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Su guia para disfrutar de lo mejor
de la plataforma Emerald Insight

LIENES

Guia paso a paso sobre:

* Como crear una cuenta de usuario
* Como navegar, buscar y encontrar el contenido mas relevante

e Como emparejar un dispositivo movil

Emerald

www.emeraldinsight.com



ﬂ Creacion de una cuenta

Cree su propia cuenta de usuario y disfrute de:

= Un perfil de usuario unico que le permitira gestionar su acceso online

» La capacidad de crear listas de favoritos hasta el nivel de articulo

» La posibilidad de personalizar alertas de correo electronico para recibir notificaciones especificas
sobre ofertas especiales y los temas que mas le interesan.

Visite: www.emeraldinsight.com/login

YA tengo una cuenta de usuario: inicie sesion

+ Seleccione la opcion «Log in» (Iniciar sesion) en la parte superior derecha de la pagina de inicio

- Register | Cart| Mobile Pairing | Admin
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* Introduzca el correo electronico de su cuenta o el nombre de usuario y la contrasefa

Login New user registration
Email or Username: | Not yet registered?
| Benefits of registration include:
Password: i
FIRemember me + A unique user profile that will allow you to manage your current subscripions (including
~-—vj r—”:] online access)
[Login | ciear + The abilfy to create favourites lists down o the artcle fevel
* The abliity to customize email alerts 10 receive specific notifications about special offers and

7 |
Elrpobc eue potpwnry ine topics you care most about
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NO tengo una cuenta de usuario: registrese

+ Seleccione la opcion «Register» (Registrarse) en la parte superior derecha de la pagina de inicio

‘ | Register ll Cart| Mobite Paiing | Admin
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| Resoucearsas: EmeraldResources +

a"' B~ R P § s in: Mdllmdcﬁma _ Agvanced Search




* Rellene el formulario online con sus datos personales utilizando una direccién de correo
electronico valida

* Indicates required fields.

Email*

Retype email*

Password*

Retype password:*

Title: Select Title v

First name:*

Lastname:*

Organization:

Job Title:

Address line 1:

Address line 2:

City:
State/County/Province: e
Postcode: T

Country* Select A Country -
Job Title: Select Job Title -
Industry: Select Industry -

Phone Number

[F) Tick box if we may add you to our email list.

.

Haga clic en el botén «Submit» (Enviar) para completar el proceso de registro

Gestione su cuenta

Una vez iniciada la sesion, en la parte superior derecha de la pagina aparecera su direccion de
correo electronico o su nombre de usuario en forma de enlace.

« Haga clic en este enlace para acceder al area «My Account» (Mi cuenta)

lw-lmmn. WBLogout [canty fing | Admin
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« Elija entre los servicios disponibles para usuarios

oS e
Personal Detais __ My Account
- e S
Redeem Voucher Details . Access
Mot o Update your personal details here. { | Access your subscription information here.
e ~ jRete s ] | =
Saved Searches e s T N AR e
St editing "~ Redeem voucher | | Alerts
B = : = Redeem your voucher code here. | | Manage your email alerts here.
| Marked list Searches
View your marked list articles and publications here. Access your saved searches here.
i
z prainniar} A

Areas de servicio de «My Account» (Mi cuenta)

Datos personales:

Actualice sus datos personales, entre ellos:

- Direccion de correo electronico - Organizacion

- Contrasefa - Informacion de contacto
- Nombre - Cargo

Acceso:

Vea el contenido al que tiene acceso:

- Pestana «Subscription» (Suscripcion): se detallan todas las suscripciones a titulos y colecciones

a los que tiene acceso

- Pestana «ltems purchase» (Compra de articulos): listas de compras adicionales realizadas,

como articulos individuales

Canje de cupones:

Si recibe un autentificador de acceso para desbloquear contenido gratuito a través de una prueba
o promocion, puede introducir los datos del autentificador en este apartado. Una vez activado, se
mostrara el acceso en la pestafia «Subscription» (Suscripcion) del area «Access» (Acceso).

Alertas:

» Haga clic en el enlace «Sign up for digest and subject alerts» (Inscribirse para recibir resimenes

y alertas tematicas) para acceder a los boletines informativos disponibles.



Puede gestionar sus alertas y boletines informativos desde este apartado. Hay tres tipos de
alertas:

- Alertas de contenido nuevo: para ver alertas de indices de revistas y libros nuevos.

- Alertas de citas: para hacer un seguimiento de las citas de articulos y capitulos.

- Resumenes y alertas tematicas: para suscribirse a resimenes/boletines informativos y alertas
tematicas con el fin de conocer las novedades del sector y de Emerald.

Lista marcada:

- Pestafna «Publication Favorites» (Favoritos de publicacién): cree un acceso instantaneo a la
péagina de indices de sus revistas y colecciones monograficas mas consultadas.

- Pestafa «Article Marked List» (Lista marcada de articulos): vea y gestione articulos y capitulos
anadidos a la lista marcada. Desde aqui también puede descargar y realizar un seguimiento de
citas (que se afnadiran al apartado de Alertas).

Busquedas:

- Puede crear y guardar términos de busqueda y parametros de busqueda avanzada. En este
apartado aparecen las busquedas guardadas y puede ejecutarlas siempre que quiera..



®§ Blusqueda y navegacion

Inicio de sesidon

Vaya a: www.emeraldinsight.com
Introduzca su nombre de usuario y su contrasena

Busqueda

Busqueda rapida

* Introduzca su palabra o frase en el cuadro de busqueda situado en la parte superior de la
pagina

« Utilice el menu desplegable para especificar el tipo de contenido que esta buscando

» Seleccione «Search» (Buscar)

@ Emerald | Insight

Busqueda avanzada

» Seleccione el enlace «Advanced search» (Busqueda avanzada)

« Introduzca la palabra o frase en el recuadro de busqueda

« Refine su busqueda seleccionando el campo en el que desea buscar

» Utilice las opciones del menu desplegable para acceder a operadores booleanos: «<AND»,
«OR», «NOT»

Limite su busqueda aun mas utilizando filtros de fechas de publicaciones y tipo de contenido

Weicome: jevans@emeraicinsightcom | Log out | Cart| Mobde Pairing | Admin

! @ Emerald | Insight
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Consejos de busqueda

Operadores booleanos

AND - Y: los resultados contienen todos los términos introducidos.
OR - O: los resultados contienen uno de cualquiera de los términos introducidos.
NOT — NO: los resultados contienen un término, pero no el otro

Los comodines le permiten crear una consulta con los términos de busqueda aproximados.
Utilice un signo de interrogacion (?) en un término de busqueda para representar cualquier
caracter situado entre otros dos caracteres, y utilice un asterisco (*) para representar cero o
mas caracteres en el medio o al final de una cadena de busqueda. Existen dos limitaciones
para los comodines: (1) No se pueden utilizar al principio del texto de busqueda, y (2) no se
pueden utilizar en una frase escrita entre comillas. Tenga en cuenta también que un signo de
interrogacion (?) colocado al final del texto se tratara de forma literal.

Encontrara mas ayuda en la parte derecha de la pantalla de busqueda avanzada.

Resultados de la busqueda

Por defecto, los resultados de busqueda se clasifican por relevancia, pero pueden organizarse por
tipo de contenido y por fecha de publicacion.
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Iconos clave

‘ iconkey: [llYouhaveaccess |JPariial access [Backfile [FEarlycite [JAbstractonly

Utilice los iconos que aparecen en cada articulo y capitulo para determinar el nivel de acceso
que tiene y el tipo de contenido de que se trata.

Después de ejecutar la busqueda, podra:

Refinar los resultados de la busqueda

A la derecha de la pagina de resultados de la busqueda aparecera un panel «Refine Search»
(Refinar busqueda) para refinar ain mas los resultados. Por ejemplo, puede seleccionar uno de
los filtros indicados como «Keywords» (Palabras clave) para limitar los resultados de la busqueda
solo a publicaciones que contengan dicha palabra.

Guardar los resultados de la busqueda

Guardar los resultados de la busqueda le permite volver a ejecutar la misma busqueda en el
futuro. Para guardar una busqueda o ejecutar una busqueda guardada, debe iniciar sesion en
Emerald Insight a través de su cuenta de usuario personal. También puede suscribirse a alertas
de busqueda, para recibir por correo electronico los resultados de la busqueda seleccionada en el
intervalo de tiempo especificado.

Navegacion

Seleccione «Journals & Books» (Revistas y libros) o «Case Studies» (Casos practicos de estudio)
en la barra de herramientas de la parte superior de la pagina para examinar todos los titulos/
articulos especificos.

» Journal & Book Series puede explorarse mediante:
- Titulo (alfabéticamente)
- Taxonomia tematica

» Los casos practicos de estudio se muestran en el nivel de articulo y se organizan por area
tematica.
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Exploracién por tema

En la pagina de inicio aparece la taxonomia tematica completa de las revistas y libros de Emerald.
Seleccione las areas tematicas especificas para consultar contenido relevante. Tras seleccionar un
area tematica, tiene la opcion de refinar los resultados seleccionado subtemas.

Browse Journals & Books

> Accounting & Finance > jon & > Public Policy & Environmental Management
> Economics > Library & Information Science > Saciology

>Educaton > Management Science & Operations > Strategy

> Engineering : > Marketing > Tourism & Hosptalty

> Heatth & Social Care - > Property & . > Transport

> HR & Organizational Behaviour




E Emparejamiento de
dispositivos moviles

Si puede acceder a contenido de www.emeraldinsight.com como miembro
de una institucion suscriptora, puede ampliar este acceso a su dispositivo
maovil mediante su emparejamiento con la institucion, para poder realizar
investigaciones fuera del campus.

¢Qué dispositivos son compatibles?

Cuando visite www.emeraldinsight.com en uno de los siguientes dispositivos, sera redirigido
automaticamente a la version movil del sitio:

« iPhone, iPad, iPod Touch (con iOS: 6.1 y posterior, y los exploradores Chrome o Safari
predeterminado)

+ Teléfono Android (con Android: 2.3 y posterior, y los exploradores Chrome o Android
predeterminado)

+ Tableta Android (con Android: 2.3 y posterior, y el explorador Chrome)

Emparejamiento automatico

Si su dispositivo movil esta conectado a Internet a través de la red inalambrica de su institucion, al
iniciar sesion en su perfil personal su dispositivo se emparejara automaticamente con la institucion.

Para iniciar sesion en su perfil en el dispositivo moévil y comprobar si esta emparejado, vaya al
apartado «My account» (Mi cuenta) resaltado mas abajo.
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Tenga en cuenta que para que esto funcione la red inalambrica debe encontrarse en el mismo
rango IP que se utiliza para conceder acceso a la institucion. Si no funciona el emparejamiento
automatico, puede emparejarlo explicitamente (véase: «Explicit Pairing» (Emparejamiento
explicito))



Emparejamiento explicito

Visite www.emeraldinsight.com autenticandose como miembro de la institucion suscriptora. Por

ejemplo, inicie sesion en el sitio web utilizando uno de los ordenadores o conexiones en red de la

institucion.

» Haga clic en el enlace «Mobile Pairing» (Emparejamiento de dispositivos méviles) situado en la
parte superior derecha de la pagina.

. Emerald Insight
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! Browse Journais & Books |

Si no ha iniciado sesion en su cuenta de usuario, se le pedira que lo haga. Si no tiene una cuenta
de usuario, haga clic en «Register» (Registrarse) para crear una cuenta.
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Browse Journals & Books

Cuando haya iniciado sesion, vera la siguiente pantalla con el codigo de emparejamiento que
distingue entre mayusculas y minusculas.

Walcome 1 Dan Laciood | Log out |Can Wosle Pacog | Agvun

l . Emerald Insight
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Tenga en cuenta que su codigo de emparejamiento expirara si no lo introduce en el dispositivo
movil en un plazo de 5 minutos.

« Visite la version moévil de www.emeraldinsight.com en su dispositivo movil

« Vaya al apartado «My Account»

+ Seleccione la opcién «Pair Device» (Emparejar dispositivo)

+ Introduzca el codigo de emparejamiento del sitio y haga clic en la opcion «Verify Code» (Verificar
codigo).

Aparecera una pantalla de confirmacion del emparejamiento. Ahora ya puede acceder a la
suscripcion institucional a través de su dispositivo movil a través de Wi-Fi o servicios 3G fuera de
su institucion.



¢(No es usuario registrado de Emerald
Insight?

Cree su propia cuenta de usuario y disfrute de:

» Un perfil de usuario unico que le permitira gestionar su acceso a través de Internet

» La capacidad de crear listas de favoritos hasta el nivel de articulo

» La posibilidad de personalizar alertas de correo electrénico para recibir notificaciones
especificas sobre ofertas especiales y los temas que mas le interesen

Visite: www.emeraldinsight.com/login

Para obtener mas informacion, guias de usuario y tutoriales, visite
www.emeraldinsight.com/resources

Contacte con nosotros

Para aclarar cualquier duda acerca de como acceder al contenido de Emerald o
para realizar cualquier consulta, contacte con nuestro equipo:

E latinamerica@emeraldinsight.com




