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Introducción

[La introducción debe proporcionar una visión general del documento Requerimientos Suplementarios.

Los Requerimientos Suplementarios capturan los requerimientos del sistema que no son prontamente capturados en los casos de uso del Modelo de Casos de Uso. Estos requerimientos incluyen:

Requerimientos legales y reguladores, incluyendo los estándares de la aplicación.

Atributos de calidad del sistema a ser construido, incluyendo usabilidad, fiabilidad, performance y requerimientos de soporte.

Requerimientos tales como sistemas operativos y entorno, compatibilidad y restricciones de diseño.]

1.1. Propósito

[Esta sección debe indicar el propósito de los Requerimientos Suplementarios y la audiencia esperada para este documento.]

1.2. Alcance

[Esta sección debe contener una breve descripción del alcance de los Requerimientos Suplementarios; y todo lo que es afectado o influenciado por este documento.]

1.3. Definiciones, siglas y abreviaturas.

[Esta sección debe proporcionar las definiciones de todos los términos, las siglas, y abreviaciones requeridas para interpretar apropiadamente el documento Requerimientos Suplementarios.  Esta información puede proporcionarse por la referencia al Glosario del proyecto.]

1.4. Referencias

[Esta sección debe proporcionar una lista completa de todos los documentos a los que se hace referencia en el documento Requerimientos Suplementarios. Cada documento debe identificarse por el título, número del informe (si se aplica), fecha, y organización que lo publica. Especifique las fuentes de las que pueden obtenerse las referencias. Esta información puede proporcionarse por la referencia a un apéndice o a otro documento.]

1.5. Visión general

[Esta sección describe que contiene el resto del documento Requerimientos Suplementarios y explica como se organiza este documento.]

2. Funcionalidad

[Esta sección describe los requerimientos funcionales del sistema que se expresan en lenguaje natural. Generalmente se organiza por funcionalidad pero se puede organizar alternativamente por usuario, por subsistema. Los requisitos funcionales pueden incluir conjuntos de funcionalidades, capacidades y seguridad.] 

2.1. [Requerimiento Funcional 1]

[Descripción del requerimiento]

...

3. Usabilidad

[Esta sección incluye los requerimientos que afectan la usabilidad. Por ejemplo:

· especificar el tiempo requerido para capacitación de usuarios normales y especializados para ser productivos en determinadas funciones.

· especificar tiempos mensurables para tareas típicas.

· especificar requerimientos para cumplir con los estándares comunes de usabilidad.]

3.1. [Requerimiento de usabilidad 1]

[Descripción del requerimiento]

...

4. Fiabilidad

[En esta sección se describen los requerimientos de fiabilidad. Por ejemplo:

· Disponibilidad: especifica el porcentaje de tiempo disponible, horas de uso, acceso para mantenimiento, etc.

· Tiempo medio entre fallas.

· Tiempo medio para reparación: cuánto tiempo es posible que el sistema esté inoperante después que falla.

· Exactitud: especificar la precisión y exactitud (según algún estándar conocido) que se requiere para las salidas del sistema.

· Cantidad máxima de errores o porcentaje de defecto: generalmente expresado en términos de errores por miles de líneas de código o  errores por punto funcional.

· Errores o porcentaje de defecto: categorizados en términos de errores menores, significantes y críticos (se debe definir que significa error “crítico”, por ejemplo pérdida completa de dato o imposibilidad de uso de ciertas funcionalidades del sistema).]

4.1. [Requerimiento de Fiabilidad 1]

[Descripción del requerimiento]

...

5. Performance

[En esta sección se deben especificar las características de performance del sistema. Incluye tiempos de respuesta específicos. Si se aplica, haga referencia al Caso de Uso relacionado por su nombre. Un ejemplo de contenido de esta sección sería:

· Tiempo de respuesta para una transacción (promedio, máximo)

· Transacciones por segundo.

· Capacidad, como por ejemplo el número de clientes o transacciones que el sistema puede soportar.

· Modos de degradación, esto es, cual es el modo aceptable de funcionamiento cuando el sistema ha sido degradado de alguna manera.

· Utilización de recursos: memoria, disco, comunicaciones, etc.]

5.1. [Requerimiento de Performance 1]

[Descripción del requerimiento]

6. Soporte

[Esta sección incluye requerimientos que refuercen el soporte y mantenimiento del sistema que está siendo construido, incluyendo normas de codificación, convenciones de nombres, librerías, acceso para mantenimiento, utilidades de mantenimiento si las hay.

Como requerimiento que ayuda al mantenimiento se debe hacer referencia al uso de nomenclatura común para el desarrollo del sistema, y a la metodología de desarrollo en lo que refiere a organización de Bases de Conocimiento y como se nombran organiza y nombran los objetos en cada Base de Conocimiento. Adjunte o haga referencia a los documentos de Metodología Genexus y Nomenclatura.]

6.1. [Requerimiento de Soporte 1]

[Descripción del requerimiento]

7. Componentes comprados

[Esta sección describe los componentes comprados que se usarán con el sistema, las licencias necesarias o restricciones de uso y todo lo asociado con compatibilidad o interoperabilidad o interfases estándares.]

8. Requerimientos de Autorización (licenciamiento)

[Define requerimientos de autorización o restricción de uso que debe tener el software.]

9. Leyes, derechos de propiedad literaria y avisos

[Esta sección describe cualquier restricción legal necesaria, garantías, avisos de propiedad literaria, aviso de patente, marca de fábrica o logotipo que deba incluir el software.]

Estándares aplicables

[Esta sección describe mediante referencia a todos los estándares que serán aplicados y las secciones específicas donde serán aplicados en el sistema que se describe.]
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