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1. Temas Tratados 

· Administración o Gestión de usuarios
· Pedidos
· Productos
· Datos de Usuarios y Farmacias
· Cartelera
· Prioridad asignada a las funcionalidades del Sistema
· Documentación de usuario
· Infraestructura relevada para testing
· Recursos solicitados
· Temas no tratados en la reunión
1.1. Administración o Gestión de usuarios
Se requiere establecer una estructura jerárquica de niveles de permiso de   administración o gestión de usuarios. 
En el nivel superior se encuentran los usuarios responsables administradores de DUSA con los permisos necesarios para crear, eliminar, bloquear y editar perfiles de todas las farmacias. 
En un nivel medio se encuentran los responsables de cada Farmacia con las mismas funcionalidades que los usuarios administradores de DUSA pero restringidas al ámbito de su farmacia y a poder crear un número limitado de usuarios (establecido como 5 usuarios en un principio, pero se manifestó el poder ser parametrizable). 
En un nivel inferior se encuentra el resto de los usuarios sin permiso de acceso a estas funcionalidades. 
Todos los usuarios de una Farmacia tendrán habilitadas las funcionalidades referentes a los pedidos. 
Si se da de baja un usuario con privilegios de administrador de una farmacia, se deberá dar de baja a los usuarios de esa farmacia. Dejando consistente el sistema.
1.2. Pedidos

Al generarse un pedido, el usuario selecciona los productos y sus cantidades. 

El usuario puede seleccionar un determinado producto con o sin receta, indicando en cada caso la cantidad que desea. 
Los productos que están habilitados a compras con recetas son los medicamentos que están identificados como:

· T_IVA con valores 1 o 2 (Tabla STOCK)

· O VALOR_TRIBUTO <> 0 (Tabla IVAS_CFE)

Se desea poder validar este punto en particular para corroborar que es el mecanismo de identificación de los productos con receta.

Se desea mostrar en el listado de productos si hay o no disponibilidad de stock.
En caso de que un pedido no se culmine se guardará como pendiente. Se acordó con DUSA que el periodo de inactividad a considerar es media hora. También se acordó tener la funcionalidad para el caso de que se quiera expresamente dejar un pedido como pendiente. Es posible que otro usuario diferente al que lo inicio reanude el pedido que estaba pendiente. La única restricción es que en determinado momento solo puede haber un pedido pendiente o en curso por Farmacia.
En caso de faltante se genera un back-order con los artículos faltantes. Esto se traduce en el pasaje de información al sistema actual de gestión de pedidos de: fecha, número de farmacia, número de artículo, cantidad
El usuario debe tener la posibilidad de seleccionar el tipo de reparto que desea para el pedido. Respecto a ese punto se aclaró que el sistema presenta los repartos posibles comprendidos en una ventana de 24 horas, mostrando como primera opción el que se encuentre más próximo al horario de ingreso del pedido. El usuario no podrá seleccionar una fecha de envío.
El usuario indica en que forma de pago se va a efectuar el pedido, pudiendo seleccionar entre: 

· Contado
· Crédito (habilitado si cod_venci<>0)

· Especiales (habilitado si venci_cdo<>0)


Se mostrarán únicamente las formas de pago que el cliente tiene habilitado.

En el historial de pedidos del usuario se debe mostrar la información correspondiente a los pedidos realizados por todos los usuarios de la farmacia.
De la información del pedido actual en un principio se muestra descripción del producto pedido y cantidades. Otra funcionalidad que DUSA apreciaría tener es poder mostrar total del pedido pero ante la complejidad lógica de esta implementación se evalúo como un valor agregado al proyecto con prioridad baja.
Máximo 800 pedidos concurrentes.
1.3. Productos
El filtro de productos se realiza junto con el laboratorio.
Para la búsqueda de productos se estableció un límite no menor a tres caracteres.

De los productos se desea mostrar: Laboratorio, Descripción, Oferta, Precio Venta, Precio Oferta. 

Los productos que se van a mostrar para poder comprar son los que están habilitados. Estos están identificados por una “S” en la columna HABILITADO de la tabla STOCK.

Las cantidades en los productos están acotadas a 9999.

1.4. Datos de Usuarios y Farmacias
Para cada usuario el sistema presentará información tanto de la farmacia a la que pertenece dicho usuario como información personal. Los datos a desplegar en el sistema serían:
· Datos de la Farmacia

· Nombre de la farmacia

· Dirección

· Teléfono

· Mail

· RUT

· Datos del Usuario

· Nombre

· Mail

· Teléfono

1.5. Cartelera
DUSA  solicita que la aplicación contenga un espacio en la que se puedan agregar folletos, promociones o avisos. Se le asignó prioridad baja.  
1.6. Prioridad asignada a funcionalidades del sistema
Gestión de Usuarios (Alta, Baja, Bloqueo, Modificación de datos de usuario): Alta

Funciones de acceso al sistema (Inicio de Sesión, Cierre, Reseteo y cambio de contraseña): Alta

Visualizar Datos Usuario/Farmacia: Media – Baja

Gestión de Pedidos (Ingreso, Visualizar información del pedido actual, reanudar pedido y pausar pedido): Alta
Cartelera: Baja

Visualizar información de producto: Alta

Consultar historial de pedidos: Media

1.7. Documentación de usuario

La documentación orientada al usuario se presentará en formato digital, ayuda en línea y menú contextual. Dada la característica de los usuarios con alto grado de conocimiento técnico pero no informático, se requiere que la misma no sea extensa, clara y que guie en el uso del sistema al usuario. Para usuarios administradores de DUSA se presentará información sobre el desarrollo, arquitectura, diseño y configuración del sistema a construir. 

1.8. Infraestructura relevada para testing

· Servidores de pruebas

· Pentium 4, 2 GB

· Xenon, 4 GB

· Características del enlace: ADSL 8/2 con posibilidad de migración a Fibra Óptica.

· Backup de energía con UPS y generadores propios.
1.9. Recursos solicitados
Se le solicitó a DUSA  los esquemas de las tablas de Pedidos, Laboratorios, Líneas, productos.  Ambiente para testing.
1.10. Interfaz de Usuario

Se validaron los aspectos principales de la interfaz de usuario que se plasmaron en el documento de Pautas para la Interfaz de Usuario. El cliente se mostró conforme con la mayoría de los bocetos mostrados. En algunos se hicieron correcciones que se aplicarán y se volverán a validar los bocetos.
Algunos de los cambios son:

· Posibilidad de elegir si un producto es con receta o no

· Brindar la funcionalidad de guardar un pedido voluntariamente para reanudarlo luego.

· Agregar información de cada usuario además de la Farmacia en el perfil del Usuario.

Para la próxima instancia de reunión se brindará un boceto de la funcionalidad de ver el pedido actual.

Muchos de estos temas se intentarán tratar con el diseñador gráfico de DUSA.

1.11. Temas no tratados

No hubo temas no tratados en la reunión.
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