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1. Actividades previstas en el Plan de Calidad

Las actividades que se realizarán son:
· Revisar cada producto

· Revisar las entregas

· Revisar el ajuste al proceso

· Realizar Revisión Técnica Formal (RTF)

· Asegurar que las desviaciones son documentadas.

· Evaluación final de Calidad

Todos los entregables fueron revisados y se realizo el seguimiento por las desviaciones encontradas y se verifican que las mismas sean corregidas. Por un tema de tiempos y atrasos en el proceso, no todos los entregables se les han podido realizar revisiones de calidad formales o documentas.

Se verifica también que la documentación cumpla con el Estándar establecido en la sección 5.1 del Plan de Calidad.

Las RTF realizadas fueron con la intención de detectar y prevenir posibles defectos, desviaciones o problemas en etapas claves. En alguna de ellas se han utilizado las CheckList indicadas en el Plan. 
	Actividad
	Planificada
	Realizada

	Identificar propiedades de calidad
	1 a 4
	1 a 4

	Elaborar el Plan de Calidad
	1 a 4
	1 a 4

	Evaluar y ajustar el plan de calidad
	6, 9 y 11
	6 y 11

	Revisión Técnica Formal (RTF)
	5, 7, 9 y 11
	5, 8, 9 y 11

	Revisión de entregas
	1 a 14
	1 a la fecha

	Revisar ajuste al proceso
	3 a 14
	3 a la fecha

	Evaluar calidad de los productos
	3, 5, 7, 9, 11, 12, y 14
	Todas las semanas

	Informe final de SQA
	13 y 14
	Aun no se realizó


1.1. Revisiones Realizadas:

· Revisión de requerimientos

· Revisión de diseño preliminar

· Revisión de diseño crítico

· Revisiones de gestión

· Revisión del Plan de gestión de configuración

· Agenda

1.2. Revisiones que no se pudieron realizar y/o documentar:

· Auditoría funcional

Esta auditoría se realiza pero no fue documentada.
·  Auditoría física

Esta auditoría se realiza pero no fue documentada.
· Auditorías internas al proceso

Esta auditoría no pudo ser realizada debido a los atrasos y problemas ya documentados en otras oportunidades. Es poco viable que se realice en estas semanas ya que podría retrasar más aun el proyecto.

1.3. RTF Realizadas
· RTF a la Arquitectura

· RTF a la rama de Implementadores

· RTF a Verificación

· RTF a la Interfaz de Usuario

2. Desviaciones Encontradas

2.1. Revisiones Pendientes 

No se pudo realizar todas las revisiones que se hubieran deseado y documentarlas formalmente, dado los grandes volúmenes de documentos, envíos tardíos y demás. Igualmente toda la documentación fue revisada semanalmente y corroborado su seguimiento del plan, evitando las desviaciones y tratando de solucionarlas cuando existían. De igual manera se controló la calidad de los productos.
2.2. RTF a Calidad de Código
Está pendiente una RTF al código del programa que estaba planificada, pero por un problema de tiempos y atrasos es poco viable que se realice la misma, ya que podría provocar atrasos importantes en su corrección y al grado de cumplimiento del proceso que se está no va a ser considerada por parte de los implementadores. Por lo tanto no se puede asegurar la calidad en el código. Igualmente ese no era un requerimiento por parte del Cliente, si la interfaz de usuario para la cual se realizó una Revisión Técnica Formal.

3. Mediciones

Si se analizan las actividades planificadas más importantes en el Plan de Calidad se obtiene el grado de cumplimiento del mismo:
· Entrega Semanal SQA  - 100%

· Revisar las entregas    - 100% de lo planificado
· Revisiones  - 5 planificadas a la fecha se han realizado 3 – 60%
· Realizar Revisión Técnica Formal (RTF) – 5 planeadas se han realizado 4 – 80%
· Elaboración del Plan de Calidad – 100%
4. Evaluación y Ajustes

Según las mediciones obtenidas y haciendo una evaluación del grado de cumplimiento hasta el momento el mismo es del 88% en general. Esto nos da una valoración buena ya que se cumplió en gran parte de lo planificado, igualmente se realizarán mas revisiones dado que es la parte más deficitaria. Se programa para  las próximas semanas revisiones finales al producto en general y con especial énfasis en la calidad de la interfaz y búsquedas.
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