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Medios de comunicación
Comunicación oficial
El medio de comunicación oficial serán los grupos de Google.
Estableceremos:
- Un grupo de Google para las comunicaciones de todo el grupo
- Un grupo de Google para cada una de las áreas (analistas, implementadores, SQA, verificación, responsables)
Al enviar correos a los grupos el asunto deberá contener etiquetas(entre paréntesis rectos) que determinen claramente a qué corresponde el correo, de manera de poder rápidamente determinar el contenido de ese correo.
Repositorio de código y documentación
En caso que el cliente no proporcione ninguna herramienta, utilizaremos el servicio SVN de la facultad para mantener un versionado del código fuente y la documentación.
Gestión de proyecto
Utilizaremos el servicio www.hostedredmine.com , que provee herramientas de gestión de proyectos, ente ellas:
-  Bug tracking
-  notificaciones
-  foros
-  wiki 
-  registro de horas
Otros medios de comunicación
Para comunicaciones que requieran de mayor inmediatez, más personales y menos formales, utilizaremos Skype, correo electrónico personal, o en casos más urgentes, teléfono celular.
A modo de facilitar esta información tenemos una carpeta en Google drive con una planilla.
Comunicación con los clientes y director
Con el cliente y el director se comunicará solamente: Administrador, Responsable de Verificación, Responsable de SQA, Coordinador de Desarrollo, Responsable de SCM. De esta manera se disminuyen los canales de comunicación y se ordena la misma.
Reuniones quincenales
Las reuniones quincenales serán los sábados entre las 9 y las 12.
La primera reunión será el sábado 31 de agosto.
Se escribirá un acta de reunión que luego será distribuida a todos los participantes.
Reuniones con el cliente
Se intentará tener una comunicación fluida con el cliente, en forma centralizada a través del administrador del proyecto. En principio utilizaremos el foro en Redmine para comunicar nuestras dudas y que luego el administrador las eleve.
Se escribirá un acta de reunión que luego será distribuida a todos los participantes.
Documentación interna y reportes
En la primera iteración definiremos cuáles serán estos documentos de manera de estandarizarlos, o utilizar Redmine para esto.
Los documentos a entregar semanalmente se enviarán a más tardar el día sábado al administrador del proyecto para su revisión y armado de la entrega.
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