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1 Mediciones de esfuerzo (Horas)
1.1 Registro de Horas
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1.2 Horas por Semana
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1.3 Promedio de horas por semana por integrante
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1.4 Horas totales por integrante
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1.5 Aporte porcentual de horas por integrante
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1.6 Productividad

En el siguiente gráfico, se mostrara la evolución de la relación entre las horas de desarrollo por Sprint y la cantidad de puntos de esfuerzo validados con el cliente
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1.7 Grafico Burndown

El grafico Burndown, representa la comparación del avance esperado en el proyecto de acuerdo a la velocidad de desarrollo del equipo (se toman los resultados de los últimos 3 sprints para el cálculo) con el avance real del proyecto. Co[image: image8.png]Burndown
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n el mismo, se puede estimar cuantos sprints de desarrollo serían necesarios para la implementación completa del backlog de historias.

2 Estimaciones vs Reales

Al momento de realizar las estimaciones, dado a que no se encontró ningún otro proyecto que utilizara la misma metodología de trabajo y la lógica de negocio fuera similar, se utilizó el criterio de opinión de expertos, tomando en cuenta experiencias similares en la realización de funcionalidades similares a las propuestas.

Conjuntamente, fue encargado a los desarrolladores la realización de tutoriales seleccionados, sobre los cuales se tomó apoyo dado el desconocimiento de la tecnología.
Para el proceso de estimación, se utilizó el método de Planning Poker, tomando como base los datos obtenidos de las actividades mencionadas previamente, donde se determinó que el valor de 0 puntos de esfuerzo sería un equivalente aproximado a 3 horas de trabajo. La relación final entre la escala de PE y horas, quedo determinada por la formula 3X + 3, donde X equivaldría a los PE, dando como resultado las horas estimadas de trabajo. 

Se adjunta una planilla donde se compara la estimación de las historias desarrolladas con su tiempo real de desarrollo
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3 Desarrollo del proyecto

3.1 Metodología propuesta

A diferencia de la metodología de trabajo seguida en la mayoría de los proyectos en la asignatura, por parte del cliente se planteó utilizar Scrum
 como metodología de trabajo.
Al ser Scrum una metodología de las denominadas agiles, varios aspectos que se presentaban en MUM debieron ser adaptados a la nueva forma de trabajo. Los que principalmente se vieron afectados fueron la estructura de roles y el cronograma de fases. 

Para los roles dada la propuesta, algunos de ellos no tenían sentido real, como el de documentador de usuario, y otros como el de administrador o coordinador de desarrollo debieron mutar hacia algo similar al scrum master
. Mayores detalles sobre la aplicación de la metodología se encuentran en el documento “Informe final de metodología”

En cuanto al cronograma de fases, el mismo fue prácticamente rediseñado junto al cliente, dada la no existencia de fases en Scrum. En su lugar, existen los denominados Sprint, los cuales determinan un periodo en el cual se deben desarrollar determinadas historias, las cuales son acordadas entre el equipo de desarrollo y el cliente previo inicio del sprint.

En nuestro caso, el llamado “Sprint 0”, correspondió a la etapa de descubrimiento del proyecto, acaparando las semanas 0 a 4 inclusive. En el mismo se llevaron a cabo la mayoría de las tareas de relevamiento de requerimientos, definición de historias, prototipado y entrenamiento en las nuevas tecnologías.

Los Sprint 1 a 4, fueron acordados de 2 semanas de duración y fueron enfocados al desarrollo de las historias previamente definidas, así como nuevas historias que surgieron durante el proyecto.

El ultimo sprint (5), fue principalmente utilizado para mejoras en la calidad de la aplicación, corrección de bugs conocidos y las actividades de cierre de proyecto.

	Semana
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Sprint
	0
	1
	2
	3
	4
	5


3.2 Desviaciones
Dadas las características de la metodología de trabajo, no existieron desviaciones en cuanto al cronograma de sprints planteado, donde llegada la fecha de finalización se validaba el trabajo hecho hasta el momento, no dependiendo de si todas las historias comprometidas para el desarrollo se encontraban finalizadas. 
Dentro de los sprints, por diversos motivos se sufrieron distintas desviaciones que no afectaron en mayor medida al desarrollo, como por ejemplo postergación de reuniones con el cliente para la validación de historias
3.3 Incidencias

La mayor incidencia ocurrida en el proyecto, fue el abandono de dos miembros del equipo a partir de la semana 4.

Los mismos no estaban cumpliendo con el compromiso acordado, lo cual fue notificado a los implicados por el resto del equipo e incluso se les hizo llegar una advertencia por parte de los directores del proyecto.

A tales hechos, los dos miembros abandonaron el equipo por voluntad propia.
3.4 Riesgos

De los riesgos identificados en primera instancia, se puede decir que la estrategia planteada para su mitigación fue exitosa, ya que al momento de encontrarnos con la ocurrencia de los mismos el equipo los supo manejar, afectando en muy poca medida al desarrollo del proyecto.

El riesgo que no se tomó en cuenta al realizar el análisis, fue la indisponibilidad por parte del cliente. Este fue el riesgo más recurrente en todo el proyecto dada naturaleza del cliente, el cual se encuentra al frente de una empresa, lo cual género que en varias oportunidades reuniones deberían ser pospuestas.

La forma que tomo el equipo para mitigar esto, fue tener una mayor autonomía en cuando a la toma de decisiones sobre el producto, basándose en los lineamientos planteados por el cliente para circunstancias similares o como objetivo principal del producto.

Se adjunta el documento con el análisis de los riesgos para mayor detalle.
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4 Conclusión
Dado el planteamiento inicial del proyecto, con una metodología de trabajo que no es habitual en la propuesta de la asignatura, el desconocimiento prácticamente total de la tecnología principal a utilizar, consideramos que el desarrollo del proyecto se llevó a cabo de una forma más que satisfactoria para el grupo.
Durante las primeras semanas, el principal inconveniente fue la organización y coordinación de un equipo de trabajo grande, lo cual era nuevo para muchos de los integrantes, donde por momentos se dificulto la división de tareas al querer abarcar muchos aspectos al mismo tiempo.

Luego del abandono de dos miembros el equipo, se pudo mejorar sustancialmente en los aspectos de coordinación y organización, sobre todo en las reuniones de equipo, donde por momentos se perdía mucho tiempo en cuestiones triviales. La reducción en el número de integrantes del equipo fue marcada como algo positivo por parte del cliente, algo en lo que no estuvimos del todo de acuerdo en primera instancia ya que considerábamos que perdíamos capacidad de trabajo.

Finalmente en una mirada retrospectiva, podemos decir que el cliente estaba en lo cierto, ya que una de las mayores complicaciones en el planteamiento es la gestión del grupo, lo cual se hace más sencillo al reducirlo en número, lo que afecto positivamente al rendimiento en general.

Consideramos que el producto final logrado cumplió con las expectativas del cliente, del cual prácticamente siempre se recibieron buenas críticas sobre el mismo, donde se hizo principal hincapié en la experiencia de usuario, la cual se intentó de mejorar en todo momento.
En cuanto al aprendizaje obtenido en el proyecto, todos los miembros del equipo en mayor o menor medida se llevan conocimientos y experiencias que consideramos van a ser útiles de cara al tramo final de la carrera, así como en el ámbito profesional en el cual ya se encuentra activo casi la totalidad del equipo.
Finalmente a nivel de grupo, la experiencia fue muy buena, donde se logró tener un muy buen ambiente y generado un gran compromiso en todo momento, lo que ayudo a sortear los obstáculos que se nos presentaron e hicieron que el trabajo fuera ameno.
� http://es.wikipedia.org/wiki/Scrum


� http://www.proyectosagiles.org/facilitador-scrum-master


� � EMBED Word.Document.8 \s ���
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Riesgo 1 – Tecnologías poco familiares

Ranking 


ALTO (escala: alto, medio, bajo)

Descripción

El desarrollo del proyecto incluye la utilización de muchas tecnologías muy variadas, la mayoría de las cuales los integrantes del grupo no conocen. Si bien en esta etapa inicial no parecen haber funcionalidades fuera de lo común, la convergencia de la gran cantidad de tecnologías puede impedir la continuidad del proyecto.

Probabilidad de ocurrencia

MEDIA (escala: alta, media, baja)

Dada la variedad de tecnologías y el desconocimiento de las mismas, si bien en la etapa de mitigación se plantea un estudio de las mismas,  debido a la cantidad de tecnologías involucradas y el porte del proyecto, es probable que surjan detalles de las tecnologías u otros aspectos que no hayamos visto y que afecten nuestro desempeño.

Impacto

ALTO (escala: alto, medio, bajo)

Como la construcción del software es una de las etapas más importantes del ciclo de vida (ya que es la única inevitable), el impacto de no poder utilizar correctamente la tecnología puede ser muy alto.

Estrategia de Mitigación

Desde el principio del proyecto, fueron asignados la mayoría de los recursos del equipo a la investigación de las tecnologías. Cada uno de los integrantes es responsable de interiorizarse con al menos una de las tecnologías y luego se encargará de brindar una especie de “mini capacitación” o tutorial al resto del equipo. En caso de surgir algún inconveniente con alguna de las diferentes herramientas a lo largo del proyecto, se recurrirá a la persona que fue encargado de investigar dicha herramienta.

Monitoreo

Cada uno de los integrantes es responsable de comunicar al responsable de su área y/o responsable de la tecnología en caso de que le surjan inconvenientes con la misma y se vea comprometido claramente el cumplimiento de su objetivo en el tiempo estimado.

Asimismo, al momento de ser brindados los tutoriales o capacitaciones el grupo evaluara si las mismas son suficientes o se necesita profundizar más.

Plan de Contingencia

Como primer alternativa, dedicar mayor cantidad de recursos (horas) al proyecto.

En caso de no ser esto posible, y/o entender que el uso de la tecnología es inviable se buscara sustituir la tecnología en cuestión por otra equivalente.

En última instancia se renegociará el alcance del proyecto con el cliente.

Dedicar menor tiempo a los entregables, pero siempre cumpliendo con los que sean necesarios para llevar el proyecto de manera satisfactoria.

Riesgo 2 – Estimaciones incorrectas 

Ranking

ALTO (escala: alto, medio, bajo)

Descripción

Durante el desarrollo del proyecto, cada integrante deberá realizar una estimación del esfuerzo que le llevará realizar las tareas que le son asignadas.

En caso de que las estimaciones no sean correctas y no se puedan lograr los objetivos determinados peligraría el alcance del proyecto.

Probabilidad de ocurrencia

ALTA (escala: alta, media, baja)

Debido al contexto dado: porte del proyecto, variedad de tecnologías involucradas, inexperiencia en la estimación, es casi seguro que un gran porcentaje de los integrantes estimen incorrectamente.

Impacto

MEDIO (escala: alto, medio, bajo)

Solamente en caso de que ocurran muchos errores en las estimaciones el impacto de este riesgo crecería. 

Si los resultados son los esperados, no habría un mayor impacto sobre la planificación.

Estrategia de Mitigación

La metodología del proyecto (SCRUM) nos permite mitigar este riesgo, ya que las tareas se subdividen para lograr tareas más cortas que son más fáciles de estimar. Asimismo las rápidas iteraciones nos permiten detectar que personas se están equivocando en las estimaciones y también permiten ganar experiencia para las iteraciones siguientes.

Monitoreo

El Scrum Master y/o Administrador deberá monitorear las estimaciones realizadas por los integrantes. 

Asimismo, cada integrante será responsable de revisar periódicamente su adecuación a sus estimaciones.

Plan de Contingencia

Las acciones a tomar para mitigar las contingencias pueden ser:

· Dedicación de más horas al proyecto.

· Cambiar la planificación del proyecto, en caso de ser posible.

· Renegociar el alcance del proyecto con el cliente.

· Dedicar menor tiempo a los entregables, pero siempre cumpliendo con los que sean necesarios para llevar el proyecto de manera satisfactoria.

Riesgo 3 – Barreras temporales 

Ranking

MEDIO (escala: alto, medio, bajo)

Descripción

Dado que el proyecto se desarrolla en un ambiente académico, con estudiantes que también trabajan y cursan otras asignaturas, la dedicación al proyecto y la coordinación de los horarios entre los integrantes del grupo son factores críticos.

Probabilidad de ocurrencia

ALTA (escala: alta, media, baja)

Desde un principio sabemos que esto es inevitable, ya que de antemano algunos integrantes del grupo saben que tendrán viajes al exterior por trabajo durante las semanas de realización del proyecto. A esto se le suman los parciales y obligatorios de las otras asignaturas, como otros inconvenientes de índole personal que puedan surgir.

Impacto

BAJO (escala: alto, medio, bajo)

En el entendido que al momento de cursar la materia se conoce que la misma insumirá una gran cantidad de tiempo al estudiante, se supone que el mismo ya era consciente de las horas que tendría que dedicarle, y por lo tanto se espera que los casos puntuales no tengan una gran influencia en la globalidad del proyecto.

Estrategia de Mitigación

La metodología del proyecto (SCRUM) incluye un monitoreo cercano de las actividades de cada integrante y por lo tanto podremos saber rápidamente si éste no está pudiendo dedicar suficientes horas en un determinado momento.

Asimismo, cada integrante debe ser consciente del momento en el que no se pueda dedicar, comunicando al resto para poder volver a planificar las tareas que la misma tenía asignada.

Monitoreo

El Scrum Master y/o Administrador deberán monitorear a los integrantes, viendo si sus mismos cumplen con sus tareas, evidenciando las horas trabajadas.

Plan de Contingencia

Las acciones a tomar para mitigar las contingencias podrían ser:

· Una vez comprobado que un integrante no está comprometido con el proyecto, es decir que no le dedica el tiempo que debería, se procederá a hablarlo y plantearle como alternativa el cambio de rol, en caso de ser esto viable. En caso de que el estudiante siga sin demostrar interés por el proyecto se procederá a hablarlo con los directores.

· En caso de que un integrante no pueda dedicarle el tiempo esperado al proyecto por casos de fuerza mayor, volver a planificar las tareas del mismo.

· Dedicar menor tiempo a los entregables, pero siempre cumpliendo con los que sean necesarios para llevar el proyecto de manera satisfactoria.

Riesgo 4 – Indisponibilidad del PO (Product Owner) 

Ranking

MEDIO (escala: alto, medio, bajo)

Descripción

Para nuestro proyecto, Martín Cabrera, nuestro cliente, o “Product Owner” en la metodología SCRUM, nos proveerá de información la cual utilizaremos para ir formando el sistema. Además, en este tipo de metodología, a diferencia de por ejemplo MUM, el involucramiento del PO con el proyecto es constante. Por lo tanto, debemos tomar en cuenta la posibilidad de no poder contactarlo por distintos motivos.

Probabilidad de ocurrencia

MEDIA (escala: alta, media, baja)

Entendemos que si bien nuestro PO es el CTO de una empresa de desarrollo de un tamaño razonable, el haberse comprometido con el proyecto del PIS, y que tenga experiencias anteriores con el mismo, hace que el cliente seguramente tenga claro que tendrá que “guardar” tiempo para dedicar a nuestras dudas y consultas, más allá de las reuniones que tengamos con él. Sin embargo, pueden surgir imprevistos tanto personales como laborales que impidan la comunicación: uno de ellos sucedió en esta semana.

Impacto

MEDIO (escala: alto, medio, bajo)

En especial durante estas primeras etapas, de “concepción” del producto, el impacto de no poder evacuar dudas o reunirnos durante el tiempo necesario con el PO puede impedir seriamente nuestro avance con el producto.  A medida que avance el proyecto, el impacto de no poder acceder al PO seguramente sea menor ya que iremos teniendo más claras sus necesidades.

Estrategia de Mitigación

Intentamos evacuar las dudas con el PO de la forma más temprana posible, y en estas primeras etapas del proyecto estamos haciendo un esfuerzo importante para lograr comprender las necesidades y el alcance necesario del sistema.

Monitoreo

El monitoreo posible viene dado si la situación ocurre muy seguido, pero es difícil efectuar un monitoreo sobre un factor como éste.

Plan de Contingencia

Las acciones a tomar para mitigar la contingencia pueden ser:

· Cambiar la planificación de las tareas, de manera de focalizarnos en las tareas donde tenemos menor cantidad de dudas.

· Consultando previamente, intentar que nuestra duda sea contestada por algún otro funcionario de la empresa, por ejemplo Sebastián, quien según tenemos entendido, es el PO del otro grupo que está trabajando sobre el mismo proyecto.

· Tomar la decisión sobre esa o esas dudas nosotros mismos, tomando en cuenta la visión usual del cliente sobre el producto, y basándonos en soluciones existentes en el mercado.

Riesgo 5 – Relaciones humanas 

Ranking

MEDIO (escala: alto, medio, bajo)

Descripción

Como en cualquier tipo de actividad grupal, habrá relaciones de mayor o menor calidad entre los integrantes del grupo, y distintos problemas de comunicación. En algún caso, la calidad de estas relaciones, o el nivel de entendimiento entre los integrantes, podría ser muy bajo y esto podría interferir con la realización de las tareas en tiempo y forma.

Probabilidad de ocurrencia

ALTA (escala: alta, media, baja)

Debido a la gran cantidad de integrantes del grupo, es muy probable que en algún momento existan problemas de comunicación entre los integrantes o diferencias que afecten el trato entre los mismos al momento de realizar el trabajo.

Impacto

MEDIO (escala: alto, medio, bajo)

El impacto de este riesgo podría ser importante ya que en algunos casos puede afectar la correcta realización de las tareas grupales, o en el momento de una reunión afectar la correcta continuidad de la misma.

Estrategia de Mitigación

Como en cualquier grupo humano, la principal estrategia de mitigación pasa por tratarnos en forma honesta, clara, y directa, respetando a nuestros compañeros.

Luego, otra estrategia consiste en, al momento de revisar lo que ha hecho una persona, dejar completamente claro que se está revisando y evaluando el entregable, y no la persona. Por lo tanto, al momento que se señalan errores, la persona no debe sentirse afectada ya que no se la está criticando. La calidad final de todo el sistema es responsabilidad de todos y no únicamente de quien realizó ese entregable.

Monitoreo

Viene dado por todo el grupo, donde continuamente intentamos mantener las mejores relaciones posibles.

Plan de Contingencia

Una vez ocurrido el caso, las contingencias pueden ser:

· Plantear la situación a la o las personas involucradas, para intentar que resolver el problema que se generó, que puede ser un malentendido.

· Plantear la situación en la reunión grupal para intentar solucionarla entre todos.

· Si las diferencias son entre dos o más integrantes y se torna difícil de resolver, se intentará que los mismos trabajen en la forma más separada posible.

Riesgo 6 – Infraestructura 

Ranking


ALTO (escala: alto, medio, bajo)


Descripción


Dadas las características del proyecto, existe una gran posibilidad de que por momentos no se encuentren disponibles los recursos de infraestructura, asi como la dificultad de la obtención de los mismos para iniciar el desarrollo


Probabilidad de ocurrencia


ALTA (escala: alta, media, baja)


Debido a las condiciones en las que se desarrolla el proyecto, el equipo no cuenta con infraestructura propia para su uso, lo cual genera una dependencia de lo que pueda proveer el cliente u opciones accesibles que se encuentren en la web.


Impacto


ALTO (escala: alto, medio, bajo)


El impacto podría ser muy importante, ya que se trata de algo indispensable dada la naturaleza del proyecto, lo que generaría un importante retraso del mismo


Estrategia de Mitigación


Se han iniciado negociaciones tempranas con el cliente por la disponibilidad de recursos de parte del mismo, al igual que se consultó con los directores de proyecto.


Por parte del equipo, se han considerado varias opciones que se encuentran al alcance, donde se seleccionaron algunas plataformas para obtener recursos secundarios en forma de apoyo.


Monitoreo


Viene dado en mayor medida por el responsable de SCM y el administrador, aunque no escapa del equipo en su conjunto


Plan de Contingencia


En el caso de que no se pudiera disponer de recursos por parte del cliente, o que estos fallaran en el transcurso del proyecto, se pasaría a utilizar los recursos secundarios previamente configurados, de forma que el desarrollo del proyecto pueda continuar.


Riesgo 7 – Integración de funcionalidades 

Ranking


ALTO (escala: alto, medio, bajo)


Descripción


Al desarrollar en forma distribuida, lo que hacemos es desarrollar por separado las distintas funcionalidades del sistema y luego integrarlas entre sí. Esto conlleva un riesgo ya que las funcionalidades no podrían ser enteramente compatibles entre si mismas.

Probabilidad de ocurrencia


ALTA (escala: alta, media, baja)


Debido a la forma de trabajo del equipo, sumada a la falta de experiencia con la herramienta y la arquitectura MVC, es muy probable que las funcionalidades no estén completamente integradas entre sí. Incluso este riesgo ya ocurrió, y no lo habíamos previsto durante la primera fase.

Impacto


ALTO (escala: alto, medio, bajo)


El impacto es muy grande ya que una demora grande en la integración de funcionalidades genera una demora en la versión final del producto, demorando las pruebas finales y los posibles cambios que surjan en base a esta integración.

Estrategia de Mitigación


Como estrategia de mitigación, tomaremos las siguientes medidas:


· Mayor comunicación entre los integrantes al momento del desarrollo de las funcionalidades.


· Definir claramente una estrategia de integración entre las componentes a desarrollar, dividiendo desde el inicio el orden de integración de las componentes a desarrollar.


· Definir responsables de integración sobre cada una de estas componentes.

Monitoreo


El monitoreo debe ocurrir por parte de los miembros del equipo con mayor visibilidad general, a saber: Administrador, coordinador de desarrollo, responsable de calidad, responsable de verificación. Estos integrantes deben tener clara la estrategia de integración y luego hacerla cumplir. También se definirán responsables parciales de integración que colaborarán con la integración de cada componente.

Plan de Contingencia


Una vez ocurrido el riesgo, las medidas a tomar serían:


· Asignar más recursos a la integración.


· Detener el desarrollo relacionado a esas funcionalidades y continuar con otras tareas hasta que la integración esté completada.


Riesgo 8 – Cambio en los web-services 

Ranking


ALTO (escala: alto, medio, bajo)


Descripción


Para el desarrollo de la aplicación, se consumen web-services de las APIs pertenecientes a las diferentes herramientas de gestión (ej: JIRA, Redmine) basadas en la arquitectura REST. 


La manera de consumir dichos web-services pueden variar a medida que quien los provee se lo disponga, cambiando su interfaz. Ya sea agregando o quitando parámetros en las operaciones, haciendo que operaciones que antes devolvían valores, ahora simplemente ese valor se guarde en una variable, entro otras cosas.

Probabilidad de ocurrencia


BAJA (escala: alta, media, baja)


La probabilidad de que este riesgo ocurra es baja, ya que en la práctica los web-services no varían con frecuencia.

Impacto


ALTO (escala: alto, medio, bajo)


El impacto es muy grande por no decir devastador ya que esto haría que la aplicación deje de funcionar debido a que la aplicación está constantemente haciendo uso de los web-services.

Estrategia de Mitigación


Se realizaran test unitarios, encargados de testear las operaciones utilizadas de las APIs de las herramientas de gestión. Dichos test serán ejecutados con frecuencia para poder detectar cualquier falla que ocurra.

Monitoreo


Todos los miembros del equipo son responsables de monitorear que los test sigan ejecutándose de manera satisfactoria y en caso de detectar alguna anomalía se comunicará al resto del grupo.

Plan de Contingencia


Una vez ocurrido el riesgo, las medidas a tomar serían:


· Realizar un nuevo estudio de las APIs

· Realizar los cambios pertinentes en el sistema para que el mismo vuelva a funcionar correctamente.
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Sprint 4

		ID		Historia		Esfuerzo Estimado		Horas Trabajadas		Error de estimación

: Martin:
Valor positivo : Sobreestimacion
Valor negativo : Subestimacion

		96		Mapeo de estados no abiertos		8		16		11

		55		Landing		1		5		1

		54		Título: Autenticación vs Servidor OpenID		5		14		4

		100		Ver historico de horas ingresadas sobre tareas (agrupadas por día)		5		16		2

		101		Ver tareas e historico de horas sobre tareas genéricas		5		12		6

		15		Envio de reporte por mail		5		16		2

		63		Título: Eliminación de credenciales		3		25.5		-13.5

		14		Reporte custom a partir de las variables: usuario, proyecto, fecha		13		46		-4

		102		Exportar reporte a CSV		8		18.5		8.5

		20		Exportar reporte a PDF		8		15		12

		17		Definiciń de template de reporte (logo,header, footer)		5		20		-2

		16		Generar y configurar job para envio de reportes		8		11		16

				Soporte multiusuario en mobile y backend		5		11		7







						TOTAL		226		50













































































































































































































































































































































































































































































































Sprint 3

		ID		Historia		Esfuerzo Estimado		Horas Trabajadas

: Martin:
Valor positivo : Sobreestimacion
Valor negativo : Subestimacion		Error de estimación

		58		Alta de registro de horas (con cronómetro asociado a una tarea)		8		11

: Solo corresponde a las horas trabajadas durante este sprint. La hsitoria se comenzo en el sprint 2
	-Martin Corbo		16

		94		Correcciones Sprint 2		13		35		7

		95		Revision de navegabilidad y botones de accion		5		20		-2

		92		Asignar horas a proyecto		13		32		10

		93		Cargar horas sin tarea asociada		13		20		22

		96		Mapeo de estados no abiertos		8		44		-17

		97		#31-#36 Job que realice la actualizacion de forma automatica		10		15		18

		A11		Especificar día en time entry		5		12		6

		23		Habilitar / Deshabilitar categoria		1		6.5		-0.5



						TOTAL		195.5		59.5





















































































































































Sprint 2

		ID		Historia		Esfuerzo Estimado		Horas Trabajadas		Error de estimación

: Martin:
Valor positivo : Sobreestimacion
Valor negativo : Subestimacion

		6		Título: Reporte de horas de un proyecto (agrupadas por usuario, tarea, categoría)		8		3

: Martin:
La historia se continua desde el sprint 1, las horas trabajadas corresponden al tiempo invertido en este sprint		24

		2		Login a backend usuario que autentica contra servidor OpenID		9

: Martin:
5 + 4 de anexos		18		12

		3		Agregar usuario		5		17		1

		5		Creación de categoría		2

: Martin:
1 + 1 de anexos		6		3

		11		Definir compromiso de usuario		4

: Martin:
1 + 3 de anexos		5		10

		21		Listar usuarios		3		5		7

		22		Listar categorias		3		2		10

		30		Impacto en JIRA de tarea modificada		8		29		-2

		31		Sincronización con JIRA		20		45		18

		35		Impacto de tarea modificada en Redmine		3		8		4

		36		Sincronización con Redmine		20		50		13

		57		Buscar tareas (o proyectos)		20		83		-20

		58		Alta de registro de horas (con cronómetro asociado a una tarea)		8		18		9

		60		Cambio de Estado de Tarea		3		11		1

		64		Desviacion de compromiso de usuario		3		34		-22

		68		Ver tarea (asunto, asignado, creador, prioridad, duedate, horas trabajadas, horas estimadas)		3		5		7

		69		Edición de tarea		5		15.5		2.5

				Integracion de componentes		-		80		-



						TOTAL		434.5		77.5























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Sprint 1

		ID		Historia		Esfuerzo Estimado		Horas Trabajadas		Error de estimación

: Martin:
Valor positivo : Sobreestimacion
Valor negativo : Subestimacion

		6		Reporte de horas de un proyecto (agrupadas por usuario, tarea, categoría)		8		17		10

		27		Autenticación vs JIRA		5		13		5

		28		Importación de tareas desde JIRA		8		7		20

		29		Impacto de horas cargadas en JIRA		13		14		28

		32		Autenticación vs Redmine		3		13.5		-1.5

		33		Importación de tareas desde Redmine		1		14		-8

		34		Impacto de horas cargadas en Redmine		1		16		-10

		52		Definir modelo unificado de incidente		2		8.5		0.5

		53		Definición de API Backend		8		45		-18

		56		Ver tareas		20		37		26

		59		Alta de registro de horas (ingreso manual asociado a una tarea)		5		27		-9

		61		Alta de herramienta de gestión		8		43		-16

				Integracion de componentes		-		70		-



						TOTAL		325		27



















Escala Esfuerzo_Horas

		Esfuerzo Estimado		Horas de trabajo

		0		3
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1 Introducción

En el presente documento, se presentará la metodología implementada a lo largo del proyecto. En base a esto, se dará un marco teórico de lo que a la metodología refiere y como la adaptamos a nuestra realidad.


Se presentarán los problemas encontrados para seguir el lineamiento general de la misma y como se resolvieron, en base a una experiencia creciente a lo largo del proyecto.


Para finalizar se presentará una conclusión y una retrospectiva general del grupo acerca de la metodología.

2 Metodología implementada


A diferencia de la mayoría de los grupos del curso del Proyecto de Ingeniería de Software, y en “discordia” con el plan del curso; nuestra metodología no se basó en una metodología pesada y estructurada como lo el MUM; por el contrario se utilizó SCRUM. La cual es una metodología ágil, con una estructuración mínima y ciertamente con menos formalismos que el MUM.


Este cambio en la metodología, causo que el grupo se encontrara desfasado con respecto a lo que se dictó en el curso. Esto se debe, aparte de por la razón obvia de que son dos metodologías distintas, a que la base de las mismas es diametralmente opuesta.


Si bien en la sección siguiente se hará un repaso general de las componentes más significativas de SCRUM, en la presente se hará una breve mención de las diferencias a grandes rasgos entre lo que el curso propone como metodología y la que actualmente utilizó el grupo durante el desarrollo del proyecto. De esta forma se pretende dar una breve visión de los obstáculos que el grupo debió superar; así como las facilidades que esta metodología presenta.

Las diferencias entre ambas metodologías abarcan todas las áreas de las mismas. En un primer punto la documentación a desarrollar en MUM es extensa y muy estructurada, mientras que en SCRUM la ser una metodología ágil que se centra en que todo es cambiante, la documentación y la  estructura de los mismos son mínimas. Esto sin dudas fue algo positivo para el grupo debido a que se pudo centrar la atención en el aprendizaje de otras componentes del proyecto. Esto sin embargo introdujo un inconveniente, producto de no estar alineados con el curso, lo cual produjo que ciertos integrantes del grupo realizarán un trabajo extra en adaptar a SCRUM aquellos documentos pensados para MUM y que debían ser presentados regularmente por tratarse de un curso.

Otra gran diferencia, se presenta en la estructuración de las metodologías. Mientras que en MUM se hace hincapié en un principio -aparte de relevar requerimientos, efectuar prototipos, etc.-  a tratar de llegar al acuerdo del alcance total a implementar; en SCRUM no existe esa definición y el alcance se define Sprint a Sprint –esto no quiere decir que no se pueda o no se deba establecer una alcance general; sino que en lo que respecta a nuestro proyecto esto no se efectuó de dicha forma-.


Siguiendo con la estructuración de ambas, los protocolos de comunicación con el cliente y la introducción de cambios en el transcurso del proyecto; son de una forma más informal en SCRUM que en MUM; esto se debe a que SCRUM es una metodología orientada al cambio y a la adopción de los mismos de forma ágil; lo cual hace imprescindible el tener un trato más fluido con el cliente

3 SCRUM


En la presente sección se dará una visión teórica general de la metodología ágil SCRUM.


Bajo ningún concepto se pretende que la definición a presentar sea de forma exhaustiva o que abarque la totalidad de la definición de la metodología; sino lo que se desea es hacer hincapié en los puntos más relevantes de la misma.


3.1 Introducción


SCRUM es una metodología ágil utilizada para la gestión y desarrollo de software basada en un proceso iterativo e incremental.

Esta metodología define un conjunto de prácticas y roles, que pueden tomarse como punto de partida para definir el proceso de desarrollo que se ejecutará durante un proyecto.


Los roles principales en Scrum son el ScrumMaster, que mantiene los procesos y trabaja de forma similar al director de proyecto, el ProductOwner, que representa a los stakeholders (interesados externos o internos), y el Team que incluye a los desarrolladores.


Los proyectos se dividen en etapas iterativas denominadas Sprints. Los mismos tienen un periodo que normalmente oscila entre una y cuatro semanas. La magnitud es definida por el equipo, y el tamaño de los Sprints no suele ser variable a lo largo del proyecto.

En cada Sprint, el equipo crea un incremento de software potencialmente entregable (utilizable). Esto permite presentarle al cliente componentes funcionales en etapas tempranas del proyecto y poder detectar modificaciones a realizar no consideradas en un principio.


El conjunto de historias que forman parte de cada Sprint viene del Product Backlog, que es un conjunto de requisitos de alto nivel priorizados que definen el trabajo a realizar. 

Los elementos del Product Backlog que forman parte del Sprint se determinan durante la reunión de Sprint Planning. Durante esta reunión, el Product Owner identifica los elementos del Product Backlog que quiere ver completados y los hace del conocimiento del equipo. Entonces, el equipo determina la cantidad de ese trabajo que puede comprometerse a completar durante el siguiente Sprint.


Durante el sprint, nadie puede cambiar el Sprint Backlog, lo que significa que los requisitos están congelados durante el Sprint.


SCRUM es definido, por aquellas personas con mayor experiencia en la utilización de la metodología, como una utopía. Esta utopía viene dada del hecho de que la metodología apunta a la creación de equipos auto-gestionados, eliminando –de manera general- aquellas barreras jerárquicas internas de cada grupo y creando un vínculo de confianza e impulso entre cada uno de los miembros del equipo. Esto lo intenta lograr en base a una fuerte comunicación verbal entre todos los miembros y disciplinas involucrados en el proyecto. El gran inconveniente de realizar esto de forma práctica es por otros dos aspectos, los cuales no son para nada despreciables, que son el hecho de que los grupos de trabajo difícilmente se mantienen durante lapsos largos de tiempo y el hecho de que la metodología espera que cada uno de sus integrantes rinda de forma pareja durante todo el proyecto; sin considerar las fluctuaciones en rendimiento normales de cada uno de los miembros. En base a esto es que se sostiene que alcanzar el ideal de SCRUM es una utopía.

Un principio clave de SCRUM es el reconocimiento de que durante un proyecto los clientes pueden cambiar de idea sobre lo que quieren y necesitan, y que los desafíos impredecibles no pueden ser fácilmente enfrentados de una forma predictiva y planificada. Por lo tanto, SCRUM adopta una aproximación pragmática, aceptando que el problema no puede ser completamente entendido o definido, y centrándose en maximizar la capacidad del equipo de entregar rápidamente y responder a requisitos emergentes.


Una de las mayores ventajas de SCRUM es que es muy fácil de aprender, y requiere muy poco esfuerzo para comenzarse a utilizar.

3.2 Roles


Como se mencionó en la sección anterior, existen tres roles bien definidos en la metodología, a continuación daremos una breve descripción de los mismos.


3.2.1  Product Owner


El Product Owner representa la voz del cliente. Se asegura de que el equipo Scrum trabaje de forma adecuada desde la perspectiva del negocio. El Product Owner escribe historias de usuario, las prioriza, y las coloca en el Product Backlog.


3.2.2 ScrumMaster 


El Scrum es facilitado por un ScrumMaster, cuyo trabajo primario es eliminar los obstáculos que impiden que el equipo alcance el objetivo del sprint. El ScrumMaster no es el líder del equipo (porque se pretende que el grupo sea auto-gestionado), sino que actúa como una protección entre el equipo y cualquier influencia que le distraiga. El ScrumMaster se asegura de que el proceso Scrum se utiliza como es debido. El ScrumMaster es el que hace que las reglas se cumplan.


3.2.3 Equipo de desarrollo


El equipo tiene la responsabilidad de entregar el producto. Un pequeño equipo de 3 a 9 personas con las habilidades transversales necesarias para realizar el trabajo (análisis, diseño, desarrollo, pruebas, documentación, etc).

3.3 Comunicación 

En SCRUM la comunicación persona a persona es lo fundamenteal, dado que es lo que permite crear el vínculo de confianza necesario para intentar llegar al ideal que propone la metodología.


Aparte de la comunicación persona a persona, lo ideal es que los grupos de trabajo trabajen juntos para agilizar posibles obstáculos que se presenten, aparte del hecho de que estar en un mismo lugar físico ayuda en la interacción persona a persona.


Volviendo a la comunicación formal de la metodología; SCRUM se centra en exponer lo que cada uno de los integrantes  siente, piensa, etc. del proyecto o de las actividades que se están llevando a cabo –recordar que al ser un grupo auto gestionado, idealmente todos tienen el mismo peso sobre las decisiones grupales-; para ello propone ciertas instancias de exposición en forma de reuniones presenciales.


3.3.1 Daily Meeting


Cada día de un sprint, se realiza la reunión sobre el estado de un proyecto. Esto se llama daily meeting. SCRUM tiene unas guías específicas:


· La reunión comienza puntualmente a su hora.


· Todos son bienvenidos, pero sólo los involucrados en el proyecto pueden hablar.


· La reunión tiene una duración fija de 15-20 minutos, de forma independiente del tamaño del equipo.


· La reunión debe ocurrir en la misma ubicación y a la misma hora todos los días.


· Durante la reunión, cada miembro del equipo contesta a tres preguntas:


· ¿Qué has hecho desde ayer?


· ¿Qué es lo que harás hasta la reunión de mañana?


· ¿Has tenido algún problema que te haya impedido alcanzar tu objetivo?

3.3.2 Reunión de Planificación del Sprint 


Una  “Reunión de Planificación del Sprint” se lleva a cabo al inicio de cada Sprint. El objetivo de esta reunión es:


· Seleccionar qué trabajo se hará


· Preparar, con el equipo completo, el Sprint Backlog que detalla el tiempo que tomará hacer el trabajo.


· Identificar y comunicar cuánto del trabajo es probable que se realice durante el actual Sprint


Estas reuniones son de alta carga horaria, es por ello que SCRUM pone una restricción de ocho horas como límite.


3.3.3 Reunión de Revisión del Sprint


Esta reunión es una de las dos que se realizan al fin de cada Sprint y los objetivos principales de la misma son:


· Revisar el trabajo que fue completado y no completado


· Presentar el trabajo completado a los interesados (Demo)


· El trabajo incompleto no puede ser demostrado


· Cuatro horas como límite


Esta reunión suele ser la primera etapa para la validación (o no) de las historias completadas por parte del PO u algún otro representante del cliente.


3.3.4 Retrospectiva del Sprint


Después de cada sprint, se lleva a cabo una retrospectiva del sprint, en la cual todos los miembros del equipo dejan sus impresiones sobre el sprint recién finalizado. El propósito de la retrospectiva es realizar una mejora continua del proceso. Esta reunión tiene un tiempo fijo de cuatro horas.

3.4 Documentación


Si bien, como se dijo anteriormente, la documentación en SCRUM es mínima, existen tres documentos que forman parte de la columna vertebral de la metodología.


Estos documentos definen lo que se pretende del proyecto, lo que se va a realizar en cada Sprint y dan una medición de la velocidad de ejecución, rendimiento y progreso del grupo a lo largo del tiempo, permitiendo que el grupo se ajuste a su “ideal” de desarrollo.



Los tres documentos vertebrales de la metodología son:


· Product Backlog


· Sprint Backlog


· Burn Down Chart


3.4.1 Product Backlog


El Product Backlog es un documento que se mantiene durante todo el proyecto. Contiene descripciones genéricas de todos los requerimientos, funcionalidades deseables, etc. priorizadas según el valor de negocio/costo asociado a cada historia.

El documento es abierto, es decir puede ser y debe ser actualizado a lo largo del proyecto; idealmente solo puede ser modificado por el Product Owner, aunque no siempre es así. 

Contiene estimaciones realizadas a grandes rasgos, tanto del valor para el negocio, como del esfuerzo de desarrollo requerido. Esta estimación ayuda al Product Owner a ajustar la línea temporal y, de manera limitada, la prioridad de las diferentes tareas. Por ejemplo, si dos características tienen el mismo valor de negocio la que requiera menor tiempo de desarrollo tendrá probablemente más prioridad, debido a que su valor de negocio/costo será más alto.


3.4.2 Sprint Backlog


El Sprint Backlog es un documento detallado donde se describen los requisitos que el equipo va a implementar durante el siguiente sprint. 

Las tareas se dividen en horas con ninguna tarea de duración superior a 16 horas. Si una tarea es mayor de 16 horas, deberá ser dividida en otras menores.


Las tareas en el Sprint Backlog nunca son asignadas, son tomadas por los miembros del equipo del modo que les parezca oportuno.


3.4.3 Burn down chart

La Burn Down Chart es una gráfica mostrada públicamente que mide la cantidad de requisitos en el Backlog del proyecto pendientes al comienzo de cada Sprint. 

Dibujando una línea que conecte los puntos de todos los Sprints completados, podremos ver el progreso del proyecto. Lo normal es que esta línea sea descendente (en casos en que todo va bien en el sentido de que los requisitos están bien definidos desde el principio y no varían nunca) hasta llegar al eje horizontal, momento en el cual el proyecto se ha terminado (no hay más requisitos pendientes de ser completados en el Backlog). 

Si durante el proceso se añaden nuevos requisitos la recta tendrá pendiente ascendente en determinados segmentos, y si se modifican algunos requisitos la pendiente variará o incluso valdrá cero en algunos tramos.


4 Implementación de SCRUM

Dadas las características especiales del curso, y la inexperiencia por parte del equipo en esta metodología –únicamente dos integrantes poseían conocimientos previos sobre la metodología – es que la misma no pudo ser implementada de forma exacta a como se definió en la sección pasada.

En las siguientes sub secciones estipularemos los cambios realizados para la adaptación de SCRUM a nuestra realidad.

4.1 Roles


Debido a la inexperiencia en la metodología por parte de la mayoría de los integrantes del grupo y nuevamente debido a las características especiales del proyecto, -por tratarse de un proyecto como parte de un curso de la facultad de ingeniería – es que los roles principales no fueron adoptados de la forma en que se estipulo en la sección anterior.


Desde un principio se llegó a la conclusión de que el problema más grande a resolver no pasaba por el proyecto en sí, sino que por la coordinación del mismo. En base a esto se decidió hacer hincapié en dicha área y no se derivo la responsabilidad de coordinación y manejo del grupo a una sola persona como lo estipula SCRUM, a través de la designación de un SCRUM Master (SM). Para resolver esto se designaron dos SM, los cuales fueron, -por razones obvias-, los dos miembros que poseían conocimientos previos en la metodología para que coordinen y resuelvan cualquier obstáculo que se les podía presentar al grupo de trabajo.


Esta no fue la única modificación al plan de trabajo estipulado por SCRUM. Dado que el proyecto se nos fue asignado luego de la división de roles propuesta por MUM, decidimos intentar mantener cierto perfil de cada uno de los miembros con respecto a las tareas a realizar durante el proyecto. 


Como consecuencia y tomando en cuenta que las tecnologías a utilizar, escapaban en su gran mayoría a los conocimientos que tenían los integrantes del equipo, es que se mantuvieron ciertos roles intermedios propuestos por MUM pero adaptados a SCRUM. 

En un principio, se estipulo que los cargos Responsable de Verificación, Responsable de SQA, Coordinador de Desarrollo y Responsable de Diseño, se mantuvieran pero con la salvedad de que tuvieran un régimen más adaptable y no tan específico.


Esto último hace referencia a que los responsables, a excepción del Responsable de Desarrollo que cumplió con uno de los roles de SM, estuviera en ciertos momentos específicos del proyecto formando parte del equipo de trabajo y no tan abocados en sus tareas relacionadas al “rol” heredado de MUM.

También se mantuvo un Coordinador de Infraestructura, esto en gran parte por el poco o nulo conocimiento sobre las componentes a manipular, -dígase Heroku, Jenkins, etc. – y que sirvió como soporte, más que nada en un principio, para solucionar los obstáculos presentados en esa área. De igual forma que el resto de los coordinadores, sus trabajos en dicha área fueron part-time y formo activamente parte del equipo de trabajo.


El trabajo de los SM, uno dado por el Administrador (SM1) –en una primera instancia, según los roles de MUM- y el otro por el Coordinador de Desarrollo (SM2) –idem-; se centró en mantener una conversación fluida con el cliente (tarea del SM1), mantener una conversación fluida y constante con el equipo de trabajo (SM2) y por sobre todo tener una visión global del proyecto (SM1 y SM2), siempre teniendo presentes las siguientes preguntas: 

· Qué espera el cliente?


· En dónde estamos (avance del proyecto)?


· Cómo se viene desarrollando este Sprint?


· Qué obstáculos se encontraron?


· Cómo los podemos solucionar (a los obstáculos)?


· Qué miembro del equipo es más apto para hacer cada tarea?


· Qué aspectos debemos ir mejorando para ajustarnos al ideal?


· El equipo de trabajo tiene las herramientas suficientes para realizar las tareas asignadas?


Debido algunos percances, -la pérdida de dos miembros del equipo-, la estructuración antes dicha se vio modificada, -se eliminó el responsable de diseño, y dicho trabajo lo absorbió el SM1, con ayuda del resto del equipo- llegando a que los roles internos se dividieron según la siguiente tabla:


		ROL

		CANTIDAD



		Scrum Masters

		2



		Responsable SQA 

		1



		Responsable Verificación 

		1



		Responsable Infraestructura 

		1



		Coordinador de desarrollo 

		1



		Equipo de trabajo (full time)

		8



		Equipo de trabajo (total)

		11






Como se mencionó anteriormente los coordinadores de SQA, Verificación e Infraestructura formaron parte del equipo de trabajo.

Por razones obvias, el Product Owner estuvo dado por el representante de Moove-it.


4.2 Comunicación


Debido a los problemas logísticos y de coordinación de tiempo, es que el trato persona a persona propuesto por SCRUM, se vio reducido a la interacción virtual, ya sea vía e-mail o calls, a través de herramientas como Skype.

En base a esto es que se adoptaron ciertas modalidades para poder mantener la fluidez de la información para todo el grupo. A continuación pasamos a comentar lo antes dicho.


4.2.1 Daily Meeting


La daily meeting se suplió, por un envío diario de un mail de todos los integrantes del grupo al coordinador de desarrollo.


El responder este mail (el cual era enviado todas las mañanas por el coordinador) en una hora previa a las 17 horas de cada día, era obligatorio y el no envío del mismo significaba un llamado de atención para dicho integrante.


En el mismo, cada integrante debía responder las siguientes preguntas:


· Qué hizo ayer? Si pusheo algo especifíquelo…


· Que pretende hacer hoy?  Si pretende pushear algo especifíquelo… 


· Como va con la tarea que está realizando?


· Necesita ayuda?


· Impedimentos para continuar?


· Quiere hacer un merge a development?


· Comentarios:


Una vez que el coordinador recibía cada uno de los mail, enviaba un feedback diario estipulando:


· Avances de las tareas


· Trabajo realizado por cada uno de los integrantes


· Próximas tareas a realizar


· Estado del Sprint respecto a la estimación y al plan de desarrollo


· Comentarios generales del proyecto

Esto si bien aportó una carga extra para cada uno de los integrantes, permitió mantener un feedback día a día de cómo se estaba desarrollando el Sprint y no perder la visibilidad del avance del mismo.


4.2.2 Reunión de Planificación del Sprint 

Las reuniones de planificación del Sprint las llevaron a cabo los SM, los cuales una vez definidas las historias que el PO deseaba que el equipo de trabajo desarrollará en el Sprint; se dedicaban a hacer un grooming de las mismas y en base a la experiencia adoptada a lo largo de los Sprints, ajustar la estimación inicial de las mismas.


Una vez realizado esto, las nuevas estimaciones eran enviadas al PO el cual dependiendo de los nuevos puntajes elegía –en base a un puntaje de esfuerzo definido por el grupo- las historias a desarrollar.


Una vez definidas las mismas; el coordinador de desarrollo se dedicaba a realizar un documento de plan de desarrollo; en el cual se detallaban las historias a desarrollar y marcaba el inicio y fin y la cantidad de integrantes que debían desarrollar cada una de las mismas.


Típicamente el equipo de trabajo se dividió en tres grupos (de cantidad variable) enfocados a ciertos aspectos específicos del desarrollo (Backend, Frontend, APIs). A diferencia de lo que estipula SCRUM, las tareas eran asignadas a cada uno de los miembros, de forma de tener un orden cronológico de las historias. Para ello, cada integrante recibía un Gant con las tareas que le correspondía marcando el inicio y fin esperado de las mismas. Estas asignaciones las definía el coordinador de desarrollo en base a las tareas previamente realizadas y a la experiencia de cada uno de los integrantes en las distintas herramientas a utilizar.

4.2.3 Reunión de Revisión del Sprint


Estas reuniones estuvieron dadas por las demo que se realizaron con el PO. En estas reuniones se le presentaba al cliente la aplicación y se esperaba la validación (o no) de las componentes desarrolladas.

Estas reuniones fueron las que más se ajustaron al ideal de SCRUM, debido a la interacción con el PO, el cual cuenta con una gran experiencia en esta metodología.


4.2.4 Retrospectiva del Sprint


Debido a  un desfasaje en el comienzo de los Sprints, estas reuniones (las cuales coincidían con las reuniones quincenales propuestas por el curso) nunca se realizaron luego de la finalización de los Sprints.


De todas formas, en pos de aprender lo mejor posible la metodología y de intentar emularla, es que en cada una de las reuniones se dividió el tiempo de la misma en las siguientes secciones:


· Daily Meeting (presencial)


· FeedBack presencial de lo que se había hablado con el cliente

· Estado del proyecto


· Como seguir


· Como se sentía cada uno con el avance del Sprint 


· Cosas a mejorar para el siguiente Sprint


· Comentarios generales


Esto y el hecho de no tener un moderador con experiencia, ocasiono que este tipo de reuniones no fueran tan productivas como la metodología propone.


4.3 Documentación


4.3.1 Document BackLog


La producción del documento del backlog se llevó a cabo con la participación activa del PO, que en base a ciertas prácticas de la metodología, permitió llegar a una definición temprana de las historias a realizar.


Este documento (el cual se fue puliendo a lo largo y ancho del proyecto) no siguió el estándar propuesto por SCRUM, el cual estipula que únicamente debería ser manipulado por el PO; sino que fue modificado en su gran mayoría por integrantes del grupo (encargados de la mantención del mismo, así como los encargados de tener una comunicación constante y fluida con el cliente). Esto se debió a las limitaciones de tiempo y estructurales; pero en gran medida, fue una proposición del PO para que tomáramos una mayor participación en cada una de las tareas que la metodología involucra.


Una vez definido el gran espectro de historias a desarrollar y con un conocimiento limitado de las mismas, es que se realizaron sesiones para la estimación y entendimiento de las historias.


Para la estimación de las historias se utilizó una herramienta que presenta la metodología, que es el uso de la escala de Fibonacci de SCRUM para la estimación de historias. Para esta escala se marcó un cero absoluto basado en un tutorial, que se estableció como obligatorio a realizar, para poder tener una aproximación de la productividad inicial del grupo.  


El tiempo marco que las estimaciones iniciales distaban (en ambos sentidos) de la realidad, es por ello que se produjeron instancias de grooming en cada uno de los Sprints para ajustar las estimaciones.


Este documento se mantuvo en un ambiente compartido, (google drive) para que el cliente tuviera visibilidad inmediata sobre los cambios realizados sobre el mismo.


4.3.2 Sprint Backlog


De forma muy parecida al documento de backlog, se llevó a cabo la realización de los documentos del Sprint Backlog, con  la salvedad de que la participación en la creación y modificación del documento se vio restringido a un grupo reducido del grupo (los SM y participaciones especiales de algunos integrantes).

Previo a la creación del documento y como paso posterior a la entrega de un conjunto de historias prioritarias por el parte del PO, se realizaba un grooming de las historias del conjunto propuesto y se entregaba al PO para que discrimine –en base a una escala de 80 PE, establecido como umbral de ejecución del grupo- las historias a desarrollar.

Una vez definidas las historias a desarrollar, las mismas se agrupaban –en base a puntaje y a componentes a desarrollar, juntando aquellas que involucraran secciones en común- para ser divididas en tres grupos. Estos grupos tuvieron cantidades variables, pero se trató de mantener una línea de 3 integrantes por grupo, dividiendo a los integrantes que realizaban tareas extras en grupos distintos, para así hacer una división equitativa del esfuerzo involucrado.


Una vez definidos los grupos y las historias que cada uno desarrollaría, se armaba un plan de desarrollo (en este contexto dicho documento es el que más se asemejó al documento del Sprint Backlog); el cual contenía –dividido por grupo -  las historias a desarrollar. Para cada una de ellas se marcaban las funcionalidades a desarrollar –se presentaban como tareas de la historia -, el esfuerzo asociado, la fecha de inicio y de finalización (de la historia y de cada una de las tareas asociadas a la misma) y la cantidad de integrantes a desarrollar cada una de las tareas.Estos documentos también poseían los planes de integración a implementar para cada Sprint. 

Como adjunto a este documento y de forma de dar una visión gráfica de cada una de las historias, se entregaba un Gantt general con lo comienzos y finalizaciones de cada una de las historias; así como con un Gantt personal para cada uno de los integrantes con las tareas que debían desarrollar durante el Sprint.

Esto último mencionado no siguió el lineamiento de SCRUM, pero fue una de las imposiciones establecidas para poder facilitar la coordinación tanto grupal, como individual de cada integrante del equipo.


Como finalización de las tareas involucradas en la definición de documento, se notificaba vía email de las tareas que conformaban el Sprint, con una explicación orientada a cada uno de los grupos, de lo que se pretendía de cada historia. En etapas avanzadas del proyecto, también se agregaron calls individuales con cada uno de los grupos para particionar de forma más detallada las componentes a desarrollar.


4.3.3 Burn down chart


La gráfica de BurnDown fue una de los pedidos específicos del PO, el cual quiso tener visibilidad de la velocidad y avance general del proyecto en todo momento.

4.4 Convenciones


Para el proyecto se definieron 4 Sprints de dos semanas y un quinto de cierre de proyecto de una semana  de duración. Se decidió que fueran de dos semanas por las características del curso; el cual tiene una duración fija de 14 semanas; en donde la primera se utiliza para tareas pura y exclusivamente dedicadas a la conformación del grupo de trabajo y presentación del curso; las cuatro siguientes para el análisis, relevamiento, prototipado etc. Dejando un saldo de 9 semanas para el desarrollo del proyecto.


En base a la decisión de que los Sprint tendrían una duración de dos semanas y considerando que se deben entregar componentes funcionales al término de cada Sprint, es que se decidió mover los comienzos de los mismos a los martes. Esto se debió a que dadas las características de cada uno de los integrantes del grupo, -la mayoría trabaja-, los momentos de mayor producción se daban en los fines de semana. El hecho de mover el comienzo permitía que para el primer fin de semana ya estuviera bien definidas las tareas y sub tareas a desarrollar durante el Sprint, y cada uno de los integrantes del grupo de trabajo había sido informado y había participado de una call explicativa de las historias a implementar.


La comunicación con el cliente fue muy fluidqa durante todo el transcurso del proyecto. La misma se llevó a cabo por vía electrónica (emails, documentos compartidos a través de google drive, calls vía Skype) y personalmente una vez por semana en una reunión llevada a cabo en la empresa del mismo. En estas reuniones (cada dos semanas dichas reuniones coincidían con la demo) atendieron los SMs y los responsables de cada área (a excepción de las demos que atendía una porción mayor del grupo). En estas reuniones se expusieron dudas y obstáculos presentados; pero por sobre todo, dadas las características de nuestro PO, se trataron temas relacionados a la metodología y forma de trabajo. Esto sin duda contribuyo de gran forma en el avance de la aplicación de SCRUM, que permitió que se hicieran ajustes para intentar emularlo de la mejor forma posible, tomando en cuenta nuestra realidad.

5 Opiniones del grupo



Al finalizar el desarrollo del proyecto, se decidió realizar un cuestionario entre los integrantes del grupo para que den su opinión acerca de la metodología. Las preguntas del formulario eran las siguientes:


· Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…


· Como la adapto a su trabajo?


· Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?


· Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?


· Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?


· A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?


· Y en el funcionamiento grupal?


· Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?


· En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?


Los formularios completos de cada uno de los integrantes se adjuntan al presente documento.
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6 Conclusión


La conclusión más valiosa que se puede desprender, tanto por el desarrollo del proyecto, así como por las opiniones personales de cada uno de los integrantes, es que el grupo dio todo de sí para implementar una metodología no pensada para un curso como el PIS.


Gracias a esta dedicación y ansias de superación de cada uno de los integrantes, es que se pudieron sortear todos los obstáculos que se nos presentaron. 


El mayor obstáculo que preveíamos era la comunicación y feedback diario. Para esto se planteó la idea de hacerlo vía email; y dicha proposición se volvió un estándar y cada uno de los integrantes sabía que su deber diario, más allá de sí podía o no invertir tiempo en la materia, era enviar ese mail; pero no por el mero hecho de enviarlo como una obligación, sino que por el sentimiento de formar parte de un grupo en el cual cada eslabón es igual de importante y sabiendo que con su feedback permitía que el resto de los miembros tuviera conocimientos necesarios para realizar sus tareas. En definitiva, este tipo de prácticas propicio a generar el sentimiento de pertenencia necesario en todo grupo exitoso sea el ámbito que sea.

Uno de los obstáculos que no formó parte de la metodología, pero que la misma permitió sobre pasarlo por ser una metodología realmente activa y muy poco monótona (en lo que a actividades internas y grupales se refiere) fue la pérdida temprana de dos integrantes del grupo inicial. Este incidente unió aún más el grupo y –vuelvo a resaltar- dadas las características de la metodología, permitió al grupo enfocarse en lo que se debía hacer y cómo debía hacerse, para demostrar y demostrase lo que el grupo era capaz de dar, tanto a nivel de desarrollo, como humano (si bien este último punto se notó internamente).


El tener un PO experiente en esta metodología y con ansias de transmitir dicho conocimiento, facilitó la realización de algunas tareas en la aplicación de la metodología, que de otra forma no hubieran sido conocidas y mucho menos implementadas de forma meramente correcta.


A través de las recomendaciones del cliente y de investigación por parte de los moderadores de las reuniones (normalmente los SM), se pudo lograr una participación activa y constante de cada uno de los integrantes del grupo durante las reuniones (lográndolo a través de prácticas distendidas y conversaciones mano a mano); lo cual llevo una integración más rápida y de forma más amigable de lo que se podía imaginar.


El respetar una de las consignas bases para la obtención del hito de la metodología (el ser auto-gestionado) como lo es la creación de un espacio propicio para que cada uno expusiera sus pensamientos e inquietudes, y que las mismas fueran tratadas con el grado de respeto y seriedad necesaria, permitió un  avance constante en las interrelaciones del grupo lo cual se vio reflejado en las componentes desarrolladas.

Si se tuviera que hacer un balance final (tomando en consideración las opiniones de todos los integrantes); podemos afirmar que la metodología se aplicó de forma correcta, dadas las limitaciones estructurales, de tiempo, etc. que el curso presenta. Cuando nos referimos a que se “aplicó” de forma correcta hacemos hincapié a lo que el curso apuesta, que es demostrarnos las problemáticas en la coordinación de grupos grandes de trabajo; el enseñarnos una metodología, que a priori resultaba desconocida para la mayoría de los integrantes y como sortear dichos problemas aplicando las herramientas y conocimientos disponibles.

En una nota personal, como responsable general de la aplicación de la metodología, no tengo más palabras de agradecimiento y elogios para el grupo de trabajo con el cual me toco compartir este curso. Creo que hicimos un trabajo superlativo, el cual si bien, estuvo lejos de ser perfecto, se fue puliendo cada día, para llegar al punto de que la intervención por parte de los SMs y responsables se volvió meramente de control, gracias a las buenas prácticas adoptadas por el grupo. El único pesar que nos queda es que dada la duración del curso, no hubo suficiente tiempo como para seguir mejorando y puliendo la metodología, que se venía presentando con avances agigantados, considerando nuestra realidad.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…




Ya había trabajado en una empresa que implementaba SCRUM y metodologías agiles aunque no en forma intensiva. Teniamos los standups en la mañana, sprints y una wall con las tareas




[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?




Saber de antemano las tareas en la que se van a trabajar da tranquilidad de cara a la planificación personal del tiempo por lo que la adaptación fue muy fluida.




[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




Ya estaba acostumbrado por lo que la productividad fue la misma.




[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




SCRUM no se adapta bien al ser tantos integrantes en el grupo, sirve para grupos reducidos. Por lo que para que esto funcione habría que dividir el grupo en diversas areas y que haya un responsable por cada grupo.




[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




Al ser un grupo grande, y cada uno con tiempos distintos tuvimos que aprender sobre la marcha adaptando la metodología. La lección mas importante es que la comunicación es fundamental para saber en que punto esta cada integrante a lo largo del desarrollo.




[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




Tuvimos que realizar adaptaciones, por ejemplo un mail diario que era mandando por cada integrante del grupo al coordinador, dividir las tareas en grupos pequeños y realizar llamadas por skype si había puntos sin entender.  Una vez que esto estuvo funcionando creo que ayudo a la integración.




[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?




Tuvimos problemas puntuales que dificultaron algunas semanas de trabajo pero no fueron relacioados con la metodología.




[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




Una vez que estuvo adaptada funciono correctamente, pero en cualquier caso la metodología no es tan importante sino las personas que la ejecutan. En el grupo todos se comprometieron en buena medida y eso ayudo a que los objetivos se cumplieran




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Construir la aplicación en pequenios pasos pero seguros. Analizar, desarrollar y testear partes individuales de la aplicación. Ser flexible durante el desarrollo sabiendo que todo puede ser cambiado. Enfocarse mucho en la experiencia del usuario final, creando elementos funcionales en cada sprint.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos en [%Nombre de la herramienta%]? 




Habia investigado superficialemente las herramientas : heroku, rails y github. Pero nunca había trabajado tanto como en esta tarea.




Jenkins, Unicorn no conocia




[bookmark: _Toc372645844]Encontró suficiente material de la [%Nombre herramienta%]?




De heroku, rails , html5 y github hay información suficiente.




De Jenkins , unicorn no tanto o desactualizada




[bookmark: _Toc372645845]Que dificultades encontró en la utilización de [%Nombre herramienta%]?




Una dificultad fue que utilizamos rails 4, y la información que hay es sobre todo de la versión 3 o  2, por lo que había que ser cuidadosos a la hora de implementar algo siguendo los lineamientos de la ultima versión.









Con github tuvimos problemas mas que nada por inexperiencia en su manejo.









Con ruby& rails la principal dificultad fue al principio que encontrábamos muchos errores y no sabíamos como arreglarlos , luego de pasar la curva de aprendizaje todo fue mas fácil.




[bookmark: _GoBack]Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?




Heroku nos facilito el desarrollo por ser muy fácil hacer el deploy, junto con Jenkins para automatizar.









La creación de branch en github ayudo mucho en la creación de las features y arreglo de bugs, pues nos daba seguridad de poder volver atrás si el camino elegido no era el adecuado y no interferir con lo demás.









Ruby es un lenguaje muy elegante y potente, y se complementa bien con las facilidades que da rails. 




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Ruby: Es un lenguaje potente,  fácil de aprender y de leer.




Rails: Un framework  que ya tiene una madurez suficiente como para desarrollar aplicaciones de gran porte. Facil de usar una vez se pasa la curva de aprendizaje inicial




Github: Muy bueno para el control de versiones cuando hay varios integrantes en un grupo.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…




[bookmark: _GoBack]Sí. En mi trabajo anterior se usaba esta metodología, pero era bastante diferente. La empresa para la que trabajaba era “el cliente”. El product owner desarrollaba también. Todos los días antes de comenzar teníamos la reunión diaria y se asignaban las tareas. Si bien se estimaba la duración de los Sprint, había gran flexibilidad por ser la empresa el propio cliente.




[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?




Al ser responsable de verificación en PIS,  no tiene nada que ver con lo que hacía como desarrollador en mi antiguo trabajo.




[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




-




[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




Nada, creo que se pudo adaptar la metodología a las circunstancias. El hecho de que todo el grupo trabajaba y manejaban tiempos distintos fue un riesgo que se supo mitigar con los correos diarios por ejemplo.




[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




Aprender más de la metodología y vivir en carne propia los beneficios de la misma.




[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




Ayudo.




[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?




También ayudo, ya que mediante el email diario luego se hacía un feedback general para saber cada uno en que estaba.




[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




Si, aunque me dio la impresión que había veces que por preocuparse por realizar el sprint no se tenían en cuenta posibles futuras funcionalidades a la hora de programar. No sé si esto debería ser así siempre o no.




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Una metodología que ayuda a tener mayor feedback del cliente y así tener un mejor alineamiento entre el cliente y el equipo de desarrollo.
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Visión de la metodología SCRUM




[%Nombre del autor%]



















Sobre la metodología SCRUM, sinceramente fue algo que no conocía y me gusto mucho la practica de la misma. A pesar de que nuestra aplicación no fue SCRUM puro debido a q la materia no lo permite fue de mi agrado principalmente el tema de estar constantemente en contacto con los demás via reuniones y yendo al desarrollo lo que me agrado es el tema de la división en historias y estimar las mismas.  Quede muy satisfecho con dicha metodología.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…




[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?




[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?




[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?
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Visión de las herramientas utilizadas 




[%Nombre del autor%]














RAILS









Mi aporte en la aplicación no tuvo grandes desarrollos en Rails, pero lo que realice con dicha herramiena/lenguaje me pareció bastante intuitiva y quizás con un poco mas de estudio de mi parte amigable de utilizar.









RUBY









Mi aporte en la aplicación tuvo grandes desarrollos en RUBY, con el cual me sentí muy a gusto a pesar de tener que aprender desde cero su utilización pero luego de acostumbrarme veo que es un lenguaje muy potente.









HEROKU/JENKINS









No tuve contacto con ninguna de estas herramientas









GIT









La experiencia con esta herramienta sinceramente fue muy buena, a gusto personal me parece una repositorio excelente y utilizando la herramienta SmartGit que utilizamos se hace más amigable aún la utilización de GIT.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos.




No.




[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?




Si bien soy bastante organizado y generalmente suelo planificar antes de comenzar a implementar una tarea, esta metodología obliga a estar todo el tiempo atento a cómo va el avance de la tarea y mitiga el riesgo de tener la mayoría del trabajo en los últimos días antes de la fecha de entrega. O sea, que fui haciendo las tareas un poco cada día y no todo en 1 o 2 días.




[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




En parte si pero en parte pienso que hice mas re trabajo que en otros casos.




[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




Dado que es muy difícil poder realizar este tipo de metodología con un curso como el PIS, creo que lo supimos adaptar bastante bien. 




Quizás podría estar bueno que en las primeras meetings también participará el director del proyecto para poder dar sugerencias y orientar al grupo en la metodología. En nuestro grupo tuvimos suerte de tener integrantes que ya conocían la metodología pero de no haber ocurrido eso, probablemente nos hubiéramos perdido algunas cosas.




[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




Unas cuantas cosas pero a modo resumen el tener que estar todo el tiempo alerta al estado del proyecto manteniendo una visión bastante global, además de estar atento a los cambios que iban surgiendo. 




El tener que ingresar las horas dedicadas y la estimación de cuanto llevarían las tareas también fue un aprendizaje ya que hasta ahora no me había topado con esto.




Si bien en mayor o en menor medida la mayoría de los beneficios que predica la metodología pudieron observarse, en mi opinión hay cosas que una metodología no tan gil podría haber logrado un mejor resultado. 




Por ejemplo el hecho de tener que lograr en muy pocos días, un sprint, ya un producto tangible provoca que uno trabaje contra reloj y a veces no tome las mejores decisiones. Ya sea por escaso tiempo en la investigación de las posibles soluciones o por no pensar más en una visión macro del problema y analizar como lo que estamos realizando impactaría en un futuro con las nuevas funcionalidades. Hay varios ejemplos pero se me ocurre la eliminación de las credenciales que de haber tenido siempre en mente que esta funcionalidad iba a ser desarrollada, ya desde el primer momento se podría haber tomado en cuenta en el código y al momento de implementarla hubiera sido muy sencillo y no hubiéramos tenido que revisar todo el código analizando que teníamos que modificar para adaptarlo.




También en cuanto a calidad creo que el tener una visión más macro de todas las funcionalidades y sus interacciones, hubiera producido un código final más prolijo y con menos redundancia. Creo que en este tipo de metodologías agiles es imprescindible el refactor de código, algo que quizás deberíamos haber priorizado más, tanto o mayor que una nueva funcionalidad.









[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




Pienso que ayudo mucho sobre todo por ser un grupo en el cual casi ningún integrante conocía al resto y terminamos conociéndonos entre todos, sabiendo los puntos fuertes y débiles de cada uno y obteniendo una comunicación bastante efectiva.









[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?




Idem pregunta 6.




[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




Sinceramente no tenia expectativas pero igualmente creo fue una buena experiencia y no me molestaría trabajar nuevamente con dicha metodología en un futuro.




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?









Es una metodología de trabajo en equipo donde el proyecto total a desarrollar se divide en etapas de igual duración (sprint) y para cada fin de sprint se debe entregarle al cliente una parte del producto final. Se basa fuertemente en el trabajo en equipo y una comunicación fluida, y toma como un hecho que se producirán cambios en los requerimientos.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]RUBY




¿Tenía conocimientos previos en Ruby? 




No.




[bookmark: _Toc372645844]¿Encontró suficiente material de Ruby?




Sí. Está lleno de foros y abunda material acerca de Ruby en la web.




[bookmark: _Toc372645845]¿Qué dificultades encontró en la utilización de Ruby?




Si bien no profundicé demasiado me pareció un lenguaje bastante sencillo de aprender. Quizás lo que me costó entender un poco fueron los lambdas.




¿Qué ventajas presento Ruby en comparación a otros lenguajes similares que utilizó anteriormente?




Algo que está bueno es la cantidad de métodos y librerías pre existentes que dan atajos en los desarrollos y por ejemplo permiten un gran manejo con los strings.




Además me gustó mucho la sintaxis del lenguaje, es muy  limpia y lo hace fácil de leer y entender. 









[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir Ruby en no más de 5 oraciones, ¿cómo lo describiría?









Es un lenguaje de alto nivel y orientado a objetos, de código interpretado y limpio que lo hace muy fácil de entender. 















RAILS




1. ¿Tenía conocimientos previos en Rails? 




No.




¿Encontró suficiente material de Rails?




Sí, hay mucho material pero la mayoría no es de la versión 4. Por esto hay que tener cuidado de verificar a que versión del framework se refiere cada información ya que existen muchas incompatibilidades entre las diferentes versiones de Rails.




¿Qué dificultades encontró en la utilización de Rails?




El mayor inconveniente fue el encontrar formas de hacer las cosas en Rails pero que no funcionaban en la versión 4. Luego adquirí experiencia y sabía dónde tenía que buscar o investigar para que fuera compatible con la versión que utilizamos del framework.




También me topé con los problemas del CoC (convention over configuration) donde se evitan muchas configuraciones pero a cambio tenes que seguir ciertas convenciones para que el código funcione como lo esperas. Muchas veces las cosas no funcionaban ya sea porque había una letra en minúscula o el orden de las cosas no era el que establecía la convención, etc.




Luego de entender bien las convenciones se pueden obtener un código más chico y limpio que si lo hubieras implementado en otro lenguaje.




¿Qué ventajas presento Rails en comparación a otros frameworks similares que utilizó anteriormente?




Genera automáticamente mucho código allanando el camino.




Esta bueno los 3 ambientes que genera automáticamente (development, production, test) y los test que genera automáticamente que luego se pueden adaptar.




Algo que está muy bueno es que no requiere compilación, es más, la mayoría de las veces hacia cambios en caliente (con la aplicación en ejecución) y automáticamente se veían reflejados sin tener que ni siquiera reiniciar el server. 









En base a su experiencia; si tuviera que describir Rails en no más de 5 oraciones, ¿cómo lo describiría?









Es un framework para aplicaciones web escrito en ruby.




[bookmark: _GoBack]Se basa en el paradigma de arquitectura MVC y se rige por los principios DRY (don’t repeat yourself) que quiere que no existe nada de código repetido y el principio CoC (convention over configuration) donde la gran mayoría de las configuraciones que se tienen con otros frameworks se omiten pero a cambio se deben seguir ciertas convenciones.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372917633]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…




No, no tenía




[bookmark: _Toc372917634]Como la adapto a su trabajo?




[bookmark: _Toc372917635]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




Si, gracias a la buena organización y comunicación que llevó el grupo, el trabajo que se tenía que realizar era claro y rendido.









[bookmark: _Toc372917636]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




Al ser un grupo muy númeroso, en las reuniones de equipo nunca se logró tener al equipo completo, requiriendo la metodología que hayan reuniones seguidas tanto con el grupo de trabajo como con el cliente. 




La comunicación es un gran problema que supimos resolver, la metodología al ser tan ágil es importante este punto. El grupo ha logrado tener la comunicación suficiente entre los integrantes mediante mails diarios, los cuales sirvieron de mucho debido a que todos sabíamos que estaba haciendo cada persona, llamadas a través de skype, grupos en google, etc..









[bookmark: _Toc372917637]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




En cada iteración el grupo ha trabajado de forma responsable, buscando soluciones a cada problema en forma grupal. He aprendido a que el trabajo en grupo es importantísimo, debido a que las veces que he tenido inconveniente siempre tuve a alguien que me ha ayudado a seguir con el flujo de trabajo.




La organización es un ítem muy importante. Gracias a la buena organización el grupo tenia bien claro cuales eran los objetivos, concentrándose cada uno en su trabajo y llevando integraciones con pocos problemas, pudiendo así administrar el poco tiempo que se tenía en cada iteración.









[bookmark: _Toc372917638]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




Para mi ayudo mucho a la integración del grupo debido a que se necesitaba la comunicación. Sin integración el grupo no hubiese funcionado, y no cabe duda de que si.




[bookmark: _Toc372917639]Y en el funcionamiento grupal?




El grupo funcionó muy bien debido a que todos aportamos de forma eficiente.




[bookmark: _Toc372917640]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




Fuera de las reuniones que se tendrían que haber hecho, me parece que cumplió.




[bookmark: _Toc372917641]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Es una metodología que se centra en el producto y en los requerimientos del cliente, teniendo feedback constantes pudiendo asi poder resolver problemas de entendimiento de los requerimientos en etapas tempranas del proyecto.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372919469]Tenía conocimientos previos en Ruby on Rails? 




No




[bookmark: _Toc372919470]Encontró suficiente material de Ruby on Rails?




Si. Tanto de Ruby como de Rails hay mucho material en internet.




[bookmark: _Toc372919471]Que dificultades encontró en la utilización de Ruby on Rails?




Personalmente con respecto a ruby nunca trabajé con framework, me costó mucho entenderlo y utilizarlo.









[bookmark: _Toc372919472][bookmark: _GoBack]Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?




Ruby no me pareció muy complejo, fue relativamente simple de aprender como lenguaje de programación.




Rails me pareció una herramienta que ayuda mucho el desarrollo web.









[bookmark: _Toc372919473]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Ruby on Rails es una herramienta no fácil de entender, pero con buenos provechos, pudiendo hacer uso de código abierto (gemas), sin tener que implementar lo ya implementado, acelerando el desarrollo web en la utilización del framework debido a que los componentes generales ya están integrados y comunicados.
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@ toombs

1 Tenia conocimientos previos de la metodologia? Si contaba con los
mismos especifiquelos...
No tenia.

2 Como la adapto a su trabajo?
Se flexibilizaron algunos aspectos:

— El cara a cara con el cliente no es tan frecuente como lo pretende la metodologia

- Se armaron subgrupos de trabajo para que la coordinacién fuera lo mejor posible

3 Le ayudd a ser mas productivo en el trabajo desarrollado?

Si, en el sentido de tener partes funcionales del producto. En un sentido amplio de la productividad no
se y me aportd a ser mas productivo ya que la misma depende de otros factores y no solo del marco de
la forma de trabajar que da la metodologia.

4 Qué cosas cambiaria o adaptaria de la metodologia para un curso como el
PIS?

Hay que flexibilizar algunos aspectos de la metodologia en el sentido de que :
- hay que tener en cuenta la cantidad de personas (15 aprox.), que las mismas tienen actividades

extra curriculares (principalmente trabajo), por lo que la tarea de coordinacién es uno de los
grandes desafios que presenta.

— no se cuenta todo el tiempo con el cliente “al lado”

- las personas en su mayoria involucradas no conoce las herramientas con las que va a
desarrollar (ademas de la metodologia), por lo que la productividad de cada persona cambia a lo
largo del tiempo.

- La asignacidn de tareas y agrupacién de roles tal como los define el MUM son mas difusos.

5 Qué lecciones cree que aprendio a través de la metodologia?

Refuerzo la idea de lo importante que es tener una buena organizacién para aplicar cualquier desarrollo
independiente de la metodologia cuando se trabaja con gente (sobre todo con grupos grandes)

6 A nivel de grupo, cree que la metodologia ayudo, empeoro o no surtio
ningun tipo de implicancia en la integracion y comunicacion del equipo?
Si duda que la metodologia inicdié directamente en la integracién del grupo, ya que SCRUM es muy
dificil de manejar con un grupo de gente tan grande, al armar subgrupos para resolver ciertas
funcionalidades las personas del mismo grupo tuvieron mds interaccién entre si, que con respecto a
gente de otros grupos. Al menos me pasé asi en el sentido de que hay gente con la que nunca llegué a
intercambiar un correo. El tener un grupo chico permite un mejor nievel de comunicacién.

7 Y en el funcionamiento grupal?

No se que tanto impacta a nivel de funcionamiento, porque lo que realmente tiene peso en el
funcionamiento es el nivel de coordinacién de la gente. Creo que en ese aspecto el grupo tuvo un buen
nivel de coordinacion.

8 Siente que la metodologia cumplio con todas sus expectativas?

Flexibilizada como dije, si. Esta claro que la metodologia ofrece un marco de accién, luego la misma se
tiene que parametrizar de acuerdo a la realidad/contexto donde se la aplica.
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@ toombs

9 En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodologia en no
mas de 5 oraciones, como la describiria?

Es una metodologia practica, que permite tener feedback de parte del cliente en plazos muchos

menores que otras metodologia pudiendo cambiar el curso del desarrollo antes de que sea demasiado
tarde.
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@ toombs

1 Tenia conocimientos previos en Ruby on Rails?
No tenia.

2 Encontro suficiente material de Ruby on Rails?
Si.

3 Que dificultades encontré en la utilizacion de Ruby on
Rails?
Las propias de aprender algo nuevo.

4 Qué ventajas presento la herramienta en comparacion a
otras similares que utilizé anteriormente?
Luego de que se entiende su paradigma es sencillo hacer cosas

5 En base a su experiencia; si tuviera que describir la
herramienta en no mas de 5 oraciones, como la
describiria?

Tiene un curva de aprendizaje corta, es posible hacer desarrollos de productos sin

saber demasiado y en menor tiempo que otras herramientas del estilo.
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1 [bookmark: h.7l1tq7yt4fa0]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifiquelos…









	No contaba con conocimiento previo de esta metodología más allá de lo visto en el curso de IIS, de metodologías ágiles. 




2 [bookmark: h.l7kg9je91jvd]Como la adaptó a su trabajo?









	Suponiendo que con trabajo se refiere a el PIS, me pude adaptar correctamente , más allá del obvio proceso de adaptación que llevó esta , creo que una vez centrado en la metodología se avanzó bien.




3 [bookmark: h.oib6t82qjqr3]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?









	Al ser una metodología ágil y requerir menor cantidad de documentación, a mi entender si nos llevo a ser un poco mas productivos. Como tiene necesidad de estar comunicándose constantemente se minimizo la cantidad de retrabajo que hubiera habido que hacer de no estar tan comunicados.




4 [bookmark: h.5is2al3txob5]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?









	Creo que tal vez reduciría el número de integrantes por grupo , ya que la metodología se lleva mejor con grupos un poco más reducidos, y en vez de tener un grupo de 15 tendría dos grupos de 7 y 8.




5 [bookmark: h.ih9k0hhwgw7n]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?









	Lo difícil que es la comunicación  de grupos de 15 personas cuando tiene que ser constante y dia a dia. Lo importante de estar comunicados dia a dia y los beneficios que esto trae, como por ejemplo minimizar el hacer cosas que otro integrante esta haciendo.




6 [bookmark: h.jjel8bhyy2zr]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?









	Creo que ayudó a la comunicación del grupo, dado que la metodología requiere en gran parte saber que esta haciendo el otro, dado esto esto nos impulsó a estar constantemente comunicándonos vía mail y  otras vías. Esto permitió realizar una integración bastante fuerte del grupo.




7 [bookmark: h.j1ol7rtmkat6]Y en el funcionamiento grupal?









	Al nivel de funcionamiento grupal ayudó en gran parte el grupo de individuos ya que en momentos que surgían problemas, cada uno se sentía responsable por el proyecto, de forma de llevarlo adelante, haciendo posible salir de situaciones problemáticas y difíciles.


































8 [bookmark: h.ryhkqsj7kwzs]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?









	Si, las expectativas que tenía era que iba a ser una metodología que se centraba en la rapidez a desarrollar y en la comunicación del grupo desarrollador, estás ambas pienso que se cumplieron.




9 [bookmark: h.z2a09hcjzjjp]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?









	Es una metodología para proyectos de corto y mediano plazo, que requiere un constante comunicación entre los integrantes del proyecto , que el ideal de integrantes por proyecto es de 5 a 8 personas. 
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1 [bookmark: h.xby5u9k3gv52]Tenía conocimientos previos en Ruby y RoR? 









	Anteriormente al curso no tenía conocimiento alguno sobre ruby o RoR salvo algún comentario que me han hecho personas que ya han cursado esta materia y utilizado la misma tecnología.




2 [bookmark: h.uei67yckq484]Encontró suficiente material de Ruby y RoR?









	Se encontró una basta cantidad de material de aprendizaje y ejemplos de ruby y RoR en la web. 




3 [bookmark: h.bv1vvg3mg6i3]Qué dificultades encontró en la utilización de Ruby y RoR?









	La mayor dificultad fue ya que es un lenguaje nuevo había que aprenderlo y a la vez empezar a utilizarlo, también una de las cosas que más me dificultan es la Convención ante la configuración que presenta RoR, esto pasó hasta que logré entender mejor el lenguaje. Tambien algun otro problema que al no tener experiencia anterior en RoR y Ruby requiere más tiempo de investigación de cómo hacer las cosas que lograr hacerlas. También hubieron casos de gemas incompletas o gemas con 	algún defecto lo cual hacía tener que buscarle la vuelta para poder usarla.




4 [bookmark: h.dvhyvhiby0w7]Qué ventajas presentó la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?









	Como lenguaje me pareció muy rico y diverso a su vez, si se lo conoce permite avanzar con mayor rapidez comparados con otros lenguajes. El saber las notaciones ahorra mucho tiempo y gracias a su gran cantidad de gemas permite al usuario contar con una gran cantidad de funciones a usar.




5 [bookmark: h.e632s4kco4k7]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?









	Es un lenguaje que tiene un fuerte impacto en el desarrollo web, que posee una gran cantidad de información documentada en la web. Gracias a las gemas que se encuentran en la web simplifica a veces el trabajo ya que no hay que hacer funciones necesarias para la aplicación porque ya están hechas en las gemas. La rapidez para programar mediante RoR es uno de sus puntos fuertes siempre y cuando se sigan los estándares.










































































6 [bookmark: h.myr1c11qj7n]Tenía conocimientos previos en GitHub? 









	No tenia ningun conocimiento previo al curso sobre github.




7 [bookmark: h.1respa6tjmf6]Encontró suficiente material de GitHub?









	Si se encontro bastante información acerca de esta herramienta, bien documentada y explicada, con abundantes ejemplos en la web. 




8 [bookmark: h.37exhyicd6i9]Qué dificultades encontró en la utilización de GitHub?









	La mayor dificultad fue aprender a usar la herramienta ya que si no se tiene cuidado puede generar pérdida de versiones teniendo que así volver a hacer trabajo que fue anteriormente realizado. Dificultad para visualizar el estado actual del repositorio , pero gracias a alguna otra herramienta (smartgit), esto se hacia mas sencillo ya que se pueden visualizar las branches con mayor facilidad.




9 [bookmark: h.bv337o1662no]Qué ventajas presentó la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?









	Anteriormente solo he usado SVN y el GXServer, comparados con estas github mostró ser ampliamente superior en el sentido de que permite realizar varios trabajos en paralelo y hacer que se pisen objetos lo mínimo posible. A su vez permite ver el avance de los demás integrantes del equipo y posee una gran capacidad para el versionado.




10 [bookmark: h.g5lsmobj4ixm]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?









	Es una herramienta que logra cumplir su fin perfectamente, permitiendo realizar trabajo en paralelo y llevar versionado de la aplicación.























































































































11 [bookmark: h.f5elkx2xi4q0]Tenía conocimientos previos en Heroku? 









	No tenia ningun conocimiento previo al curso sobre Heroku.




12 [bookmark: h.6ays5dattbzt]Encontró suficiente material de Heroku?









	Si bien no fue de las herramientas que más investigue, creo que se puede decir que si hubo suficiente material . 




13 [bookmark: h.l9bv6m8wng56]Qué dificultades encontró en la utilización de Heroku?









	La dificultad fue que al deployar en heroku algunas veces habia funcionalidades que si funcionaban en el ambiente local pero no en heroku, por lo que se necesitaba investigar qué era lo que provocaba esa falla .




14 [bookmark: h.wa6thv6cplr2]Qué ventajas presentó la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?









	No he usado herramientas similares a Heroku.




15 [bookmark: h.xrndhinp1wq9]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?









	Es una herramienta que logra cumplir su fin, permitiendo deployar la aplicación con exito.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos en GitHub, Ruby on Rails, Jenkins, heroku? 







En ninguna de las herramientas mencionadas contaba con experiencia previa.







[bookmark: _Toc372645844]Encontró suficiente material de las herramientas mencionadas?







En el caso de GitHub, abunda el material en la web. Todo tipo de tutoriales y problemas resueltos.







De Ruby también, aunque Rails en su version 4 aún no cuenta con con tanta información a la hora de solucionar problemas específicos.







En el caso de Jenkins se encuentra mucha información también en la comunidad.







Heroku posee una buena información clara y sencilla online, además de contar con una comunidad grande que aportan soluciones a problemas resueltos.



[bookmark: _Toc372645845]Que dificultades encontró en la utilización de ellas?







En GitHub los problemas surgieron en el momento de realizar los merge de las distintas ramas de desarrollo de las historias. Los conflictos generados en algunos casos hicieron perder bastante tiempo en su resolución.







En Rails el problema fue el poco tiempo que dispuse para asimilar la tecnología y tener que comenzar a desarrollar. Lo más complicado fueron las consultas a la base de datos utilizando Active Records.







Instalar Jenkins sobre Apache Tomcat tiene sus complicaciones pero con la colaboración de la comunidad se logran resolver los problemas. No se encuentra mucha información acerca de los test automáticos en la herramienta lo que dificultó su resolución. 







Heroku no presento mayores problemas… Está pensado para tener una curva de aprendizaje rápida y es una herramienta muy intuitiva. El problema que notamos fue que al contar con una versión free del producto, la infraestructura no se comportaba bien ante una concurrencia moderada de usuarios.



















Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?







Esta comparación la puedo hacer entre GitHub y Svn como herramientas de sincronización de repositorios.



La ventaja fundamental que encontré en Github fue la forma en que se tratan las distintas ramas (branches) en el proceso de desarrollo.



Esto permite distribuir mejor el trabajo entre los distintos subgrupos y lograr una mejor integración a la rama principal una vez finalizadas las historias.



[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?







Github: La describiría como una herramienta fundamental si se quiere tener un proceso de desarrollo prolijo y ordenado. Permite tener el control de todos los cambios en el código del producto y posee una interfaz amigable para el desarrollador.







Ruby,Rails: Los describo en conjunto como una muy buena herramienta con infinita capacidad de producción que depende de la imaginación del usuario.
Poseen un rápido aprendizaje y una buena comunidad que respalda sus problemas y soluciones.







Jenkins: Es una herramienta que si se utiliza de la forma debida, colabora mucho en el proceso de integración y testing de las diferentes ramas de desarrollo del producto. Requiere una buena configuración para que esté funcionando de forma óptima pero una vez lograda es muy productivo.







Heroku: Herramienta que colabora mucho en el proceso de puesta en producción de una aplicación. Su infraestructura en la nube brinda la posibilidad de probar el producto de forma continua. Cuenta con una interfaz de comunicación muy amigable al usuario.  



[bookmark: _GoBack]
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…







No contaba con conocimiento previo de la metodología



[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?







De forma progresiva, notándose un mejor acostumbramiento a partir de segundo sprint.



[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?







Pienso que sí…, 



La forma que tiene de trabajar scrum con demos parciales al final de cada sprint, hace que siempre se mantenga un compromiso a corto plazo y la necesidad de una buena productividad.











[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?







Tal como está lo veo bien, si tengo que ser  muy crítico reduciría la cantidad de integrantes a un máximo de 10 pero entiendo que esto depende de otras cosas.



[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?







Si bien es estendible que finalizado un sprint se baje el nivel de productiviad por unos dias, una lección aprendida es que es mejor no hacerlo.



Las integraciones de las distintas ramas de desarrollo en Github que implementan las historias pactadas debe deber hacerse con varios días de anticipación ya que siempre surgen problemas en el merge.







[bookmark: _GoBack]



[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?







Al tener reuniones y comunicación entre todo el grupo de forma frecuente, la metodología colabora notablemente en la integración.















[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?







Tambien..



En todo momento cada uno sabe en que esta cualquier integrante de su grupo lo que facilita la colaboración entre las distintas partes.







[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?







Efectivamente sii, aunque hubiera sido bueno tener algún sprint más para terminar de pulir el producto



[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?







Veo a Scrum como una metodología que apunta en todo momento al resultado. Para que esto sea posible se requiere de mucha comunicación entre todo el grupo de forma constante. Cada entrega parcial después de finalizado un sprint te ayuda a no desviarte del camino, lo que asegura que en la entrega final el producto sea el esperado por todas las partes.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…




Si, trabaje con SCRUM los primeros 9 meses en mi lugar de trabajo. Luego se dejó de utilizar, aunque se sigue utilizando una metodología agil.




[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?




No tuve necesidad de adaptación.




[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




No note la diferencia.




[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




Me pareció que durante el curso se adaptó de forma correcta, donde se sustituyó la daily por un reporte diario via mail. Dado el tamaño del grupo de trabajo, considero que una sola persona para coordinar el desarrollo sin tener sobrecarga no es suficiente, por lo cual este trabajo debería llevarse a cabo por dos o tres personas.




[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




[bookmark: _GoBack]Ninguna en particular.




[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




Ayudo dado que el equipo se veía “obligado” a rendir cuentas de los avances dia a dia, lo que permitia que todos tuvieran cierto conocimiento global del estado del proyecto.




[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?




En el funcionamiento grupal fue positivo, y que al acotar el desarrollo en sprints de dos semanas, se tuvieron definidos de forma clara los objetivos de corto alcance. En contrapartida, esto género que algunos aspectos no se desarrollaran en primera instancia considerando su usabilidad a futuro, lo que genero retrabajo al tener que volver a implementar lo mismo teniendo en cuenta el alcance real, y no solo del sprint donde se desarrollo




[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




Si, en general beneficio al equipo durante el proyecto.




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Una metodología de trabajo que permite definir objetivos a corto y largo plazo, obteniendo resultados visibles en tramos cortos de tiempo, lo que permite hacer los ajustes necesarios a tiempo.
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[bookmark: _Toc372839444]Ruby




[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372839445]Tenía conocimientos previos en la herramienta?




Prácticamente nada, había visto algo hace un tiempo.




[bookmark: _Toc372839446]Encontró suficiente material de la herramienta?




Lo que necesite lo pude encontrar.




[bookmark: _Toc372839447]Que dificultades encontró en la utilización de la herramienta?




Particularmente no encontré ninguna.




[bookmark: _Toc372839448]Qué ventajas presento la en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?




No encontré ventaja alguna




[bookmark: _Toc372839449]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Un lenguaje de programación.














[bookmark: _Toc372839450]GIT




[bookmark: _Toc372839451]Tenía conocimientos previos en la herramienta?




Si, la utilizo diariamente.




[bookmark: _Toc372839452]Encontró suficiente material de la herramienta?




Hay variada cantidad de material en la web. Recomendé algunos documentos y webs para ayudar a quienes no tenían conocimiento en la herramienta.




[bookmark: _Toc372839453]Que dificultades encontró en la utilización de herramienta?




Personalmente ninguna. Me pareció que a la mayoría del equipo le costó acostumbrarse al modo de uso, incluso no se pudo implementar completamente la metodología de trabajo adecuada a la misma.




[bookmark: _Toc372839454]Qué ventajas presento la en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?




Las ventajas que ofrece sobre svn son muchas, la descentralización del repositorio, el brancheo y demás ayudan mucho a agilizar el trabajo.




[bookmark: _Toc372839455]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Una herramienta potente y flexible, que facilita el versionado de la aplicación.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…




Tenía algunos conceptos básicos, como el tema de las “calls” diarias (que en nuestro caso fueron los mails diarios), el concepto de Sprint, algo de las historias (no muy en detalle) y el tema de la separación de fases en Sprint también.




[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?




Intenté aplicar las cosas que sabía y más que nada reforcé eso que sabía con el conocimiento de otros miembros del equipo más el interiorizarme de los detalles específicos. 




[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




En general creo que si, el tema de tener una organización y planificación clara de lo que había que hacer así como una clara separación de las tareas creo que fue beneficioso.




[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




Creo que estaría bueno que dentro del curso del PIS se utilizara en mayor proporción esta metodología.




[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




La importancia de la planificación y organización de un proyecto, así como también la importancia de tener tareas asignadas para aumentar la productividad. El feedback entre los miembros del equipo también ayuda a mejorar rápidamente algunos aspectos en el desarrollo si tener que esperar a una revisión más tardía que implique mucho re-trabajo. También está bueno el rápido feedback que se tiene por parte del cliente que deja ver en etapas tempranas del proyecto lo que quiere.




[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




A nivel grupal pienso que ayudó mucho en la comunicación entre los miembros ya que al tener contacto diario sobre las tareas que estábamos realizando implicaba lograr un entendimiento con los otros miembros lo que no dejaba a ningún miembro “aislado” en lo suyo. El tema de las reuniones quincenales entre todos también ayudó en tal sentido principalmente integrando a los miembros ya que en general eran situaciones mas distendidas. 




[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?




Ayudó en el sentido de que las dudas eran disipadas rápidamente aumentado la productividad de cada uno.




[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




Si.




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?




[bookmark: _GoBack]Como una metodología en la cual se tiene contacto permanente con los otros miembros del equipo así como también con el cliente. Rápidamente se puede obtener feedback de parte de todos los involucrados. Las tareas se separan de forma clara. Se establecen períodos cortos de desarrollo con un objetivo de tareas a realizar claro y coordinado de antemano con el cliente.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos en [Bootstrap]?





Si 





[bookmark: _Toc372645844]Encontró suficiente material de la [Bootstrap]?





Si





[bookmark: _Toc372645845]Que dificultades encontró en la utilización de [Bootstrap]?





Ninguna





Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?





Muy fácil de usar y deja las aplicaciones bastante bien desde el punto de vista estético y de usabilidad.





[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?





[bookmark: _GoBack]Un framework para darle estilos a las vistas muy fácil de usar que deja “linda” la aplicación y que se puede usar tanto para aplicaciones web como móviles ya que se adapta automático a las 2.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos en [HTML5]?





Tenía sobre html, no sobre html5. 





[bookmark: _Toc372645844]Encontró suficiente material de la [HTML5]?





SI





[bookmark: _Toc372645845]Que dificultades encontró en la utilización de [HTML5]?





Ninguna





Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?





Muy similar a HTML, creo que no se necesitó explotar al máximo debido a que rails también nos ofrecía algunas soluciones cuando se necesitaba realizar algo en las vistas.





[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?





[bookmark: _GoBack]Muy similar a html.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos en [Rails]?





No 





[bookmark: _Toc372645844]Encontró suficiente material de la [Rails]?





Si.





[bookmark: _Toc372645845]Que dificultades encontró en la utilización de [Rails]?





Más que dificultades me llevó un poco de tiempo comprender del todo el comportamiento de Rails en cuanto al MVC que utiliza por defecto y a que nunca había experimentado con un framework anteriormente.





Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?





Luego de familiarizarse presenta muchas ventajas como el poder realizar acciones comunes a aplicaciones web de forma casi automática, muy intuitivo ya que muchas de las funcionalidades se pueden realizar solo poniendo la sintaxis correcta, etc.





[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?





[bookmark: _GoBack]Un framework muy potente que permite el desarrollo de aplicaciones web de manera ágil y muy robusto.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos en [Ruby]?





No, ninguno. 





[bookmark: _Toc372645844]Encontró suficiente material de la [Ruby]?





Si





[bookmark: _Toc372645845]Que dificultades encontró en la utilización de [Ruby]?





Ninguna en especial.





Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?





Me pareció mucho más simple que varios lenguajes de programación y muy práctico ya que tiene muchas funciones incorporadas y deja hacer una gran cantidad de cosas de manera fácil y rápida.





[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?





[bookmark: _GoBack]Un lenguaje de programación en el cual uno centra más en pensar la aplicación a realizar que en lidiar con detalles de sintaxis propia. Se ahorra mucho tiempo de codificación, es claro y muy intuitivo.
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Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…No conocía la metodología SCRUM previamente.




Como la adapto a su trabajo?Por lo que pude observar no se utilizó fielmente la metodología y para nuestro trabajo se utilizó un subconjunto de SCRUM y el mismo fue adaptado a nuestras necesidades.




Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?No cuento con elementos concretos que permitan dar una respuesta afirmativa o negativa sobre esta cuestión. No trabajo como desarrollador de software y las experiencias que tuve fueron relacionadas a asignaturas de Facultad.




Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?Adaptaría los roles que ofrece la metodología de modo que fueran más parecidos a los roles presentados en el curso de Ingeniería de Software. Siento que esa tarea estuvo a cargo del grupo y si esa era la intención, ha sido una buena oportunidad para aprovechar la flexibilidad que el método ofrece. De cualquier forma, la poca experiencia que cuento en ambientes de desarrollo no permite que yo ofrezca más aportes.




Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?Aprendí que la metodología parece ser ideal para ambientes en que se requieren resultados rápidamente y donde algunos aspectos no son de importancia para el producto y para el cliente (por ejemplo, documentación).




A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?Pienso que a nivel de integración y comunicación la metodología no ofreció mejoras; otras metodologías podrían ofrecer un mismo nivel de comunicación entre los miembros del grupo.




Y en el funcionamiento grupal?Opino que la metodología favoreció el trabajo en grupo; la división del equipo en subgrupos y la asignación de tareas relacionadas a los miembros de un mismo subgrupo pudo hacer que el trabajo se desarrollara más fluidamente.




Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?No sabía qué esperar de la metodología y por ende no había expectativas generadas, sí he sentido relativamente cómodo con su forma de trabajo.




En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?Es una metodología que parece ser indicada para la obtención rápida de resultados, permite un buen grado de flexibilización, pero requiere el seguimiento estricto de las pautas definidas por el grupo.
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Tenía conocimientos previos en Ruby on Rails? No había programado en ese lenguaje/framework anteriormente; no tenía conocimientos prácticos aunque hubiera visto webcast's y charlado sobre RoR con compañeros de Facultad.




Encontró suficiente material de Ruby on Rails?Sí, he encontrado el material necesario para RoR, pero en determinados momentos no era directo el acceso a la información y propia documentación de RoR ofrecía una solución que no se veía en la práctica.




Que dificultades encontró en la utilización de Ruby on Rails?Aprender las características propias del lenguaje y saber como usarlas para programar con RoR.




Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?Algunas funcionalidades se tornaban más fácil de implementar que en otros lenguajes; una vez superado el periodo de aprendizaje.




En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?Es un lenguaje altamente direccionado a la programación de aplicaciones Web, puede ofrecer gran ayuda para los desarrolladores que trabajan en ese marco y  ofrece una gran comunidad activa de usuarios, pero requiere que modelos de trabajo traídos de otras experiencias sean casi que descartados.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372645843]Tenía conocimientos previos de la metodología? Si contaba con los mismos especifíquelos…




No, no tenía




[bookmark: _Toc372645844]Como la adapto a su trabajo?




Bien: ya había tenido una experiencia en una asignatura anterior con llevar registro de las horas, y yo usualmente acostumbro trabajar de la forma que pregona Scrum, que es “divide and conquer” a mi entender, por lo que no tuve que adaptarme demasiado.




[bookmark: _Toc372645845]Le ayudó a ser más productivo en el trabajo desarrollado?




Si bien resulta difícil compararlo con otras cosas, pero entiendo que sí, ya que me obligaba a tener objetivos más explícitos cada vez que me ponía a trabajar por el hecho de tener que todos los días rendir cuentas.




[bookmark: _Toc372645846]Qué cosas cambiaría o adaptaría de la metodología para un curso como el PIS?




Inicialmente investigué sobre la metodología y encontré poco respecto a Scrum en equipos distribuidos. La mayoría de los textos se basan en equipos que trabajan en la misma oficina y en el mismo horario.




Entiendo que los puntos fuertes de la metodología son: la rápida iteración para poder reaccionar ante cambios en los requerimientos y dificultades imprevistas, y la comunicación constante con compañeros de equipo y el cliente.




Si bien creo que se logró el cometido en el punto 1, en el punto 2 no tanto, ya que la comunicación entre los integrantes, en un ambiente que podríamos decir fue 100% distribuido, no fue óptima.




La forma que buscamos para no generar demasiado ruido fue canalizar la comunicación a través de una persona (el coordinador de desarrollo); tal vez lo mejor habría sido que la comunicación fuera más horizontal entre varios grupos (ya que si toda la comunicación fuera entre todo el grupo, sería demasiado ruido). Lo que se busca siempre es que si le surge a un integrante una dificultad, se puedan enterar todos y ayudarlo si conocen la solución.




[bookmark: _Toc372645847]Qué lecciones cree que aprendió a través de la metodología?




Sin duda aprendí a valorar el hecho de tener un producto viable en poco tiempo, mediante la priorización de las funcionalidades. Creo que el mayor aprendizaje es ese: el tiempo siempre es limitado, y es muy importante priorizar, tanto desde el lado del cliente como del lado del equipo de desarrollo.




También aprendí a prepararme a los cambios y que las dificultades muchas veces surgen donde uno menos las espera.




[bookmark: _Toc372645848]A nivel de grupo, cree que la metodología ayudo, empeoro o no surtió ningún tipo de implicancia en la integración y comunicación del equipo?




Creo que la metodología ayudó levemente a la comunicación del grupo, aunque no tanto como yo habría esperado. Esto se debe a que la metodología se centra en las interacciones personales, cosa que ocurría poco en el PIS debido a no ser “compañeros de trabajo”. Sin embargo, nuevamente, el hecho de comunicarnos diariamente aunque fuera solo con el coordinador hacía que la integración del equipo fuera mayor.




[bookmark: _Toc372645849]Y en el funcionamiento grupal?




Ayudó a ser más ordenados y conscientes de cuánto aportábamos y a qué velocidad avanzábamos.




[bookmark: _Toc372645850]Siente que la metodología cumplió con todas sus expectativas?




No del todo. Dado el gran apogeo del trabajo remoto, en especial en la rama del software, esperaba que la metodología tuviera consejos más orientados hacia este tipo de trabajo.




Más allá de eso, en el resto, me pareció una experiencia muy positiva




[bookmark: _Toc372645851]En base a su experiencia; si tuviera que describir la metodología en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Es una metodología que intenta contrarrestar las cosas más criticadas de las metodologías más tradicionales.




Se busca priorizar el software y el entendimiento con el cliente por encima de la documentación.




Como una contra, necesita de una gran dosis de confianza entre el cliente y el equipo de desarrollo.
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[bookmark: h.gjdgxs][bookmark: _Toc372883854]Tenía conocimientos previos en Ruby on Rails? 




No




[bookmark: _Toc372883855]Encontró suficiente material de Ruby on Rails?




En líneas generales sí: tanto de Ruby como de Rails hay mucho material online. En algunos casos, como usamos la versión más reciente de Rails, la documentación no era útil. Pero estos casos fueron los menos, y en general se encuentra mucha documentación en sitios como Stackoverflow




[bookmark: _Toc372883856]Que dificultades encontró en la utilización de Ruby on Rails?




Aquí tengo que distinguir Ruby por un lado y Rails por otro.




Como lenguaje, Ruby me pareció muy interesante. Yo ya conocía Python, que es similar, y Ruby me pareció un lenguaje muy expresivo y sencillo de aprender. Realmente no encontré dificultades en el uso de Ruby.




Respecto a Rails como framework, nunca había utilizado un framework tan grande, por lo que me costó bastante aprenderlo y comprenderlo, creo que estoy lejos de saber utilizar todas las herramientas que da.  Por ejemplo, no pude realizar una relación many-to-many de un modelo hacia si mismo. El material que encontré, no funcionaba para Rails 4.




[bookmark: _Toc372883857][bookmark: _GoBack]Qué ventajas presento la herramienta en comparación a otras similares que utilizó anteriormente?




Como dije anteriormente, Ruby como lenguaje me pareció muy simple y directo de usar. No tuve dificultades en utilizarlo. Una gran ventaja es la gran cantidad de gemas disponibles, que en general ayudan de gran manera al desarrollo rápido y correcto.




Rails ofrece una gran cantidad de herramientas ya armadas que me parecieron muy ventajosas: en mi caso, para desarrollo web había usado principalmente PHP, primero sin framework y luego con Codeigniter (un framework mucho más liviano). Me pareció que Rails ofrece muchas herramientas útiles que aceleran el desarrollo, en especial en lo que es el armado de bases de datos y migración de datos al modificarlas. También me resultaron muy útiles las validaciones que permite hacer a nivel de modelo.




[bookmark: _Toc372883858]En base a su experiencia; si tuviera que describir la herramienta en no más de 5 oraciones, como la describiría?




Ruby on Rails me pareció una muy buena herramienta que, si bien tiene una curva de aprendizaje larga, ofrece muchas utilidades para acelerar el desarrollo web, y permite que se compartan los programas mediante la utilización de gemas, ayudando a la reutilización del código y no “reinventar la rueda”. Habiendo utilizado otras herramientas web, hoy en día entiendo que de las herramientas que yo he usado, Ruby on Rails, en términos de facilidad de desarrollo, es la mejor.
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