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1 Introducción

1.1 Propósito

Este Plan de Verificación para el proyecto Toombs soporta los siguientes objetivos:

· Enumerar las historias a verificar. Se hace referencia a historia y no a requerimiento, debido a que la metodología de trabajo con la que se desarrollara el proyecto será SCRUM.

· Describir las estrategias de verificación que serán usadas.

· Identificar los recursos necesarios y proporcionar una estimación de esfuerzo para realizar la verificación.

· Enumerar los entregables del proyecto de verificación.

1.2 Punto de partida

El proyecto presentado por Moove-IT tiene como objetivo desarrollar herramienta que exponga una interfaz que permita comunicarse de forma transparente por medio de APIs sobre diferentes herramientas de gestión. Siendo las herramientas de gestión las acordadas con el cliente.

Con la verificación se buscará descubrir defectos para corregirlos de modo de  lograr el correcto funcionamiento del producto a construir en base a lo acordado con el cliente. Se deberá verificar que todas las historias y requerimientos no funcionales especificados por el cliente sean cumplidos de forma de lograr la satisfacción del mismo.

La verificación tiene como objetivo poder entregarle al cliente un producto de calidad, buscando minimizar las probabilidades de que el sistema falle cuando se encuentre en producción.

Para llevar a cabo la verificación, se contara con un equipo integrado por:

· Bruno Torterolo – Asistente de verificación

· German Mamberto – Asistente de verificación

· Martin Corbo – Asistente de verificación

· Ricardo Dossetti – Asistente de verificación

· Bruno Maiese – Responsable de verificación

1.3 Alcance

El proyecto intentará contar con las siguientes fases de verificación:

1. Pruebas unitarias: Estas pruebas tienen como objetivo verificar las funcionalidades de cada módulo. Los encargados de realizar estas pruebas serán los propios desarrolladores del módulo (preferentemente) ya que son los que poseen mayor conocimiento del módulo en cuestión.

Se deberán realizar informes de verificación unitaria conteniendo información de los errores encontrados y especificando si pudieron ser resueltos o no.

Luego de que los desarrolladores consideren que verificaron sus módulos, será alguno o algunos de los miembros del equipo de verificación los encargados de validar que el modulo haya sido bien testeado y en caso de considerar que no fue bien verificado se encargará de realizar las pruebas que considere conveniente sobre el modulo en cuestión.

2. Pruebas de integración: Se verificará que los componentes interactúen correctamente. Los encargados de estas pruebas serán los implementadores y responsables de integración. 
3. Pruebas funcionales: Se verificará que el sistema integrado realice correctamente los requerimientos (historias). Las pruebas las realizara el equipo de verificación.
4. Pruebas no funcionales: Se verificará que el sistema cumpla con los requerimientos no funcionales (ej. Buena experiencia de usuario).
5. Prueba de aceptación: Se verificará en conjunto con el cliente y el equipo de verificación que el sistema cumple con lo solicitado por el cliente. Estas pruebas serán realizadas luego de finalizado cada Sprint.  
1.4 Identificación del proyecto

Los documentos utilizados para elaborar el plan de verificación son:

· Plantilla de plan de verificación y validación del MUM

· Material teórico del curso introducción a la ingeniería de software 2013

· Memorial organizacional del curso

Será necesario para el punto 2 del corriente plan el documento de especificación de requerimientos, el cual aún no pudo ser realizado por la poca disponibilidad por parte del cliente para concretar reuniones previamente coordinadas.
1.5 Estrategia de evolución del Plan

El encargado de monitorear el plan de verificación y validación es el responsable de verificación. Dicho plan será actualizado por el equipo de verificación a medida que el proyecto lo demande con previa autorización del responsable de verificación, quien será el encargado de informar al resto del equipo los cambios surgidos utilizando los medios de comunicación establecidos al comienzo del proyecto.

2 Requerimientos para verificar

Los requerimientos a verificar serán dados a conocer por el Product Owner al comienzo de cada Sprint. Serán seleccionados del backlog donde se encuentran definidas todas las historias estimadas.

3 Estrategia de Verificación
En esta sección se describirán las técnicas usadas para la verificación y el criterio de aceptación de las mismas.

3.1 Tipos de pruebas

3.1.1 Prueba de integridad de los datos y la base de datos

3.1.1.1 Objetivo de la prueba

Asegurar que los métodos y procesos de acceso a la base de datos funcionan correctamente y sin corromper datos.

3.1.1.2 Técnica
Se realizaran operaciones de alta y baja en la base de datos, tanto con datos validos como inválidos con el fin de verificar que el comportamiento sea el esperado.

3.1.1.3 Criterio de aceptación

Todos los métodos y procesos de acceso a la base de datos funcionan como fueron diseñados y sin datos corruptos.

3.1.1.4 Consideraciones especiales

La prueba requiere un entorno de administración de DBMS o controladores para ingresar o modificar información directamente en la base de datos.

Los procesos deben ser invocados manualmente.

Se deben usar bases de datos pequeñas para aumentar la facilidad de inspección de los datos para verificar que no sucedan eventos no aceptables.

3.1.2 Prueba de Funcionalidad

Este tipo de pruebas son basadas en técnicas de caja negra, que consisten en verificar la aplicación interactuando con la misma mediante las interfaces de usuario y verificando los resultados obtenidos.

3.1.2.1 Objetivo de la prueba

Asegurar la funcionalidad apropiada del objeto de prueba, incluyendo la navegación, entrada de datos, proceso y recuperación.

3.1.2.2 Técnica

Ejecute cada caso de uso, flujo de caso de uso, o función usando datos válidos y no válidos, para verificar lo siguiente:

· Se obtienen los resultados esperados cuando se usan datos válidos.

· Cuando se usan datos no válidos se despliegan los mensajes de error o advertencia apropiados.

· Se aplica apropiadamente cada regla del negocio.

Para este tipo de pruebas usaremos tanto testeo planificado como testeo exploratorio ya que todo el equipo de verificación contara con los conocimientos necesarios para realizar ambos tipos de testeos (dominio de datos, reglas de negocio).

3.1.2.3 Criterio de aceptación

Todas las pruebas planificadas se realizaron. Todos los defectos encontrados han sido debidamente identificados.

3.1.2.4 Consideraciones especiales

Si no se logra minimizar el alcance del proyecto con el cliente, los tiempos dedicados al testing pueden verse acotados. Esto es debido a que en las primeras 2 semanas el cliente ha tenido problemas para concretar reuniones.

3.1.3 Prueba de Ciclo del Negocio

Esta prueba debe simular las actividades realizadas en el proyecto en el tiempo. Se debe identificar un período, que puede ser un año, y se deben ejecutar las transacciones y actividades que ocurrirían en el período de un año. Esto incluye todos los ciclos diarios, semanales y mensuales y eventos que son sensibles a la fecha.

3.1.3.1 Objetivo de la prueba

Asegurar que la aplicación funciona de acuerdo a los requerimientos del negocio.

3.1.3.2 Técnica

La prueba debe simular ciclos de negocios realizando lo siguiente:

Las pruebas de funcionalidad se deben modificar para aumentar la cantidad de veces que se ejecuta cada función, simulando varios usuarios diferentes en un período determinado.

Todas las funciones sensibles a la fecha se deben ejecutar con fechas válidas y no válidas o períodos de tiempo válidos y no válidos.

Para cada prueba realizada verificar lo siguiente:

· Se obtienen los resultados esperados cuando se usan datos válidos.

· Cuando se usan datos no válidos se despliegan los mensajes de error o advertencia apropiados.

· Se aplica apropiadamente cada regla del negocio.

3.1.3.3 Criterio de aceptación

Todas las pruebas planificadas se realizaron. Todos los defectos encontrados han sido debidamente identificados.

3.1.3.4 Consideraciones especiales

Ninguna.

3.1.4 Prueba de Interfase de Usuario

Esta prueba verifica que la interfase de usuario proporcione al usuario el acceso y navegación a través de las funciones apropiada. Además asegura que los objetos presentes en la interfase de usuario se muestren como se espera y conforme a los estándares establecidos por el cliente.

3.1.4.1 Objetivo de la prueba

Verificar que el sistema provea una buena experiencia de usuario. Es decir que la navegación sea sencilla, intuitiva y con poca carga cognitiva para el usuario.

3.1.4.2 Técnica

Crear pruebas para cada ventana verificando la navegación y los estados de los objetos para cada ventana de la aplicación y cada objeto dentro de la ventana.

3.1.4.3 Criterio de aceptación

Cada ventana ha sido verificada exitosamente siendo consistente con una versión de referencia o estándar establecido.

3.1.4.4 Consideraciones especiales

Ninguna.

3.1.5 Prueba de Performance

En esta prueba se miden y evalúan los tiempos de respuesta, los tiempos de transacción y otros requerimientos sensitivos al tiempo.  

3.1.5.1 Objetivo de la prueba

Verificar la performance de determinadas funcionalidades. El cliente deberá establecer el tiempo máximo de respuesta de las funcionalidades a verificar.

3.1.5.2 Técnica

· Usar procedimientos de prueba desarrollados para verificar funciones o ciclos de negocio.

· Modificar archivos de datos para aumentar el número de transacciones o los procedimientos de prueba para aumentar el número de iteraciones de ocurrencia de transacciones.

· Las pruebas se deben ejecutar en una máquina (mejor caso de prueba un solo usuario, una sola transacción) y se debe repetir con múltiples usuarios (virtuales o reales).

3.1.5.3 Criterio de aceptación

Con una transacción o un usuario: Éxito completo de la prueba sin fallas y dentro del tiempo esperado o requerido.

Con múltiples transacciones y varios usuarios: Éxito completo de la prueba sin fallas y dentro de un tiempo aceptable.

3.1.5.4 Consideraciones especiales

Las pruebas de performance deben incluir un trabajo de fondo en el servidor. Esto se puede realizar de distintas formas:

· Enviar transacciones directamente al servidor, generalmente en la forma de consultas (SQL).

· Crear usuarios virtuales para simular muchos clientes, generalmente varios cientos. Se pueden usar herramientas de Emulación de Terminar Remota para lograr este objetivo. Esta técnica también se usa para cargar la red con “trafico”.

· Usar muchos clientes físicos, cada uno corriendo procedimientos de prueba. 

La prueba de performance se debe realizar en una máquina dedicada para permitir control total y medición exacta.

Las bases de datos usadas para las pruebas de performance deben tener un tamaño similar a las reales.

3.1.6 Prueba de Carga

La prueba de carga somete los objetos a verificar a diferentes cargas de trabajo para medir y evaluar los comportamientos de performance y la habilidad de los objetos de continuar funcionando apropiadamente bajo diferentes cargas de trabajo. El objetivo es determinar y asegurar que el sistema funciona apropiadamente en circunstancias de máxima carga de trabajo esperada. Además evaluar las características de performance, como tiempos de respuesta, tiempos de transacciones y otros elementos sensitivos al tiempo.

3.1.6.1 Objetivo de la prueba

Verificar el comportamiento de performance de determinados componentes del software bajo condiciones de trabajo diferentes.

3.1.6.2 Técnica

Usar pruebas desarrolladas para funciones o ciclos de negocios y modificar archivos de datos para aumentar el número de transacciones o las pruebas para aumentar la cantidad de ocurrencia de transacciones.

3.1.6.3 Criterio de aceptación

Para múltiples transacciones y múltiples usuarios: Realización exitosa de las pruebas sin fallas y dentro del tiempo aceptable.

3.1.6.4 Consideraciones especiales

La prueba de carga debe realizarse en una máquina dedicada para tener control total y exactitud de mediciones.

Las bases de datos usadas para la prueba deben tener un tamaño similar a las reales.

3.1.7 Prueba de Esfuerzo (stress, competencia por recursos, bajos recursos)

La prueba de esfuerzo en un tipo de prueba de performance implementada y ejecutada para encontrar errores cuando hay pocos recursos o cuando hay competencia por recursos. Poca memoria o poco espacio de disco pueden revelar fallas en el software que no aparecen bajo condiciones normales de cantidad de recursos. Otras fallas pueden resultar al competir por recursos compartidos como bloqueos de bases de datos o ancho de banda de red. La prueba de esfuerzo también puede usarse para identificar el trabajo máximo que el software puede manejar.

3.1.7.1 Objetivo de la prueba

Verificar que el software funciona apropiadamente y sin error bajo condiciones de esfuerzo, como son:

· poca memoria o sin disponibilidad de memoria en el servidor

· cantidad máxima de clientes conectados

· múltiples usuarios realizando la misma operación sobre los mismos datos

· peor caso de volumen de operaciones.

El objetivo de la prueba de esfuerzo es también identificar y documentar las condiciones bajo las cuales el sistema falla y no continua funcionando apropiadamente.

3.1.7.2 Técnica

Usar las pruebas desarrolladas para Performance y Prueba de Carga.

Para probar recursos limitados, las pruebas se deben ejecutar en una sola máquina, y se debe reducir o limitar la memoria en el servidor.

Para las pruebas de esfuerzo restantes, deber usarse múltiples clientes, cualquiera que ejecute las mismas pruebas o pruebas complementarias para producir el peor caso de volumen de operaciones.

3.1.7.3 Criterio de aceptación

Todas las pruebas planeadas se ejecutaron y se alcanzaron o excedieron los límites del sistema sin que el software fallara o las condiciones bajo las que ocurre una falla en el software están fuera de las condiciones especificadas.

3.1.7.4 Consideraciones especiales

Las pruebas de esfuerzo de red pueden requerir herramientas de red para cargar la red con mensajes o paquetes.

La cantidad de disco del servidor usada por el sistema debe ser reducida temporalmente para restringir el espacio disponible para crecimiento de la base de datos.

Sincronizar el acceso simultáneo de varios clientes accediendo a los mismos datos.

3.1.8 Prueba de Seguridad y Control de Acceso

La Prueba de Seguridad y Control de Acceso se enfoca en dos áreas de seguridad:

· Seguridad en el ámbito de aplicación, incluyendo el acceso a los datos y a las funciones de negocios.

· Seguridad en el ámbito de sistema, incluyendo conexión, o acceso remoto al sistema.

La seguridad en el ámbito de aplicación asegura que, basado en la seguridad deseada los actores están restringidos a funciones o casos de uso específicos o limitados en los datos que están disponibles para ellos. 

La seguridad en el ámbito de sistema asegura que, solo los usuarios con derecho a acceder al sistema son capaces de acceder a las aplicaciones y solo a través de los puntos de ingresos apropiados.

3.1.8.1 Objetivo de la prueba

Seguridad en el ámbito de aplicación: Verificar que un actor pueda acceder solo a las funciones o datos para los cuales su tipo de usuario tiene permiso.

Seguridad en el ámbito de sistema: Verificar que solo los actores con acceso al sistema y a las aplicaciones, puedan acceder a ellos.

3.1.8.2 Técnica

Seguridad en el ámbito de aplicación: Identificar y hacer una lista de cada tipo de usuario y las funciones y datos sobre las que cada tipo tiene permiso.

Crear pruebas para cada tipo de usuario y verificar cada permiso creando operaciones específicas para cada tipo de usuario.

Modificar el tipo de usuario y volver a ejecutar las pruebas para los mismos usuarios. En cada caso, verificar que las funciones o datos adicionales están correctamente disponibles o son denegados.

Acceso en el ámbito de sistema: Ver consideraciones especiales más abajo.

3.1.8.3 Criterio de aceptación

Para cada tipo de actor conocido las funciones y datos apropiados están disponibles, y todas las operaciones funcionan como se espera y ejecutan las pruebas de Funcionalidad de la aplicación.

3.1.8.4 Consideraciones especiales

El acceso al sistema debe ser discutido con el administrador del sistema o la red. Esta prueba no puede requerirse como tal, es una función del administrador del sistema o de la red.

3.1.9 Prueba de Fallas y Recuperación

Las Pruebas de Fallas y Recuperación aseguran que el software puede recuperarse de fallas de hardware, software o mal funcionamiento de la red sin pérdida de datos o de integridad de los datos.

La Prueba de Recuperación es un proceso en el cual la aplicación o sistema se expone a condiciones extremas, o condiciones simuladas, para causar falla, como fallas en dispositivos de Entrada/Salida o punteros a la base de datos inválidos. Los procedimientos de recuperación se invocan y la aplicación o sistema es monitoreado e inspeccionado para verificar que se recupera apropiadamente la aplicación o sistema y se logre la recuperación de datos.

3.1.9.1 Objetivo de la prueba

Verificar que los procesos de recuperación (manual o automáticos) recuperen apropiadamente la base de datos, aplicaciones y sistema a un estado conocido y deseado. En la prueba se incluyen los siguientes tipos de condiciones:

· interrupción de energía al cliente

· interrupción de energía al servidor

· interrupción de comunicaciones mediante los servidores de la red

· interrupción de comunicación o pérdida de energía de los discos del servidor o con los controladores

· ciclos incompletos (procesos de filtro de datos interrumpidos, procesos de sincronización de datos interrumpidos)

· punteros a la base de datos o claves inválidos

· elementos de datos en la base de datos inválidos o corruptos.

3.1.9.2 Técnica

Se deben usar las pruebas creadas para probar Funcionalidad y Ciclos de negocio para crear una serie de operaciones. Una vez logrado el punto de comienzo deseado, se deben realizar o simular las siguientes acciones, individualmente:

· Interrumpir la energía del cliente: apagar el PC.

· Interrumpir la energía del servidor: simular o iniciar el proceso de apagado del servidor.

· Interrupción por medio de los servidores de red: simular o iniciar la pérdida de comunicación con la red (desconectar físicamente la comunicación o apagar el servidor de red o router
3.1.9.3 Criterio de aceptación

En todos los casos, la aplicación, la base de datos y el sistema deben, en la realización procedimientos de recuperación, volver a un estado conocido y deseable.

3.1.9.4 Consideraciones especiales

Los procedimientos para desconectar cables (simulando falta de energía o pérdida de comunicación) no son deseables o factibles. Se pueden requerir métodos alternativos, como software de diagnóstico. Se requieren los grupos de recursos de Sistemas, Bases de datos y Red.

Estas pruebas deben ejecutarse fuera del horario de trabajo normal o en una máquina aislada.

3.1.10 Prueba de Configuración

La Prueba de Configuración verifica el funcionamiento del software con diferentes configuraciones de software y hardware.

3.1.10.1 Objetivo de la prueba

Verificar que el software funcione apropiadamente en las configuraciones requeridas de hardware y software.

3.1.10.2 Técnica

Se realizaran pruebas sobre el software especificado por el cliente.

3.1.10.3 Criterio de aceptación

Por cada combinación de software objeto de prueba y software que no es objeto de prueba, todas las operaciones son completadas exitosamente sin fallas.

3.1.10.4 Consideraciones especiales

Se deberá contar con todos los recursos apropiados para realizar estas pruebas.

3.1.11 Prueba de Documentos

La Prueba de Documentos debe asegurar que los documentos relacionados al software que se generen en el proceso sean correctos, consistentes y entendibles.

3.1.12 Objetivo de la prueba

Verificar que el documento objeto de prueba sea:

· Correcto, esto es, que cumpla con el formato y organización para el documento establecido en el proyecto.

· Consistente, esto es, que el contenido del documento sea fiel a lo que hace referencia. Si el documento es Documentación de Usuario, que la explicación de un procedimiento sea exactamente como se realiza el procedimiento en el software, si se muestran pantallas que sean las correctas.

· Entendible, esto es, que al leer el documento se entienda correctamente lo que expresa y sin ambigüedades, además que sea fácil de leer.

3.1.12.1 Técnica

Para verificar que el documento es correcto se debe comparar con el estándar definido si existe o con las pautas de documentación y ver que el documento cumple con ellas.

Para verificar que el documento es Consistente se debe ejecutar el programa siguiendo el documento en caso de los Materiales de Soporte al Usuario y comprobar que lo que se explica en estos documentos es exactamente lo que se ejecuta en el programa. En caso de Documentación Técnica se debe revisar el código al cual corresponde la documentación y comprobar que dicha describe el código.

Para verificar que el documento es entendible, debe comprobar que se entiende correctamente, que no tiene ambigüedades y que sea fácil de leer.

3.1.12.2 Criterio de aceptación

El documento expresa exactamente lo que debe expresar, no hay diferencias entre lo que está escrito y el objeto de la descripción (operación de software, código de programa, decisiones técnicas) y se entiende fácilmente.

3.1.12.3 Consideraciones especiales

Ninguna.

4 Testing Exploratorio

Para la realización del testing exploratorio se adoptara el estilo de testing exploratorio basado en sesiones. Las sesiones serán documentadas y ejecutadas según la herramienta Bach Scan Tool.

Cada sesión deberá contar con la siguiente estructura:

· Misión/Áreas
· Identificador de misión

· Áreas de cobertura

· Análisis de tareas

· Tester/s

· Fecha y hora de comienzo

· Tiempo

· Duración
· TBS

· % Diseño y ejecución

· % Investigación de incidentes y reporte

· % Configuración de la sesión

· Misión VS Oportunidad (éste porcentaje representa cuanto tiempo el tester se desvió de la misión objetivo para encontrar otros bugs.)

· Archivos Datos/Notas

· Archivos y datos

· Notas sobre los pasos seguidos

· Bugs/Issues

· Identificador de incidentes encontrados

· Observaciones

Como requisito para hacer uso de la herramienta Bach Scan Tool, el sistema deberá contar con Perl instalado.
Se deberá seguir el estándar de la herramienta, tal cual se muestra en el archivo de ejemplo sesión-template.ses .

Para que la herramienta reconozca los archivos de las sesiones sus nombres deberán seguir el siguiente formato: ET-xxx-000000-A.ses, donde ET es el estándar para pruebas exploratorias, xxx corresponde a las tres iniciales del tester, 000000 corresponde a la fecha en que se llevó a cabo la sesión (de la forma AAMMDD) y A es para enumerar las sesiones llevadas a cabo ese dia (pueden ser valores como A, B, C, donde A es la primer sesión, B la segunda y C la tercera).
Una vez finalizadas las sesiones, si todo es correcto, ejecutando el archivo scan-approved-then-run-report se generará el reporte de las mismas.
5 Herramientas

· Lenguaje de programación: Ruby On Rails

· IDE de desarrollo: Rubymine

· Repositorio de código: Git

· Repositorio de documentos y gestor de incidentes: Redmine

· Manejador de base de datos: Postgress
· Servidor de integración: Jenkins

6 Recursos

En esta sección se presentan los recursos recomendados para el proyecto Toombs, sus principales responsabilidades y su conocimiento o habilidades.

6.1 Roles

En la tabla a continuación se muestra la composición de personal para el proyecto Toombs en el área Verificación del Software.

	Rol
	Cantidad mínima de recursos recomendada
	Responsabilidades

	Responsable de verificación
	        1
	Identifica, prioriza e implementa los casos de prueba.

· Genera el Plan de Verificación.

· Genera el Modelo de Prueba.

· Evalúa el esfuerzo necesario para verificar.

· Proporciona la dirección técnica.

· Adquiere los recursos apropiados.

· Proporciona informes sobre la verificación. 

	Asistente de verificación
	         4
	· Ejecuta las pruebas

· Registra los resultados de las pruebas.

· Recuperar el software de errores.

· Documenta los pedidos de cambio.

	Administrador de Base de Datos
	         0
	· Realiza la gestión y mantenimiento del entorno de los datos (base de datos) de prueba y los recursos.

· Administra la base de datos de prueba.


6.2 Sistema

En la siguiente tabla se establecen los recursos de sistema necesarios para realizar la verificación.

	Recurso
	Nombre/Tipo

	Servidor de base de datos
	Postgress

	PC Cliente para pruebas
	PC con Linux


7 Hitos del proyecto de Verificación

La verificación del Toombs debe incorporar actividades de prueba para cada verificación identificada en las secciones anteriores. Se deben identificar los hitos del proyecto de verificación separados para comunicar los logros de estado de proyecto.
7.1 Sprint 1

	Actividad que determina el hito
	Esfuerzo
	Fecha de comienzo
	Fecha de finalización

	Planificar la verificación
	3 horas
	15/09/2013
	19/09/2013

	Elaborar casos de prueba
	5 horas
	24/09/2013
	24/09/2013

	Ejecutar la verificación 
	5 horas
	25/09/2013
	02/10/2013

	Evaluar la verificación
	1 hora
	06/10/2013
	06/10/2013


7.2 Sprint 2

	Actividad que determina el hito
	Esfuerzo
	Fecha de comienzo
	Fecha de finalización

	Planificar la verificación
	3 horas
	05/10/2013
	06/10/2013

	Elaborar casos de prueba
	5 horas
	08/10/2013
	09/10/2013

	Ejecutar la verificación 
	5 horas
	09/10/2013
	15/10/2013

	Evaluar la verificación
	1 hora
	16/10/2013
	16/10/2013


8 Entregables

8.1 Sprint 1
8.1.1 Modelo de Casos de Prueba 

	Documento
	Modelo de Casos de Prueba

	Creado por
	El Responsable de verificación, Bruno Maiese.

	Para quien
	Es la guía para realizar las pruebas del sistema y lo usarán los Asistentes de verificación y el Responsable de verificación cuando se ejecuten las pruebas del sistema.

	Fecha de liberación
	24/09/2013


8.1.2 Evaluación de la verificación

	Documento
	Se genera un documento Evaluación de la verificación por cada prueba que se realice al sistema. Este documento contiene las fallas encontradas en el sistema, la cobertura de la verificación realizada y el estado del sistema.

	Creado por
	El Responsable de verificación, que toma como fuente de su trabajo los Informes de verificación.

	Para quien
	Es el resumen de la tarea de verificación y es el retorno para todo el equipo de trabajo del estado del sistema.

	Fecha de liberación
	Será liberado luego de cada verificación, unitaria, de integración y de sistema.

06/10/2013


8.2 Sprint 2
8.2.1 Modelo de Casos de Prueba 

	Documento
	Modelo de Casos de Prueba

	Creado por
	El Responsable de verificación, Bruno Maiese.

	Para quien
	Es la guía para realizar las pruebas del sistema y lo usarán los Asistentes de verificación y el Responsable de verificación cuando se ejecuten las pruebas del sistema.

	Fecha de liberación
	09/10/2013


8.2.2 Evaluación de la verificación

	Documento
	Se genera un documento Evaluación de la verificación por cada prueba que se realice al sistema. Este documento contiene las fallas encontradas en el sistema, la cobertura de la verificación realizada y el estado del sistema.

	Creado por
	El Responsable de verificación, que toma como fuente de su trabajo los Informes de verificación.

	Para quien
	Es el resumen de la tarea de verificación y es el retorno para todo el equipo de trabajo del estado del sistema.

	Fecha de liberación
	Será liberado luego de cada verificación, unitaria, de integración y de sistema.

16/10/2013


8.3 Sprint 3
8.3.1 Modelo de Casos de Prueba 

	Documento
	Modelo de Casos de Prueba

	Creado por
	El Responsable de verificación, Bruno Maiese.

	Para quien
	Es la guía para realizar las pruebas del sistema y lo usarán los Asistentes de verificación y el Responsable de verificación cuando se ejecuten las pruebas del sistema.

	Fecha de liberación
	24/10/2013


8.3.2 Evaluación de la verificación

	Documento
	Se genera un documento Evaluación de la verificación por cada prueba que se realice al sistema. Este documento contiene las fallas encontradas en el sistema, la cobertura de la verificación realizada y el estado del sistema.

	Creado por
	El Responsable de verificación, que toma como fuente de su trabajo los Informes de verificación.

	Para quien
	Es el resumen de la tarea de verificación y es el retorno para todo el equipo de trabajo del estado del sistema.

	Fecha de liberación
	Será liberado luego de cada verificación, unitaria, de integración y de sistema.

30/10/2013


8.4 Informe final de verificación

	Documento
	El documento Informe final de verificación es el resumen de la verificación final del sistema antes de que sea liberado al entorno del usuario. 

	Creado por
	El Responsable de verificación, que toma como fuente de su trabajo los Informes de verificación.

	Para quien
	Indica el estado del sistema.

	Fecha de liberación
	Será liberado luego de la verificación final del sistema.


9 Riesgos 

9.1 Planificación

Existen varios riesgos que podrían llegar determinantes para el cumplimiento o no del proyecto. 

Un riesgo ante el cual nos podríamos enfrentar es cometer errores en la planificación, lo que podría impactar sobre la calidad de las pruebas y por ende la calidad del proyecto.

Una demora en las liberaciones de las versiones, influiría en el tiempo dedicado a la verificación y podría no llegar a cumplirse con el plan de verificación.

9.2 Gestión 

Para minimizar la probabilidad de que se atrasen las diferentes liberaciones, a la hora de estimar el esfuerzo, se sobreestimara el tiempo necesario para cada tarea.

10 Apéndice

10.1 Niveles de gravedad de error

En muchas actividades del proceso de verificación se deben clasificar los errores según su nivel de gravedad. Se asigna un nivel de gravedad a los errores para poder capturar de alguna manera su impacto en el sistema. Además para poder evaluar la verificación y el sistema.

A continuación se da una sugerencia de cuatro niveles diferentes de gravedad de error:

· Catastrófico: un error cuya presencia impide el uso del sistema.  

· Crítico: un error cuya presencia causa la pérdida de una funcionalidad crítica del sistema. Si no se corrige el sistema no satisfará las necesidades del cliente.

· Marginal: un error que causa un daño menor, produciendo pérdida de efectividad, pérdida de disponibilidad o degradación de una funcionalidad que no se realiza fácilmente de otra manera.

· Menor: un error que no causa perjuicio al sistema, pero que requiere mantenimiento o reparación.  No causa pérdida de funcionalidades que no se puedan realizar de otra manera. 

10.2 Niveles de aceptación para los elementos verificados

Se debe establecer un nivel de aceptación para los elementos verificados para poder establecer el estado en el que se encuentra el proyecto.

En esta sección defina niveles de aceptación y los criterios de pertenencia a cada nivel.

Niveles de aceptación:

· No aprobado: el elemento verificado tiene errores catastróficos (uno o varios) que impiden su uso o tiene errores críticos (uno o varios) que hacen que el elemento verificado no sea confiable. El usuario no puede depender de él para realizar el trabajo.

· Aprobado con Observaciones: el elemento verificado no tiene errores catastróficos, ni errores críticos, pero tiene errores marginales (uno o varios) que hacen que el elemento de software se degrade en algunas situaciones.

· Aprobado: el elemento verificado no tiene errores o tiene errores menores que no afectan el normal funcionamiento del elemento.
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