PIS 2014 Grupo 10
Lecciones Aprendidas
Version 1.1

Historia de revisiones

Fecha Versién Descripcion

Autor

06/09/2014 1.0 Creacion del documento.

Inés Saint Martin.

07/09/2014 1.1 Revision de SQA.

Federico Blumetto.




Contenido:

1.

Introduccidon

2.

Por Disciplinas

2.1. Requerimientos
2.2. Disefo

2.3. Implementacion
2.4. Verificacion

2.5. Implantacion

2.6. Gestion de Proyecto

2.7. Gestion de Configuraciéon y Control de Cambios

2.8. Gestion de Calidad

2.9. Comunicaciéon

2.10. Formacién y Entrenamiento




1. Introduccidon

Leccidn Aprendida: Experiencia positiva o negativa obtenida durante la realizacion
de alguna actividad. Se trata del registro de mejores practicas, problemas
recurrentes o experiencias exitosas, durante la implantacién del proceso.

La siguiente lista de verificacion es actualizada (agregando, modificando y/o
eliminando items, cada 15 dias en la reunion de equipo).

2. Por Disciplinas

2.1. Requerimientos

e Debido a que las reuniones con el cliente se realizan remotamente, se debe
considerar previamente la locacion de la misma para evitar indisponibilidad de
los lugares comunes de facultad.

e En las reuniones con el cliente siempre llevar las nuevas consultas que han
surgido en la semana todos en un documento para asi ahorrar tiempo y
también evitar olvidar alguna cuestién importante.

e Antes de proponer al cliente nuevos desafios deben ser evaluados por los
especialistas tecnicos para determinar si es viable su implementacion.

2.2. Diseino
e Comunicarse mas con los especialistas técnicos ya que no tiene sentido
disenar algo si no se puede hacer.

2.3. Implementacion
N/A

2.4. Verificacion
e Serd necesario mantener en instancias tempranas del proyecto un constante
contacto con los analistas con el fin de poder tener un mejor entendimiento
del proyecto que permita desarrollar las tareas de verificacion con mayor
precision.

2.5. Implantacion
N/A



2.6. Gestion de Proyecto

Definir claramente las actividades de la semana.

Definir un plazo, fecha de entrega para cada actividad.

Definir un responsable para cada actividad.

Definir un responsable para cada entregable, el mismo debe ser informado al

administrador, al responsable SQA vy al responsable de verificacion.

e Aprovechar la reunién semanal solo para tratar temas concernientes a todo
el equipo.

e En la comunicacién con el cliente siempre dejar fijada una fecha para tener un
feedback.

2.7.Gestion de Configuracion y Control de Cambios
N/A

2.8. Gestion de Calidad
e Compartir con todos los integrantes la documentacién a entregar para que

todos aporten a la solucién.
e Respetar los tiempos pautados para la revisiéon de la documentacion.

2.9. Comunicacion
e Definir un responsable por cada disciplina para que sea referencia para el
resto del equipo que no pertenece a esa disciplina.
e Ser consistentes en los mail para transmitir la informacion relevante y perder
el menor tiempo posible en comunicacion.

2.10. Formacion y Entrenamiento
e Cuando se investiga acerca de un tema, dejar un documento que refleje
dicha investigaciéon para poder transmitir los conocimientos adquiridos al
resto del equipo



