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1. Introduccion

1.1

Esta seccidn contiene una visién general del proyecto y el producto a
desarrollar, una lista de los entregables del proyecto y la estrategia de
evolucion del Plan.

Alcance del Proyecto

El objetivo de proyecto es la creacion de un software de administracién de
una farmacias que DUSA brindara a sus clientes con el objetivo de mejorar la
gestidon interna de las farmacias y simplificar su interaccion con DUSA. El
sistema podrd manejar otros proveedores pero debera ofrecera ventajas de
automatizacion en diferentes procesos en su interaccion con DUSA.

Para la realizacién y seguimiento del proyecto, se utilizarda como metodologia
de gestion el Modelo MUM en su versién 2.0, tratando de aplicar las mejores
practicas sugeridas.

El sistema permitird al usuario acceder a servicios de facturacién, manejo de
stock, recomendaciones de reposicion en base a calculos por cantidad de
productos vendidos y por temporada.

La facturacion consistira en un testigo de la venta realizada sin valor fiscal,
debe ser modular para poder integrarse a futuro con otros dispositivos tales
como POS, impresoras o facturacion electronica.

El manejo de stock permitird al usuario ingresar nuevos proveedores y
productos, y modificar cantidades y precios. Por cada venta que se hace debe
existir un impacto correspondiente en las cantidades del producto.

También debera mantener un registro de los clientes de la farmacia asi como
de los pedidos de productos a sus proveedores.

Los usuarios podran tener diferentes permisos sobre determinadas
operaciones. Ademas se debera poder tener un registro de estas operaciones
para tener un control de los cambios realizados.

El software deberd ser capaz de comunicarse con otros sistemas o
dispositivos. La naturaleza de los mismos puede ser variada. Entre ellos se
encuentran el sistema de recepcién de pedidos y sistema de consulta de
comprobantes de D.U.S.A.

1.2. Entregables del Proyecto

Se listan a continuacion los entregables para la Fase I.

Identificacion | Descripcion Entregable Fecha de|Lugar de|Condiciones
Entregable entrega entrega |satisfaccion
Documento de |Es un documento donde se 10/09/2014 | Email Retorno del
validacion con |detallan los requerimientos cliente en reunién
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el cliente

planteados por el cliente personal

Prototipos El objetivo es 10/09/2014 | Email Retorno

. . ersonal
funcionalidad o P

configuraciéon de riesgo
para el proyecto, para asi
poder planificar el
desarrollo de manera mas
consciente y disminuir

los riesgos asociados.

del

implementar alguna cliente en reunion

1.3.

2.1.

Estrategia de evolucion del Plan
- El administrador sera el responsable de monitorear el plan de proyecto
apoyandose en los responsables para la concrecion eficiente del mismo.

- Se realizaran modificaciones semanales al concluir la misma luego de una
evaluacion de como se desarrollé el plan de trabajo.

- Los cambios que se decidan seran evaluados con los responsables y
aprobados por consenso.

- Los cambios deberan ser previamente revisados por el responsable de SQA.

Organizacion del Proyecto

Esta seccién contiene la especificacion del modelo de proceso del Proyecto,
descripcion de la estructura organizacional del proyecto, identificacion de
interfaces e interacciones y definicion de responsables.

Modelo de Proceso

Esta seccidn contiene la definicion de las relaciones entre las actividades mas
relevantes del proyecto para la fase inicial.

En esta fase el objetivo central es delimitar el alcance del proyecto, para lo
cual se debe:

Identificar todas las entidades externas con las que el sistema
interactuara y definir en alto nivel la naturaleza de esta interaccién, lo que
implica identificar todos los Casos de Uso y describir unos pocos
significantes.

Establecer los criterios de aceptacion, identificar los riesgos, y estimar los
recursos necesarios.

Elaborar un plan de fase.

Comenzar a construir un prototipo ejecutable de la arquitectura, que
contenga los casos de uso criticos identificados hasta el momento.

Objetivos

e Adecuacion al modelo de proceso.
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e Identificar los requerimientos relevantes para definir el Alcance y
la Arquitectura.

e Especificar los requerimientos.
e Definir el Alcance del Sistema.
e Definir la Arquitectura inicial del sistema.

e Identificar riesgos, planificacion de mitigacion y contingencia de
los mismos.

e Implementar prototipos que permitan resolver los riesgos técnicos
e identificados.
e Definicion del Glosario.

e Realizacion de los planes Plan de Calidad, Plan de Configuracién,
Plan de Verificacion y Validacion, Plan de Proyecto.

e Evaluar la capacidad de hacer el proyecto.
Actividades criticas

e Relevar los Requerimientos

e Especificar los Requerimientos

e Priorizar los Requerimientos

e Disefiar el Sistema

e Planificar la Integracion de la Iteracién.

e Actividades técnicas:
o Preparar el ambiente de desarrollo.
o Auto estudio

o Implementar un prototipo que permita resolver los riesgos
técnicos identificados.

e Reunidén del Equipo del Proyecto
e Planificacion de Proyecto

Actividades no criticas

e Planificacién de Calidad

e Planificacién de Configuracién
e Planificacion de Verificacion

¢ Definir el Glosario
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2.2. Estructura Organizacional

Descripcion de la estructura jerarquica interna del proyecto.

Responsable \' Respansable
de SCM e oW Verfeacisn
Especialista Administracor A5i|stente
Técnico de Verificacion
Gestion de Configuracion ; Verficacion

Coordinador
de Desarrollo

Y
Control de Cambios

. Responsable Z Responsable
i de SQA : : de la Comunicacion
Gestion de Calidad Comunicacion
Coordinador ' ! Analista ;
de Desarrollo ; Z (Responsable)
| | | BN | '
Cocumentador ‘ Administrador | v, | Analista Documentador | !
de Usuario ' ; de Usuario :
Instructor Fesponsable . Diserfiador de Interfaz
de SCM ; g :
de Usuario
17 Transicion al Entorno del Usuaric Recusrmiontos 1
Coordinador | - | Arquitecto
de Desarrollo 1__________.
l : ' Lsistente de
| Implementador ‘ | Especialista Tecnico Arquitecto
R - " Anilisis y Disef
Implementacion
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2.3. Interfaces e Interacciones

En esta seccion se describen los procedimientos administrativos y de gestion
entre el proyecto y: el Cliente, Gestion de configuracién, Gestion de calidad y

Verificacion.
Actividad Procedimiento Responsable |Involucrados
Comunicacion con |La comunicacion se realizara | Administrador, |Analistas,
el Cliente mediante email y reuniones Analistas, Resp Esp. Técnicos,
semanales. Arquitecto Administrador,
Arquitecto.
Comunicacion con | Se realizara de modo Administrador, |Todos los

la Gestion de
Configuracién

personal, con herramienta de
gestion Asana, con mensajeria
instantanea, con email y
participacion en reuniones.

Responsable
SCM

responsables

Comunicacion
la Gestion de
Calidad

con

Se realizara de modo
personal, con herramienta de
gestidon Asana, con mensajeria
instantanea, con email vy
participacion en reuniones.

Administrador,

Responsable
SQA

Todos los
responsables

Comunicacion
la Gestion de
Verificacion

con

Se realizara de modo
personal, con herramienta de
gestidon Asana, con mensajeria
instantdanea, con email vy
participacion en reuniones.

Administrador,

Responsable
Verificacion

Todos los
responsables

2.4. Responsables

Se identifican las actividades mas relevantes en el proyecto, los responsables
de dichas actividades y los involucrados. Ver cronograma item 5.4
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3. Proceso de Gestion

[En esta seccion se deben especificar los objetivos y prioridades de la gestién
de proyecto, condiciones asumidas, dependencias y restricciones, técnicas de
gestion de riesgos, mecanismos de control y ajuste, recursos humanos.]

3.1. Objetivos y Prioridades de Gestion

3.2. Condiciones asumidas, dependencias Y
restricciones

El proyecto tendra una duracién 14 semanas con una dedicacién de 15 horas
por semana por integrante y no hay recursos econémicos disponibles.

Se asume que el cliente tendra disponibilidad para atender nuestros
requerimientos y nos brindara los insumos tecnoldgicos necesarios tales como
datos de prueba, entorno de pruebas para interconexion con sistemas
propios.

3.3. Gestion de Riesgos

Ver documento de Gestion de Riesgos.

3.4. Mecanismos de control y ajuste

3.4.1.Mecanismos para la Gestion de calidad

Ver documento de Plan de Calidad

3.4.2.Mecanismos para la Gestion de configuracion

Ver documento de Gestion de la Configuracion

3.4.3.Mecanismos para Verificacion

Ver documento de Plan de Verificacidon

3.4.4.Mecanismos para la Gestidon de proyecto

La Gestion de proyecto se basa en el desarrollo del modelo planteado
por el MUM.

Reuniones semanales de los responsables de las distintas areas con el
Director del proyecto para evaluar el seguimiento del mismo.

Reuniones grupales cortas y quincenales donde se tratardan temas
importantes

en cuanto al proyecto.

Participacion  activa del Administrador para que se registre
correctamente el esfuerzo.

Participacion activa del Administrador y de los responsables por area
para seguir el Plan de Iteracién. Ajustarlo si es necesario para tener
en cuenta retrasos y adelantos.
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3.5.

Recursos

El total de personas asignadas al proyecto es 12

Rol Cantidad Persona
Administrador, Asistente de 1 Gonzalo Capote
Verificacion, Responsable de la
Comunicacién
Analista, Documentador de 1 Santiago Ramirez
Usuario, Asistente de Verificacion
Analista, Implementador 2 Daniela Fagundez,

Gonzalo Mercadante

Responsable de SQA, Asistente de 1 Alfonso Methol
Verificacion
Analista, Disefiador de Interfaz de 1 Fernanda Toledo
Usuario, Implementador
Responsable de Verificacion, 1 Juan Pablo Sierra
Asistente de SQA
Arquitecto, Asistente de 1 Guillermo Lépez
Verificacion, Coordinador de
Desarrollo
Especialista Técnico, 3 Ma José Rabaza,
Implementador, Responsable de Manuela Viola,
Integracion Estera Nocon
Responsable de SCM, Especialista 1 Santiago Nieves

Técnico, Implementador
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Pagina 9 de 13



4.

4.1.

4.2.

4.3.

Proceso técnico

Procedimientos técnicos, herramientas Y
tecnologias

La documentacion se realizard& de acuerdo a las plantillas de
documentos definidas en el Modelo de Proceso para desarrollo de
Software OO que se definid (MUM). Ademas el encargado de SQA tiene
potestad para sugerir estilos diferentes para las plantillas.

Documentacion de software
N/A

Funciones de soporte
N/A
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5. Lineas de trabajo,
recursos humanos y cronograma

5.1. Lineas de trabajo

Ver Cronograma ftem 5.4

5.2. Dependencias

Se establecen las dependencias entre actividades de las distintas Lineas de
trabajo. Ver seccién de Actividades dentro del Modelo de proceso

5.3. Cronograma

distribucion de

Id [o lNombne de tarea ‘ Duracion Comienzo Fin [Predecesoras  |Nombres de los recursos _— 01
1 Plan de Iteracion 2 11 dias? lun 01/09/14 dom 14/09/14
2 Requerimientos 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14
=8 | = R1 - Reunion de requerimientos 9dias? mié 03/09/14 vie 12/09/14 Gonzalo Mecadante
4 |G R2 - Especificar requerimientos 10 dias? mar 02/09/14. sab 13/09/14 Gonzalo Mecadante
5 R3 - Especificar casos de uso 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Mecadante
6 R4 - Priorizar casos de uso 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Mecadante
RS - Validacién con el cliente 5dias? vie 05/09/14 mié 10/09/14 Guillermo Lopez
R6 - Definir pautas para la interfaz de usuario 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Femanda Toledo
R?7 - Definir alcance del sistema 4 dias? lun 01/09/14 jue 04/09/14 Guillermo Lopez
R8 - Definir glosario 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Mecadante
R10 - Documentar requerimientos 2 dias? lun 01/09/14. mar 02/09/14. Guillermo Lopez
R12: Definicién del documento Visién 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Mecadante
Disefio 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14
D1 - Disefiar casos de uso 5 dias? mar 02/09/14 dom 07/09/14 Guillermo Lopez
D2 - Describir la arquitectura 6 dias? lun 01/09/14. dom 07/09/14 Guillermo Lopez
D4 - Disefar base de datos 1dia? lun 01/09/14 lun 01/09/14
D5 - Disefiar prototipo 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Maria Jose Rabaza
D6 - Elaboracién del documento 'Registro de Rastreo’ 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14
Implementacion 11 dias? lun 01/09/14 dom 14/09/14
12 - Implementar el prototipo 9 dias? mié 03/09/14. dom 14/09/14 Maria Jose Rabaza
14 - Planificar la integracién de la iteracién 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 Maria Jose Rabaza
Verificacion 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14
V1 - Planificar la verificacién 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Juan Pablo Sierra
V3 - Planificar las pruebas de la iteracién 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Juan Pablo Sierra
V4 - Especificar los casos de prueba 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Juan Pablo Sierra
V5 - Verificar documento 5 dias? mar 02/09/14 sab 06/09/14 Juan Pablo Sierra
V7 - Ejecutar las pruebas (de prototipos) 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Juan Pablo Sierra
Gestion de Calidad (SQA) 10 dias? mar 02/09/14 dom 14/09/14
Q2 - Plan de calidad 10 dias? mar 02/09/14 dom 14/09/14 Alfonso Methol
Q5 - Revisar las entregas 10 dias mar 02/09/14 dom 14/09/14 Alfonso Methol
Q6 - Revisar el ajuste del proceso 10 dias? mar 02/09/14 dom 14/09/14 Alfonso Methol
Q7 - Evaluar la calidad de los productos 10 dias mar 02/09/14 dom 14/09/14 Alfonso Methol
Gestion de configuracion y Control de Cambios (SCM) 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 =
Tarea I Hito inactivo solo fin P——
Divisién Grsssrannnneeenss Resumen inactivo s Vs beE Tareas externas <
Hito * Tarea manual o Hito extemno —i
B ot Resumen P—  50l0 duracion : - Progreso
Resumen del proyecto Pr—  |nforme de resumen manual ¢ Fecha limite &
Tareas extemas . Resumen manual *
Hito extemo ® solo el
Pagina 1
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la | 0 [Nombne de tarea Duracién Comienzo Fin Predecesoras |Nombres de los recursos | 01
| D
} 1 ! | 1 =1
e} C1 - Planificar la configuracion del SCM 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Santiago Nieves
ez C4 - Definir el ambiente controlado 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 Santiago Nieves
=] C5 - Control de cambios 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 Santiago Nieves
| Gestion de Proyecto 11 dias? lun 01/09/14 dom 14/09/14 o=
= G1 - Planificar el proyecto 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
EHeé G2 - Seguimiento del proyecto 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
40 ‘[E G3 - Estimaciones y mediciones 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
|EH G4 - Gestion de riesgos 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
‘E G5 - Registrar esfuerzo 11 dias? lun 01/09/14 dom 14/09/14 Gonzalo Capote
‘@ G7 - Elaborar acta de reunion de equipo 6 dias? sab 06/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
] ez G9 - Ajustar y controlar el desarrolio 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Mecadante
=) G13 - Evaluar la fase 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
‘[EE G16 - Reunitn de responsables por area 10 dias? mar 02/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
x| CM4: Gestion de Lecciones Aprendidas 11 dias? lun 01/09/14 sab 13/09/14 Gonzalo Capote
Tarea I Hito inactivo solo fin P——
Division sirsinesaaen Resumen inactivo " Tareas externas 4
Hito * Tarea manual Hito extemno ==——11
?&Zag;gzﬁ:&;g:" Resumen P— solo duracién ves Progreso
Resumen del proyecto P——  Informe de resumen manual ¢ Fecha limite <
Tareas extemas I Resumen manual L 4
Hito extemo L4 solo el
Pagina 2
p1sep'14 08 sep '14 15 sep "14 22 sep '14 29 sep
LM Llml] x visl|polelm|x|Js|lv]s [
—
' v
I Gonzalo Mecadante
I Gonzalo Mecadante
RN G o1\<alo Mecadante
I Gonzalo Mecadante
N G uillermo Lopez
I Feranda Toledo
Guillermo Lopez
] Gonzalo Mecadante
Guillermo Lopez
Gonzalo Mecadante
' v
I Guillermo Lopez
Guillermo Lopez
1 Varia Jose Rabaza
I Maria Jose Rabaza
; Maria Jose Rabaza
v v
1 /uan Pablo Sierra
N /uan Pablo Sierra
Juan Pablo Sierra
I Juan Pablo Sierra
I Juan Pablo Sierra
v . v
1 Alfonso Methol
1 Alfonso Methol
_————— Altonso Methal
I Alfonso Methol
v
Tarea I Hito inactivo solo fin P——
Division sirsinesaaen Resumen inactivo , Tareas externas 4
Hito * Tarea manual Hito extemno ==——11
?'&Z“S;ﬁ?:',&;ﬁ!" Resumen P—  solo duracién sispan s | ETONBR0
Resumen del proyecto P———=F  Informe de resumen manual ¢ Fecha limite <
Tareas extemas I Resumen manual L 4
Hito extemo L4 solo el
Pagina 3
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p1sep'14 08 sep '14 15 sep '14 22 sep '14 29 sep
L { Jlv s |bplL|lwm JlvIisibp !t IMI X | J ]|V s | D LM Xx|lJlv]s | L
Santiago Nieves
" Santiago Nieves
) Santiago Nieves
' v
N Gonzalo Capote
. Gonzalo Capote
_ GonzloCupots
: Gonzalo Capote
Gonzalo Capote
I Gonzalo Capote
N, Gonzalo Mecadante
Gonzalo Capote
N Gonzalo Capote
Gonzalo Capote
Tarea I Hito inactivo solo fin P——
Divisién srrrsinaaaeeen Resumen inactivo tirrrisoerenann,  Tareas externas 14
Hito * Tarea manual o] Hito extemno ==——11
?&Zag;gzﬁ:&;g:" Resumen P— solo duracion s Progreso
Resumen del proyecto P——  Informe de resumen manual ¢ Fecha limite <
Tareas extemas I Resumen manual L 4
Hito extemo L4 solo el
Pagina 4
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