Sistema de Administracion de Farmacias

Especificacion de Requerimientos de
Software.

Version 1.2

Historia de revisiones

Fecha Version Descripcion Autor
22/08/2014 1.0 Creacidon de documento Analistas.
23/08/2014 1.1 Adicién y modificacion del | Analistas.

documento.
24/08/2014 1.2 Revision y Formato. Resp. SQA:
Alfonso Methol

Analistas:
Daniela Fagundez.
Gonzalo Mercadante.
Santiago Ramirez.
Fernanda Toledo.

Especificacion de Requerimientos Pagina 1 de 9



INDICE

3 I 13 T Y [T ol o{ ' Y T 3
3 O = /o oY1 1 o S 3
1.2 AlCANCE. 1ttt e 3
1.3 Definiciones, siglas y abreviaturas. ...........ccooiiiiiiiiiiinn 4
1.4 ReferenCias. ..cciiiiiiiii i e 4
1.5 VisiOn general. ..o 4

2. Descripcion general. cocvciiciiiiiiiierirsmsms s s s s s s snnsnnnns 5
2.1 Perspectiva del producto. .....ccvviiiiiiiii 5

2.1.1 Interfaces de USUario. ....ccviiiiiiiiiii i aaens 5
2.1.2 Interfaces con hardware. ......c.ccvviiiiiiiiiii i 5
2.1.3 Interfaces con software. .....ccoiiiiiiii i i 5
2.1.4 Interfaces de COMUNICACION ... .viviiiiiiiiii e, 5
2.1.5 Restricciones de memoria ....cvvvieviiiiiii i i eae s 5
2.1.6 Requerimientos de adecuacion al entorno ...........ccccvvvnennen. 5
2.2 Funciones del producto .......cceviiiiiiiiiii i 5
2.3 Caracteristicas de 10S USUAIIOS ...ovvvviiiiiiiiiiiiiee e ceneea 6
2.4 Restricciones de diSER0 ......vvvviiiiiiiiiiii 6
2.4.1 Restricciones de Lenguaje.......coveviiiiiiiiiiiiiiiniiieiieeneanaens 6
2.4.2 Restricciones de proceso de desarrollo.......c.ccvviivviiiiiinnnns 6
2.4.3 Motor de base de datos y entorno de desarrollo................. 6
2.4.4 Limitaciones de hardware .......cccviiiiiiiiiiiiic i e 6
2.5 Supuestos Yy dependenCias. ...ccvvieeirireriinerineerinesaineraineraneeanes 6

3. Requerimientos especifiCos ......cccuvmirimirimiirnicrnrc s s nsasans 7
3.1 Requerimientos Suplementarios .......coooiviiiiiiiiiiiii e 8

4. Requerimientos de documentacion ....c.cvcvererarinverereraransnsarass 9
4.1 Manual de UsSUario...ceiiiiiiiiiiiii it e riae s ene e aneas 9
4.2 AyUda €N lINBa .cuiiiiii i 9
4.3 Guias de instalacién, configuracién y archivo Léame. ............ 9

Especificacion de Requerimientos Pagina 2 de 9



1.Introduccion.

1.1

1.2

Este documento contiene una primera especificacion de los
requerimientos obtenidos en la reunién con D.U.S.A.

Propdsito.

La idea de este documento es registrar los requerimientos relevados
en la reunion con D.U.S.A, los que seran confirmados y validados en la
proxima reunién a realizar con el D.U.S.A.

Alcance.

El producto a desarrollar consiste en un software de administracion
para farmacias. Este programa permitira al usuario [3] acceder a
servicios de facturacion, manejo de stock, recomendaciones de
reposicion en base a calculos por cantidad de productos vendidos y por
temporada.

La facturacidon consistira en un testigo de la venta realizada sin valor
fiscal, debe ser modular para poder integrarse a futuro con otros
dispositivos tales como POS [3], impresoras o facturaciéon electrdnica.

El manejo de stock permitird al usuario ingresar nuevos proveedores y
productos, y modificar cantidades y precios. Por cada venta que se
hace debe existir un impacto correspondiente en las cantidades del
producto.

También debera mantener un registro de los clientes de la farmacia asi
como de los pedidos de productos a sus proveedores.

Los usuarios podran tener diferentes permisos sobre determinadas
operaciones. Ademas se deberd poder tener un registro de estas
operaciones para tener un control de los cambios realizados.

El software deberd ser capaz de comunicarse con otros sistemas o
dispositivos. La naturaleza de los mismos puede ser variada. Entre
ellos se encuentran el sistema de recepcion de pedidos y sistema de
consulta de comprobantes de D.U.S.A.
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1.3 Definiciones, siglas y abreviaturas.

Se utilizaran los conceptos descriptos en el Glosario.

1.4 Referencias.

[1] Pautas para el disefio de interfaz de Usuario
[2] Acta de Reunidn de Requerimientos
[3] Glosario

1.5 Vision general.

A continuacion se detallaran los requisitos relevados a partir de las
interacciones con el D.U.S.A, incluyendo caracteristicas funcionales y
no funcionales del sistema. Se especificardan ademas las restricciones
tecnoldgicas impuestas por el D.U.S.A. También se puede encontrar
una descripcién general
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2.Descripcion general.

2.1 Perspectiva del producto.

2.1.1 Interfaces de usuario.

Las interfaces de usuario deben ser simples, intuitivas y amigables.
Es deseable que el usuario pueda configurar la gama de colores. Para
mayor detalle referirse al documento de Pautas para interfaz de
usuario.

2.1.2 Interfaces con hardware.
No se han relevado hasta el momento.

2.1.3 Interfaces con software.

Se utilizard un web service proporcionado por la empresa para
acceder a las funcionalidades de comprobacién de facturas, ingreso
de pedidos y actualizacién de la base de datos.

2.1.4 Interfaces de comunicacion
Las detectadas hasta el momento:

e Debera ser lo suficientemente modular para poder soportar la
comunicacién con el POS y la facturacién electrénica en el
futuro.

2.1.5 Restricciones de memoria
No se han relevado hasta el momento.

2.1.6 Requerimientos de adecuacion al entorno
No se han relevado hasta el momento.

2.2 Funciones del producto

Registro de usuarios

Facturacion

Mantenimiento de stock
Recomendaciones de reposicidon de stock
Registro de clientes

Creacion de descuentos

Ingreso de compras

BuUsqueda de productos

Registro de operaciones realizadas
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2.3 Caracteristicas de los usuarios

Los usuarios tendran un nivel educativo variado, en general con
conocimiento basico o nulo en computacion.

2.4 Restricciones de diseho

2.4.1 Restricciones de Lenguaje
Se debera utilizar el lenguaje de programacion Java.

2.4.2 Restricciones de proceso de desarrollo
El proceso de desarrollo a utilizar es MUM.

2.4.3 Motor de base de datos y entorno de desarrollo

El IDE a utilizar queda a elecciéon del grupo al igual que la base de
datos.

2.4.4 Limitaciones de hardware

El software debe poder ejecutarse en equipos que no cuenten con
recursos avanzados.

2.5 Supuestos y dependencias.

No se han relevado hasta el momento.
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3. Requerimientos especificos

e Registro de Usuarios :

Se debe permitir a los usuarios crear una cuenta con sus permisos
correspondientes para luego poder iniciar sesidon y cerrarla en el
sistema.

e Facturacion :

Se debe de proporcionar un sistema de facturacion que pueda
imprimir una factura testigo.

Para cada uno de los productos se debe poder indicar si fue
comprado con receta.

Cada factura debe poder asociarse a un cliente.

Para poder facturar se debe estar logueado en el sistema y cada
factura estara asociada al usuario que la realizo.

Al momento de facturar el sistema debera controlar si aplica algun
descuento u oferta especial (ejemplo 2x1). Los descuentos pueden
ser por receta o un descuento informal por decisién propia del
usuario.

e Registro de clientes:

La farmacia debe poder llevar un registro de sus clientes para luego
poder identificarlos facilmente. Para cada uno de estos clientes se
debe poder acceder a un historial de todos los productos que ha
comprado.

e Manejo de stock:

Los usuarios deben poder consultar el stock de la farmacia.

Ademas de poder acceder a todos los productos también se debe
poder consultar por categorias y se debe de brindar una busqueda
por cédigo, nombre, droga, proveedor y/o descripcién.

Los usuarios autorizados deben poder modificar todos los atributos de
los productos excepto los de DUSA que solamente se podra modificar
el precio y la cantidad.

Cada una de estas modificaciones sera registrada en un histdrico para
luego poder ser consultado y llevar un control del mismo.

Se debe proporcionar el ingreso de nuevos proveedores y productos.

e Recomendaciones para reposicion de stock:

El software debe de recomendar la reposicién de ciertos productos en
base a la cantidad vendida o en base a la cantidad comercializada en
esa temporada en afos anteriores.

Los medicamentos que fueron vendidos con receta deberian ser
recomendados para reposicion.
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e Alertas:

Cuando la cantidad de un producto llegue a una cantidad minima
previamente establecida por el usuario se debe de accionar una alerta
para que se proceda a su reposicion. También se debe alertar cuando
la fecha de vencimiento de un lote se acerque a la actual.

e Ingreso de compras:

El usuario debe poder ingresar las compras a sus proveedores con un
estado que indique la etapa en la que esta, por ejemplo compra
pedida, compra recibida y compra pagada.

3.1 Requerimientos Suplementarios

e Usabilidad:
El software debe ser facil de usar dado que los usuarios que
manejaran el sistema pueden no tener los suficientes
conocimientos informaticos.
Falta relevar métrica.

e Portabilidad:
El software debe poder ejecutarse tanto en equipos con sistema
operativo Windows como Linux.
Falta relevar los requerimientos minimos.

e Seguridad:
El software debe soportar que algunas operaciones sean

realizadas solamente por aquellos usuarios que posean los
permisos adecuados.
Se debe llevar un histérico de algunas operaciones a definir.

o Disponibilidad:
El software debe poder realizar las funcionalidades criticas en
todo momento aun sin conexién a internet.

e Performance:

La busqueda de producto debe ser lo mas rapida posible. Falta
definir métrica.
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4.Requerimientos de documentacion

4.1 Manual de Usuario

Se requiere un manual de usuario que permita entender las principales
funcionalidades brindadas por el sistema. Este debe tener cuenta que
los usuarios que manejaran el sistema pueden contar con poco
conocimiento informatico.

4.2 Ayuda en linea
No aplica.

4.3 Guias de instalacion, configuracion y archivo
Léame.

AUn no se definié quién se encargara de la instalacién del software.
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