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1.0bjetivo.

El documento pretende establecer a nivel general las interfaces de usuarios en
funcion de los requerimientos relevados hasta ahora.

2.Tipo de aplicacion.

El producto serd una aplicacion web, el cual serd un sistema de administracion
de farmacias multifuncional, proporcionando un sistema de facturacién, manejo
de stock, registro de clientes, ingreso de compras realizadas a droguerias vy
laboratorios y calculo de estadisticas.

3.Tipo de usuarios.

Los usuarios finales generalmente tienen poco o ningln conocimiento en
computacion.

Ademas segun el rol o roles que tenga un usuario podra acceder a las
funcionalidades que tenga permisos.

4.Interfaz de Usuario segun
requerimientos.

Control de acceso a funciones:
La herramienta mostrara habilitadas en el menu solamente aquellas funciones a
las que el usuario puede acceder segun su rol y permisos que éste le brinda.

Personalizable:

El usuario debe poder configurar el logo, dando la posibilidad de subir un
archivo con el logo de la farmacia. Ademas el usuario podra elegir los colores de
la interfaz o podra elegir una gama de colores de las predeterminadas.
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Tipografia:
El cliente no especificd ninguna fuente de letra en particular, pero se dejoé en
claro que se quiere una fuente legible, es decir no letras cursivas.

Resolucion:
La interfaz debe soportar una resolucion minima de 1024 x 768.

Usabilidad:

Las aplicaciones obtenidas deben poder resultar intuitivas y cdmodas de usar
para el usuario. Debe ser amigable, el objetivo es que el usuario prefiera usar el
software antes que su antiguo sistema de administracidon. Las leyendas de los
botones, menus y demas deben ser descriptivas segun su funcionalidad.

Para la facturacién es importante poder moverse a través de los distintos
campos utilizando las teclas para un ingreso rapido de los datos, también se
debe poder buscar un articulo a través de algun atajo del teclado para hacerla
rapidamente.
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5.Interfaz de Usuario: aspecto visual.

Las siguientes imagenes son una guia para la construcciéon de las interfaces,
dejando de lado el disefio y los colores, estas pautas sirven para no olvidar en
el futuro ningdn campo o informacién relevante.

5.1 Pagina principal

Sistema de Administracién de Farmacias Grupo 8
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Por favor identifiquese:

Cédigo

Al ingresar a la web, la pagina principal mostrara un cuadro en el que le pide al usuario que se
identifigue con su cddigo. Una vez identificado en caso de que el usuario tenga permisos para

facturar se redirige a la pantalla de facturacién de lo contrario se redirige a la pantalla de stock
(productos).

Cuando el usuario intente acceder a una funcionalidad que no tiene permiso entonces el
sistema le muestra un mensaje de error y le pregunta si desea identificarse como otro usuario.
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5.2 Facturacion.

Al entrar al menu de facturacion se muestra la siguiente pantalla:

5.2.1 Realizar factura

Sistema de Administracidn de Farmacias Grupo 8

<:| E> X {} {http:// )| @
mi:D Facturacién | Stock | Compras | Clientes | Reponer stock | Estadisticas | Ajustes Benitez, Gastén  Cerror sesién
Realizar factura
Facturacién
Realizor factura
Facturas Cajero Juan Perez Vendedor :E]
Cerrar caja Clente  [Antnimo [w] [ RUT R social | | RuT| | [ Nuevo Cliente ]
Producto
Cant |Nombre Precio Dto Receta  [Precio venta Subtotal TOTAL
1 Aspirina 225 25% |& 168.75 168.75 $ 168 75

Descuento m
Ferma de soge [iectvs o]

O Delivery

Direccibn

La fecha y hora de la misma es la del sistema.

El nombre del vendedor es el que se encuentra logueado en el sistema.

La navegacion entre los campos de esta pantalla ademas de poder darse con el
mouse se podra realizar con la tecla Tabulador.

Al elegir un cliente, si el cliente tiene un R.U.T asociado a su cuenta entonces la
casilla R.U.T se selecciona automaticamente cargando también la informacion
correspondiente en los campos R.U.T y razon social. También se carga en el campo
direccién la direccién del cliente, y en caso de que el usuario marque la casilla
Delivery se habilita el campo Cadete para ingresar el nombre del mismo y el campo
Direccién en caso de que la direccion de envio no sea el domicilio del cliente.

Las columnas cantidad y receta de la tabla de productos seran editable, si el

usuario intenta editar las columnas precio y/o descuento entonces el sistema
mostrard un pop-up donde se pide al usuario que se identifique, no necesariamente
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debe ser el usuario logueado ya que puede pasar que el usuario no tenga permisos
y un supervisor le permita realizar la modificacion.

Al presionar ESC un pop-up le pregunta al usuario si desea interrumpir la factura o
cancelarla. Luego se cierra sesidn y el sistema vuelve a mostrar la pantalla donde le
pide al usuario que se identifique para ingresar al médulo.

Para ingresar un producto el usuario ingresa en el campo producto el texto que
desea buscar y presiona Entrar. Si solo hay un producto que coincida con la
busqueda entonces se agrega automaticamente a la factura con cantidad 1, sin
receta.

De haber mas de un resultado para la busqueda entonces el sistema muestra la
siguiente pantalla:

Sistema de Administracidn de Farmacias Grupo 8

a@x{}lmmu ) @

Benitez, Gaston Cerrar sesidn

% Facturacién | Stock | Compras | Clientes | Reponer stock | Estadisticas | Ajustes

Facturacion .
Realizar factura

Realizar factura

Facturas Resutados de:  [Amowi | [Produso]w] Orden  [Precio creciente o]

Cerrar caja
Cébdige Nombre Laboratorio |Precio de lista |Farmadescuenta | Precio venta
7651685496523 | AMOXICILINA 750MG 10 COMPRIMIDOS | Teva 174.00 130.05 174.00 l Cantidod D
3712458786524 |Amexidal 750 10 comp Roemmers [228.00 17100 210.00 Receta ]
9845354648565| AMOXI ION 500 MG 16 COMPRIMIDOS  |lon 309.00 23178 29937 Descuento

5468465584456|AMOXIDAL 500 SUSP X 2 70 ML Roemmers [422.00 316.00 400.00 Precio 299

En la grilla se muestran los resultados de la busqueda, el usuario navega a través
de la grilla con las flechas del teclado para poder elegir el producto que desea
agregar a la factura. Una vez posicionado en el producto deseado se puede mover
al campo cantidad con el uso de la tecla tabulador. Una vez ingresada la cantidad
puede presionar entrar lo cual agregara el producto a la factura, si se quiere indicar
gue es con receta se debe presionar el tabulador una vez mas y presionar la barra
espaciadora para marcar la opcion.

En caso de modificar el precio entonces el descuento se ajusta automaticamente
para que el precio de lista con el descuento quede a el precio ingresado, de la
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misma manera funciona en el otro sentido, si se ingresa el descuento entonces el
precio de venta se ajusta automaticamente.

Se podrd regresar a la pantalla anterior de facturacion a través de un atajo de
teclado, por ejemplo Escape.

5.2.2 Buscar factura

Sistema de Administracion de Farmacias Grupo 8

<:| |:> X {} [huo7 ] @

Benitez, Gaston Cerrar sesion

Q buscar producto

% Facturacion | Stock | Compras | Clientes | Reponer stock | Estadisticas | Ajustes

Facturacien Facturas
Realizor factura Tipo [Todos [w] Cajero [Todos [w]  Entre 270872014 ] y [2370872014]
R Fecha Tipo [Numero [Total [Forma de pago Descuento Cliente Cajero
Cerrar caja 29/08/2014 101 [12354 1200 |Efective 0 Anénimo Analia Perez l
29/08/2014 101 12353 200  |Efective ] Marcos Xuang Bruno Yan
29/08/2014 101 12352 390  |Tarjeta 0 Mario Vaz Bruno Yan
29/08/2014 101 12351 132 Efective 10 Romina Santos Bruno Yan
29/08/2014 102 321 400  |Efectivo o Anbnimo Bruno Yan

Ver detalles

La factura se podra buscar por numero vy filtrar por tipo de comprobante (101 -
Factura, 102 - Nota de crédito), el cajero y periodo de fechas.
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5.2.3 Ver detalles de comprobante

Sistema de Administracibn de Farmacias Grupo 8
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IRy

Facturaciéon

Redlizar factura

Facturas

Cerrar caja

Facturacitn | Stock | Compras | Clientes

Comprobante Tipo:101 Nro: 12354

Fecha: 29/08/2014
Cajero: Analia Perez
Forma de pago: Efective
Descuento: 0%

Cliente: Anénimo Razén social Rodriguez Pirez SRL

RUT: 5478516549845

Cadete: N/A Direccidn: N/A
Cantidad ~ #[Cddige Nombre Precio # |Descuento Receta |Subtotal
2 3712458786521 Restripax  |800 25(receta) =g 1200

TOTAL
$1200

Benitez, Gastén Cerrar sesibn
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5.3 Clientes

5.3.1 Registrar cliente

Sistema de Administracidn de Farmacias Grupo 8

anQ(han ) @
% Facturacién | Stock | Compras | Clientes | Reponer stock | Estadisticas | Ajustes Benitez, Gaston Cerrar sesién
Clientes Registrar Cliente Fecha: 27/08/2014 1354
Ver cliente
Registrar cliente
Cédula no editable en modificar Cumpleafios

Descuentos y crédito

Descuento E

Cuenta corriente  []

ope Q
Si el tope es -1 entonces el cliente no tiene limite
Guardar

Las pantallas de modificar un cliente ya existente y registrar uno nuevo son
parecidas y es por eso que se muestran en una misma imagen.

Los campos que estan por encima de la barra pueden ser editables por los usuarios
gue tengan permisos, mientras que los que estan por debajo aunque pueden ser
editados por todos para guardar los cambios es necesario contar con otros
permisos. Si el usuario logueado no cuenta con esos permisos entonces se puede
ingresar un cédigo de otro usuario sin necesidad de cambiar la sesién, de lo
contrario podra guardar los cambios sin necesidad de introducir el cddigo.
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5.3.2 Ver cliente

Sistema de Administracibn de Farmacias Grupo 8
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Clientes

Ver cliente

Registrar cliente

Facturacién | Stock | Compras

Clientes

Reponer stock | Estadist

Ajustes

Ver Cliente Fecha: 27/08/2014
Nombre  A[Telefono = [Celular Direccion

Ana Perez (21547896
Ana Martinez( 154786954

092458751
091234567

Roxlo 1234
Cuareim 5478

Cédula  [e-mail
1234567 i j il
9876543 |asljhsdflksjdf@hotmail com

ﬂ Editar cliente l

Q buscar producto

Ana Perez

Datos ‘ Cnmpma‘ Cuenta cnmenm-q Productos lnvnnlus\

Cl: 1234567-8

RUT: -

Nombre: Ana Perez

Teléfono: 21325478

Direccion: Roxlo 123

Cliente desde: 17/5/2001
Cumplearios: 21 de Agosto
Celular: 091123456

Razén social: -

E-mail: zzzzzzz@mail.com

Benitez, Gastbn

Cerrar sesion

| Datos !Cr}mpras-‘cueﬂtﬂ corrientew Productos favnritos\

Fecha
25/08/2014
23/08/2014

'y

Total # |Forma de page
795 Crédito
290 Tarjeta

Descuento Cajero
0 Analia Perez
0 Analia Perez

0

Cantidad de compras 2

TOTAL $1685

| Datos‘ Compma‘ Cuenta mrriente_‘Productoa favor'rtos\

Fecha creacién: 20/08/2014 Creador: Analia Perez Tope: 1000

Pagos Saldo: § -15
Fecha &|Total* |Cajero Forma de page
26/08/20144795 Analia Perez |Efectivo

-]

Ingresar nuevo pago

Forma de pagoe

Eecto]v]
| Guardar I | Imprimir I
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| Datos\{ Compras-\{ Cuenta corriente_q Productos fqvoritos\

Cantidad A|Codigo Nombre Precio A
—

12 1247845962547 Aspirina 50.00 i

q 7895482457158 Ventiplus 24500

4 547812589645 Beldent turbo 12.00

En Ver Clientes se mostrara la lista de todos los clientes registrados, también se
puede realizar una busqueda de un cliente por nombre, documento de identidad,
teléfono o celular. Por defecto estara activa la busqueda por teléfono.

Al seleccionar un cliente de la lista se muestra una barra de pestafas, donde hay
una pestafia para datos basicos y de contacto, una de compras, una de cuenta
corriente (en caso de tener) y una de los productos favoritos.

En la pestafia de cuenta corriente se muestra el saldo de la cuenta, la fecha de
creacién de la misma, el usuario que la cred y una lista de los pagos realizados por
el cliente con su fecha, el monto correspondiente, la forma de pago (Efectivo,
Cheque o Tarjeta) y el cajero que recibié el pago.
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5.4 Stock

5.4.1 Ver productos

Sistema de Administracion de Farmacias Grupo 8
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m Facturacién | Stock | Compras | Clientes | Reponer stock | Estadisticas | Ajustes Benitez, Gaston  Cerrar sesidn
Productos
Stock
Productos Nombre Estado Cantidad Precio lista Farmadescuento Precio venta
Alto producto E] Modi t05(304)
. edicamentos
Descuentos Zolben C caliente Disponible 4 $ 24 $ 24 $ 24 [ Drogas
Alta descuento [5] Laboratorios
Proveedores Zolben C caliente Disponible 4 $ 24 $ 24 $24 Bayer (80)
Celsius (100)
Alta proveedor Roemmers (50)
Actualizar base de datos Zolben C caliente Disponible 4 $ 24 $ 24 $24 Urufarma (74)
[#] Accién terapéutica
‘ [E] Perfumeria(23)
Zolben C caliente Disponible 4 $ 24 $ 24 $24 ] Marcas
Armani
Zolben C caliente Disponible 4 $ 24 $ 24 $ 24 Calvin Klein
Carolina Herrera
Dolce & Gabanna
Zolben C caliente Disponible 4 $ 24 $ 24 $ 24 Dr Selb;
[#] Tocador(120)
[#] Otros(25)
Zolben C caliente Disponible 4 $ 24 $24 $24
=1
L4
5.4.2 Ver producto
Sistema de Administracion de Farmacias Grupo 8
LA X Gor ] @)
ﬂD‘ Facturacién | Stack | Compras | Clientes | Reponer stock | Estadisticas | Ajustes Benitez, Gaston  Cerrar sesibn
Stoek Ver Producto
Proaios Datos bésicos
Alta producto Nombre: Pasta dental colgate 90gr.  Descripcién
Descuentos Cédigos de barra: 5478569821453
Alta descuento 5487315269845 Proveedores:  Unilever
5423617531648
Proveedores
Alta proveedor Detalles
Actualizar base de datos
Marca/Laboratorio: Colgate Minime (alertas): 40
140
Drogas: N/A Cantidad
Venta solo receta No Vencimientos: 4/0g/2016
Categoria: Tocador 1/05/2018
1/12/2015

Acciones terapéuticasN/A

Precios y costos

Precio de listar  $40.00

Costo real $30.00

Costo de lista $30.00

Descuento: 0 Precio venta: $40.00 Farmadescuento

$40.00

Costo (ltima compra $30.00
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% Facturacién | Stock | Compras | Clientes | Reponer stock | Estadisticas | Ajustes Benitez, Gastén  Cerrar sesibn

Stock Actualizar base de datos

Productos Ultima actualizacién
Alta producte Fecha: 01/09/2014
Descuentos

Reporte de actualizacidn:
Alta descuento "

Se agregé un nuevo producto, Pafiuelos elite x 1000
Se agregé un nuevo producto, Shampoo H&S

Alta proveedor Se agregé un nuevo producto, Alcohol en gel Lifebuoy.
Zolben C caliente aumenté $3

Bucoseptine auments $7

Negatos aumento $4

Amoxi lon 500 x8 disminuys $1

Quitaesmalte Milerina disminuyd $7

Crema Dr Selby disminuy6 $4

Proveedores

Actualizar base de datos
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