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1. Introduccion

El presente documento tiene como objetivo brindar una descripcion detallada de
los requerimientos del sistema para el sistema de gestién de requisitos y casos
de pruebas que se desarrollard para la empresa Genexus Consulting, obtenidos
en el relevamiento realizado por parte del equipo de analistas en conjunto con
el cliente.

El sistema que se pretende construir tomara las funciones provistas por
un sistema actual llamado Test Sync, agregando nuevas funcionalidades y
mejorando las ya existentes.

1.1.Propésito

El propodsito de este documento es describir de manera formal el
comportamiento del sistema que se pretende construir. A continuacion se
detallan los requerimientos funcionales, las restricciones y atributos de
calidad que debera cumplir el sistema. El documento esta dirigido a:

e FEl cliente.

e Todos los miembros del equipo de desarrollo.

e El administrador.

e El arquitecto.

e El Director

e SQA Yy SCM.

1.2. Alcance

El sistema se desarrollard con el fin de mejorar el proceso de desarrollo
de la empresa, manteniendo un repositorio centralizado de toda la
documentacion asociada a las etapas de requerimientos y testing del
proyecto. El sistema permitira:

e Dar de alta y baja un requisito, administrando los cambios que estos
puedan tener y permitiendo asignarles distintas prioridades.

e Realizar modelado de los requisitos por medio de la técnica de casos
de uso, asi como de diagramas de flujos de trabajo de negocios.

e Facilitar el trabajo con requisitos dentro de cada organizacion
involucrada con el proyecto (cliente y usuarios, equipo de desarrollo
y auditores) facilitando un ambiente controlado, colaborativo vy
centralizado en el cual trabajar.

e Facilitar y agilizar la comunicacién entre el cliente y los usuarios del
sistema.

e Registrar la informacion correspondiente a los casos de prueba,
manteniendo tanto un versionado de los mismos como un historial de
ejecuciones.

e Realizar estimaciones de tiempo de ejecucion y tiempo de creacién de
planes de pruebas.

e Mantener un historico de versiones (versionado) tanto de requisitos
como de casos de uso y casos de prueba.

e Facilitar la navegabilidad y lograr trazabilidad entre requerimientos,
casos de uso, objetos Genexus y los casos de prueba.

e Integrar el sistema con GxTest para permitir la ejecucién automatizada
de casos de prueba.
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e Integrar el sistema con GxServer para permitir conocer los objetos
GeneXus asociados a casos de uso.

e Integrar el sistema con Mantis Bug Tracker para permitir el registro de
incidentes.

e Crear, consultar y editar requisitos desde un Smart Device.

1.3. Definiciones, siglas y abreviaturas.

e RF: Requerimiento funcional.
e RNF: Requerimiento no funcional.
e GAM: Genexus Access Manhager.

A lo largo de todo el documento, se utilizan los términos Requisito vy
Requerimiento en forma indistinta.

1.4.Referencias
[1] Documento con informacion a almacenar de requerimientos: PIS 2014 -
Requerimientos.docx
[2] Mantis Bug Tracker: https://www.mantisbt.org/
[3] GxTest: http://gxserver.com/

[4] GxServer: http://www.abstracta.com.uy/es/gxtest.html

1.5.Vision general

En este documento se detallan caracteristicas generales del proyecto
ademas de especificaciones sobre requisitos funcionales y no funcionales.

2. Descripcién general
2.1.Perspectiva del producto
El sistema funcionard en un ambiente web, por lo que deberd ser capaz de
funcionar en cualquier plataforma con un navegador web instalado, siempre

y cuando disponga de conexion al servidor en que va a estar corriendo la
aplicacion, ya sea por Internet o alguna red privada.

El sistema tendra ademas un conjunto reducido de funcionalidades que
podran ser accedidas desde un Smart Device.

2.1.1. Interfaces de Usuario

El sistema tendra un portal donde cada usuario podra consultar tanto
la parte del mdédulo de requisitos como la de pruebas.

2.1.2. Interfaces con hardware
No se han identificado interfaces con hardware.
2.1.3. Interfaces con software

No se han identificado interfaces con software.
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Interfaces de comunicacion

El sistema proveera interfaces de comunicacién con los siguientes
sistemas:

e Mantis Bug Tracker: Gestor de incidencias de cédigo abierto
que permite gestionar tareas e incidentes en un equipo de
trabajo, el propdsito de la interfaz del producto con el sistema
es el de integrar la ejecucion de los casos de prueba asociados
a los incidentes que se registran.

e GxServer: Herramienta que permite facilitar el desarrollo
de aplicaciones GeneXus tanto de forma individual como
en equipo de trabajo, disponiendo de los objetos de una
aplicacion en desarrollo publicos para la modificacion de
todo el equipo, el objetivo de la interfaz es integrar los casos
de uso y los casos de prueba con los objetos GeneXus,
permitiendo una mejor trazabilidad de los mismos.

e GxTest: Herramienta que permite automatizar las pruebas
funcionales sobre aplicaciones web GeneXus. Esta aplicacion
se compone de dos partes, que son GxTest Designer, que
permite correr scripts de pruebas individuales en un equipo,
y GxTest Manager, que permite planificar un conjunto
de pruebas para que estas se ejecuten en determinado
equipo. El propdsito de la interfaz de esta aplicacion con el
sistema es el de unificar las pruebas manuales y las pruebas
planificadas dentro de un mismo sistema, permitiendo ambas
funcionalidades, y a su vez mantener indicadores de Ila
ejecucion de dichas pruebas.

Restricciones de memoria

No hay restricciones de memoria conocidas.
Restricciones de adecuacién al entorno

No hay restricciones de adecuacion al entorno conocidas.

ones del producto

Las principales funciones que el sistema debe brindar son:
=  En lo que concierne a la gestion de los requerimientos:

Administrar informacion referente a los requisitos. La informacion a
almacenar esta especificada en el documento [1].

e Gestionar los cambios, realizando un versionado, y mantener el

estado en que se encuentran los requerimientos permitiendo asi un
seguimiento de los mismos.

Asignar distintas prioridades a los requerimientos, manteniendo un
histérico de dichas prioridades.

Permitir modelar requisitos mediante las técnicas de casos de uso y
de diagramas de flujos de trabajo de negocios.

Integrar el sistema con GxServer para permitir asociar a cada caso
de uso distintos objetos GeneXus.

Brindar funcionalidades para exportar los requerimientos a Word y
PDF.
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= En lo que concierne a la gestion de casos de prueba:

e Registrar la informacion correspondiente a los casos de prueba,
manteniendo un versionado de los mismos. Ademas, registrar un
historial de la ejecucion de los mismos.

e Realizar estimaciones tanto de tiempo de ejecucibn como de
creacién de planes de pruebas.

e Brindar funcionalidades para exportacion los casos de prueba a
Word y PDF.

e Integrar el sistema con GXTest Manager.

e Integrar el sistema con Mantis Bug Tracker.

2.3.Caracteristicas de los usuarios

El producto a construir va dirigido a dos tipos de usuarios principales. En
primer lugar, usuarios con conocimientos avanzados en lo referente a
sistemas de informacién, que poseen conocimientos especificos sobre los
procesos de ingenieria de requisitos y gestion de pruebas de software. En
segundo lugar, esta dirigido a clientes de proyectos que en algunos casos
no tienen conocimientos sobre el tema.

2.4.Restricciones de diseino
2.4.1. Modelo de procesos

Se utilizard el modelo de procesos MUM (Modularizado, Unificado
y Medible) propuesto por la Facultad de Ingenieria en la materia
Proyecto de Ingenieria de Software. Dicho proceso consta de cuatro
fases, que son: Inicial, Elaboracién, Construccién y Transicion.

Este modelo esta pensado para un equipo de trabajo de entre 10 y
14 personas, por un periodo de 14 semanas.

2.4.2. Herramientas de Desarrollo

El sistema a construir sera implementado con la herramienta
Genexus Ev2 Upgrade 5 para plataformas Windows. El lenguaje
generado debera ser Java. Ademas, se utilizara un manejador de
bases de datos MySql.

2.5.Supuestos y dependencias

No se identificaron supuestos ni dependencias.
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3. Requerimientos especificos

A continuacidn se detallan los requisitos funcionales que el sistema debera
implementar. Todos los requerimientos especificados a continuacién estan
pendientes de aprobacién.

Web y Smart Devices:

e RF-01 - Autenticacién y autorizaciéon de usuarios:
El sistema deberd permitir a los usuarios iniciar sesion en el mismo. Esto
incluye brindar un sistema de soporte a la autenticacién y autorizacion de
usuarios, asi como de gestién de los mismos. También debera permitirles
cerrar una sesion iniciada previamente.

Se deberan soportar los siguientes roles: analista funcional, desarrollador,
tester y cliente. También existira un administrador del sistema y otro para
cada proyecto. Cada uno de estos usuarios tendra diferentes permisos y
visibilidad de recursos del sistema dependiendo del rol que cumplan.

e RF-02 - Gestion de proyectos

El sistema deberad permitir gestionar la informacion correspondiente a un
proyecto de software (esto es, realizar el ingreso, consulta y modificacién
de los mismos). El proyecto es una entidad que agrupa requisitos y casos de
prueba, asi como usuarios con distintos roles que actlan sobre estos.

Los proyectos estdan asociados a una organizaciéon, que también debe
representarse en el sistema. Las organizaciones tienen asociadas areas de
negocio, y también procesos de negocio.

Los proyectos también contienen informacion sobre cémo realizar
la autenticacion sobre los servidores de GxServer, GxTest y Mantis
Bug Tracker, de forma tal de poder realizar la integracion con dichas
herramientas.

El sistema debera permitir que un usuario tenga roles distintos en dos
proyectos diferentes.

e RF-03 - Gestion de la linea base del proyecto
El sistema debera permitir gestionar la linea base del proyecto, que incluira
tanto a los requerimientos como casos de prueba si se desea. Una linea
base es una versién congelada (snapshot) del sistema en un momento
determinado, que contiene a todas las Ultimas versiones de todos los
objetos (requisitos, casos de uso y casos de pruebas). Dichas versiones no
son modificables una vez que ingresan a la linea base.

El sistema permitird tanto crear como consultar lineas base. Al crear una
linea base, se ingresa su nombre y su descripcion, ademas de que se
registra el responsable de su creacion. Las lineas base se identifican con
numeros generados automaticamente en forma ascendente. A su vez, se
guardara el historico de todas las lineas base del proyecto para consultas
futuras.

e RF-04 - Ingreso de requisitos:
El sistema debera permitir el ingreso de requisitos por parte de los usuarios.
Los requisitos a ingresar podran ser tanto funcionales como no funcionales,
asi como también transicionales.
Los datos que se ingresan de un requisito se encuentran en [1].
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e RF-05 - Relaciones entre requisitos:

El sistema deberd permitir al usuario asociar requisitos que estén
relacionados entre si. Un requisito podra estar relacionado con cualquier
cantidad de otros requisitos. Se desean registrar las relaciones de:

e Depende de

e Bloquea a

e Relacionado con
Las relaciones son entre dos versiones de requisitos distintos. Ademas,
las relaciones Depende de y Bloquea a son complementarias (si un
requisito se encuentra en una relacién de Depende de con otro, entonces
automaticamente el otro requisito debe encontrarse en una relacién de
Bloquea a con este).

e RF-06 - Actualizacion de requisitos:

El sistema deberd permitir la actualizacion de cualquier atributo de un
requisito previamente ingresado, ya sea por un analista funcional o por el
cliente mismo. Esto incluye permitir cambiar el estado de un requisito, y su
prioridad. Luego de realizar cualquier cambio, el sistema debera crear una
nueva versién del requisito, manteniendo el historial de todas las versiones
anteriores.

e RF-07 - Consulta de informacion de requisitos:

El sistema permitird a los usuarios consultar la informacion de cualquier
requisito ingresado (sobre el cual tenga permisos). Para cada requisito, se
podran ver toda la informacion registrada del mismo, que esta definida en el
documento [1]. Ademas, se podran consultar todas las versiones anteriores
por las cuales pasd. También se podran ver los requisitos relacionados al
actual.

e RF-08 - Priorizacion de requisitos

El sistema permitira la priorizacion de un requisito que haya sido ingresado
previamente al sistema. Los cambios de prioridad del requisito deberan
ser almacenados para mantener un histérico de los mismos, es decir, se
generan nuevas versiones al cambiar la prioridad de un requisito. Se desean
cuatro niveles de prioridad:

1 - Debe incluirse (Must have)

2 - Deberia incluirse (Should have)

3 - Podria incluirse (Could have)

4 - No se incluye ahora (Won’t have this time)

También se desea poder agregar prioridades nuevas al sistema en caso de
necesitarse.

e RF-09 - Cambio de estado de requisitos

El sistema debera permitir cambiar el estado asociado a los requisitos. Los
estados validos para un requisito son:

- Borrador

- En espera de aprobacion
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- Aprobado
- Rechazado

Para cada cambio de estado se deben registrar tanto la fecha como al
usuario responsable del mismo. El sistema deberd registrar también
el histérico de los estados por los que ha pasado un requisito. Para el
caso de un cambio a estado Aprobado o Rechazado, todos los que se
encuentran registrados como interesados por el requisito, ademas del
usuario solicitante, deben realizar el cambio de estado en forma unanime.
Solo es posible realizar cambios de estado desde Borrador a En espera de
aprobacion, de alli a Aprobado o Rechazado, y luego de cualquiera de estos
dos a Borrador. Ante cualquiera de estos cambios, debe generarse una
nueva versién del requisito.

e RF-10 - Versionado de requisitos:

El sistema debera almacenar un histérico de las distintas versiones por las
gue pasa un requisito a lo largo en proyecto. Cada vez que se realiza una
modificacion en un requisito, se genera una nueva versién, que pasa a ser la
Ultima, pero la version anterior no se descarta sino que se almacena en un
historial.

Web:

e RF-11 - Integracion con herramienta de modelado de procesos de
negocio:
El sistema deberd permitir realizar el modelado de un requisito mediante
una herramienta de modelado de procesos de negocio. Para esto, se debera
realizar una integracion con la misma.

e RF-12 - Modelado de requisitos mediante casos de uso:
El sistema permitird modelar requisitos previamente registrados utilizando
casos de uso. La plantilla con la informacidn que se desea registrar sobre
los casos de uso se encuentra en [1]. Un caso de uso podra asociarse a mas
de un requisito, y ademas cada requisito podra tener cero o mas casos de
uso asociados. Los casos de uso también pueden tener mas casos de uso
relacionados.

e RF-13 - Ingreso de casos de prueba:

El sistema permitird el ingreso de casos de prueba junto con sus datos
asociados. Los casos de prueba podran ser de regresidon o no, ademas
de manuales o automaticos. En el caso de que un caso de prueba
sea automatico, se deberd ofrecer un mecanismo para seleccionar su
correspondiente en la herramienta GxTest.

La informacién a almacenar de los casos de prueba es la misma utilizada en
TestSync, pero se desea eliminar la opcidon de seleccionar la técnica de caso
de prueba que corresponde, que en la version actual de la herramienta esta
limitada a clases de equivalencia.

Los casos de prueba se podran agrupar dentro de Suites de casos de
prueba, las cuales funcionardan como carpetas contenedoras (que tengan
alguna relacion légica que le sea de utilidad al usuario). Un caso de prueba
puede pertenecer a mas de una Suite.

La informacién de los casos de prueba existentes deberd poder ser
consultada. En particular, el sistema deberd permitir al usuario realizar
busquedas por dos filtros: pruebas de regresion y pruebas por médulo. Los
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casos de prueba que resulten de esta busqueda podran ser exportados a
Word, como en RF-15.

e RF-14 - Guardar versionado de casos de prueba

El sistema deberd mantener un versionado (histérico) de los casos de
pruebas. Al realizar cualquier modificacion sobre un caso de prueba se
creara una nueva version, pero no se eliminaran las anteriores, que se
mantendran en un histoérico. El historico podra ser consultado por el usuario.

e RF-15 - Exportaciéon de casos de prueba

El sistema permitird exportar uno o un conjunto de casos de prueba
al formato docx. También se permitird exportar un plan de pruebas.
Adicionalmente, se podra exportar al formato pdf.

e RF-16 - Asignacion de casos de prueba a Tester

El sistema permitira asignar un caso de prueba (o un conjunto de casos de
prueba) a un Tester para su ejecucion.

e RF-17 - Ejecucion de casos de prueba

El sistema permitird realizar la ejecucion de casos de prueba (o planes
de prueba), tanto en forma automatica como manual. En el caso de la
ejecucion automatica, se realizard una integracion con la herramienta
GxTest Manager para este propdsito. Los resultados de las pruebas deberan
ser obtenidos y registrados para su posterior evaluacién. En el caso de la
ejecucion manual, el Tester deberd completar los resultados de la ejecucion
de los casos de prueba. Los datos a completar son los mismos que en la
herramienta TestSync.

e RF-18 - Estimaciones sobre casos de prueba

El sistema permitird ingresar estimaciones a nivel de casos de prueba.
Las estimaciones haran referencia al tiempo que se estima que llevara
determinada tarea relacionada con los casos de prueba. Las estimaciones se
pueden hacer sobre el tiempo que lleva el disefio de un caso de prueba, el
tiempo de preparacion del mismo y el tiempo de ejecucidén que llevara.

e RF-19 - Priorizacion de los casos de prueba dentro de un plan de
prueba

El sistema permitird asignar prioridades a los casos de prueba dentro de
un plan de ejecucidon. Se almacenaran los cambios de prioridad realizados
(tanto fecha como responsable).

e RF-20 - Creacion de planes de pruebas

El sistema permitira la creacidon de planes de pruebas. Se podran agrupar
distintos casos de prueba en un Unico plan de pruebas. Los planes de prueba
se entienden como un conjunto de casos de pruebas planificados para
su ejecucion. Los planes de prueba tendran registrado al responsable del
mismo, y podran ser ejecutados, como en RF-17.

e RF-21 - Registro de incidentes

Se deberan registrar los incidentes ocurridos durante la ejecucion de los
casos de pruebas. Para esto, se debera realizar una integracion con la
herramienta Mantis Bug Tracker, registrando alli los incidentes detectados, y
almacenando el nimero que retorna esta herramienta de forma tal de poder
consultarlos en forma posterior. El sistema deberd proveer un mecanismo
que realice este reporte automaticamente. Se deben de poder registrar mas

Especificacion de Requerimientos Pagina 11 de 13



Grupo 9 - 2014

de un incidente por caso de prueba, y a su vez, asociar un mismo incidente
a mas de un caso de prueba.

e RF-22 - Indicadores sobre planes de prueba

El sistema deberd poder asociar indicadores a planes de prueba. Dichos
indicadores pueden referirse a:

e Cantidad de pruebas por plan que se ejecutaron, que pasaron
exitosamente, que fallaron, que fueron bloqueadas, y que no se
ejecutaron. Interesa conocer el porcentaje de cada uno de estos
valores (es decir, cantidad sobre cantidad total de casos de prueba
en el plan de pruebas).

e Cantidad de incidentes detectados por plan de pruebas y/o mddulo,
detallados por criticidad y severidad.

e Cantidad de incidentes en relacion al tamafo de la KB. El tamafio
de la KB es una métrica que se definid como la cantidad de objetos
GeneXus que se tiene.

e RF-23 - Trazabilidad entre los moédulos de requisitos y pruebas
El sistema deberd proveer un mecanismo para permitir la trazabilidad
horizontal entre un requisito, los casos de uso que lo modelan, los objetos
GeneXus que implementan al caso de uso y los casos de prueba asociados a
este. El sistema debe permitir que esta relacion sea visible para los usuarios,
sujeto a los permisos que tenga el mismo.

e RF-24 - Gestion de modulos
El sistema deberd mantener el concepto de modulos para un proyecto
determinado, permitiendo crear, modificar y consultar informacién
sobre ellos. En particular, se deberda poder definir mddulos, permitiendo
posteriormente incluir dentro del mismo requisitos, asi como también casos
de uso y casos de prueba.

e RF-25 - Exportacién de requisitos
El sistema permitird exportar uno o un conjunto de requisitos al formato
docx. Adicionalmente, se podra exportar al formato pdf.

e RF-26 - Exportacion de casos de uso
El sistema permitird exportar uno o un conjunto de casos de uso al formato
docx. Adicionalmente, se podra exportar al formato pdf.

1.1. Requerimientos Suplementarios

A continuacién se detallan los requerimientos no funcionales para el sistema.

e RNF-01 - Interfaz del sistema
La interfaz del sistema debe estar implementada como una aplicacion web,
a excepcion de la extension para Smart Devices. Se pretende ademas la
existencia de un portal de requisitos.

e RNF-02 - Usabilidad

El sistema debera proveer una interfaz amigable al usuario, que sea facil
de aprender y de usar. Se pretende que la navegacidon entre las distintas
funcionalidades del sistema sea realizada en forma sencilla y en pocos
pasos. La interfaz deberd ofrecer funcionalidades para realizar tareas
repetitivas en forma automatica.
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e RNF-03 - Utilizacion de K2B Tools
Se debera utilizar el patron K2B Tools para estandarizar la interfaz grafica.

e RNF-04 - Utilizacion de GAM

Se debera utilizar Genexus Access Manager para toda la gestion de usuarios
y control de acceso; autenticacién y autorizacion.

4. Requerimientos de documentacion

4.1. Manual de Usuario

Se debera realizar un manual que especifique y ejemplifique las principales
funcionalidades del sistema. Este manual serd un medio por el cual los
usuarios podran aprender a utilizar el sistema, por lo que debera ser
realizado con este propdsito.

4.2. Ayuda en linea

El cliente manifestd que no desea ningun tipo de ayuda en linea.

4.3.Guias de instalacion, configuracion y archivo Léame.

[En esta seccion especifique si el sistema de software contendrd
instrucciones para instalacion y configuracion. Ademas si se incluira el tipico
archivo Léame, que puede incluir las Novedades de la versidn, discusion
de compatibilidad con versiones anteriores, documentacién de errores
conocidos y soluciones alternativas.]

4.4.Etiquetado y empaquetado

[El estado del arte de las aplicaciones de hoy proporciona un aspecto
consistente que comienza con el paquete del producto y se manifiesta
a través de los menus de la instalacién, las pantallas del sistema, los
sistemas de ayuda, los didlogos con el usuario, etc. Esta seccién define
las necesidades y tipos de etiquetas a para ser incorporado en el codigo,
por ejemplo, derechos de propiedad literaria y avisos patentes, logotipos
corporativos, iconos estandarizados y otros elementos graficos, etc.]
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