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1. Introduccion

1.1. Proposito

Este Plan de Verificacidon para el proyecto Rexus soporta los siguientes objetivos:

Verificacion: asegurar que el software se construyd correctamente y
cumple con la especificacién del cliente. Se desea, mediante la realizacidon
de pruebas la deteccion y correccion de bugs lo antes posible reduciendo
asi el impacto de los mismos.

Validacion: Intentar asegurar que se construye el producto correcto, es
decir el que cumple con los requerimientos del cliente.

Calidad: Al realizar los puntos anteriores se contribuye a mejorar la
calidad del producto en construccion.

Las estrategias de verificacidon que se usaran son:

Revision de cédigo
Gxtest para la generacién de pruebas
GxUnit para las pruebas unitarias

Utilizacion de la extension Genexus Security Scanner para identificar
posibles vulnerabilidades de seguridad

1.2. Punto de partida

El destino de la verificaciéon son todos los componentes desarrollados a lo
largo del proyecto asi como también su interaccion e integracion.

El objetivo del proyecto es construir una herramienta que permita gestionar
requisitos y pruebas realizadas en proyectos de mediano y gran porte
desarrollados usando la tecnologia GeneXus.

El software a construir cuenta con 2 modulos, uno de requisitos y otro de
pruebas. Ambos moddulos cuentan con la integracién de varias herramientas.
Inicialmente ambos moddulos en su totalidad seran verificados, haciendo
principal énfasis sobre:

Integracion con las herramientas

Seguimiento de las pautas de desarrollo brindadas por el cliente
Correcta aplicaciéon de la herramienta K2Btools

Seguimiento de los estandares de seguridad brindados por el cliente

1.3. Alcance

Algunas de las caracteristicas mas importantes a tener en cuenta son:
e Mantenibilidad
e Usabilidad
e Seguridad

Pruebas a realizar:
Unitarias:

En una primera instancia se hardn pruebas unitarias sobre todos los
componentes creados.
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Cada implementador estard encargado de realizar dichas pruebas a los
componentes que construya, debido a:

e se aprovecha el conocimiento que estos poseen de los componentes
e tiene una curva de aprendizaje elevada al realizarse por los verificadores.

Los asistentes y responsable de verificacién realizaran inspecciones de los
componentes, ademas de que podran participar también, asistiendo en las
pruebas unitarias en caso de ser necesario.

Las pruebas seran de caja negra y blanca, utilizando la técnica de particién en
clases de equivalencia y analisis de valores limites.

Integracion:

Muchas unidades se integran para conformar componentes compuestos, y las
pruebas deben enfocarse a verificar que todos esos componentes funcionen
correctamente en forma conjunta.

Ademas se verificara la integracion con modulos creados por externos.

Las pruebas de integracién seran responsabilidad del equipo de desarrollo en
conjunto con el equipo de verificacion.

Sistema:
Finalmente se realizardn las pruebas de sistema por parte del equipo de
verificacion.
Dentro de las pruebas funcionales, los casos de pruebas tendran las siguientes
prioridades:
1. Casos de pruebas que fallaron en la iteracion anterior
2. Casos de pruebas no ejecutados aun(nuevos)
3. Casos de prueba de Regresion
4, Casos de pruebas pendientes de la iteracion anterior

Dentro de las pruebas no funcionales se verificara:
e Pruebas de seguridad
e Pruebas de mantenibilidad
e Pruebas de usabilidad

No existen requisitos de performance ni relacionados al desempefio, por lo tanto
no se van a necesitar agregar pruebas de desempefo al alcance de este plan.

Riesgos: Uno de los principales riesgos que se identifican a la hora de la
implementacion es que todos los detalles del producto a construir no queden
completamente plasmados en documentos de requisitos, casos de uso y
arquitectura.

Esto llevaria a que las personas que participaron en todas las reuniones con el
cliente y tienen mas claro el producto a construir participen mas activamente en
las fases de implementacion, ya sea implementando o asistiendo a los
implementadores.

1.4. Identificaciéon del proyecto

Los documentos usados para elaborar el Plan de Verificacién son los siguientes:
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e Documento de Especificacién de Requerimientos

e Transparencias de verificacion y validacién de la materia introduccién a la
ingenieria de software, y de la materia taller de Verificacién de software.

e Plan de verificacion y validacion de otros afos tomado de la Memoria
Organizacional de la asignatura.

Estrategia de evolucion del Plan
El responsable de monitorear el Plan de Verificacion y Validacion es el

Responsable de Verificacion.

Los cambios seran realizados cuando se consideren necesarios y sera comunicado a los
involucrados que corresponda, por los medios de comunicacién definidos en el grupo.

2.

3.1.

Requerimientos para verificar

Los requerimientos a verificar son todos aquellos especificados en el Documento
de Especificacion de Requerimientos, es decir tanto aquellos requerimientos
funcionales como no funcionales que hayan sido pactados con el cliente dentro
del alcance del sistema.

En el transcurso del proceso se priorizaran requerimientos para verificar,que
dependeran de la iteracion y fase en la que se encuentra el producto.

Estrategia de Verificacion

Tipos de pruebas
Pruebas de performance, de carga y volumen no seran realizadas dado que no es
un requisito del sistema.

Pruebas de configuracion e instalacion tampoco se realizaran, dado que eso
quedara a cargo del cliente.

3.1.1. Prueba de Funcionalidad

La prueba de funcionalidad se enfoca en requerimientos para verificar que se
corresponden directamente a casos de usos o funciones y reglas del negocio. Los
objetivos de estas pruebas son verificar la aceptacion de los datos, el proceso, la
recuperacion y la implementacion correcta de las reglas del negocio. Este tipo de
prueba se basa en técnicas de caja negra, que consisten en verificar la aplicacion
y sus procesos interactuando con la aplicacion por medio de la interfase de
usuario y analizar los resultados obtenidos.

3.1.1.1.  Objetivo de la prueba

Asegurar la funcionalidad apropiada del objeto de prueba, incluyendo la
navegacion, entrada de datos, proceso y recuperacion.

3.1.1.2. Técnica

Se ejecuta cada caso de uso, flujo de caso de uso, o funcion usando datos validos
y no validos, para verificar lo siguiente:

e Se obtienen los resultados esperados cuando se usan datos validos.

e Cuando se usan datos no validos se despliegan los mensajes de error o
advertencia apropiados.

e Se aplica apropiadamente cada regla del negocio.

3.1.1.3.  Criterio de aceptacion
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Todas las pruebas planificadas se realizaron. Todos los defectos encontrados han
sido debidamente identificados.

3.1.1.4. Consideraciones especiales

Identificar o describir aquellos elementos o problemas (internos o externos) que
impactaron en la implementacion y ejecucién de las pruebas de funcionalidad.

3.1.2. Prueba de Ciclo del Negocio

Esta prueba debe simular las actividades realizadas en el proyecto en el tiempo.
Se debe identificar un periodo, que puede ser un afo, y se deben ejecutar las
transacciones y actividades que ocurririan en el periodo de un ano. Esto incluye
todos los ciclos diarios, semanales y mensuales y eventos que son sensibles a la
fecha.

3.1.2.1. Objetivo de la prueba

Asegurar que la aplicacién funciona de acuerdo a los requerimientos del negocio.

3.1.2.2.  Técnica

La prueba debe simular ciclos de negocios realizando lo siguiente:

Las pruebas de funcionalidad se deben modificar para aumentar la cantidad de
veces que se ejecuta cada funcidn, simulando varios usuarios diferentes en un
periodo determinado.

Todas las funciones sensibles a la fecha se deben ejecutar con fechas validas y no
validas o periodos de tiempo validos y no validos.

Para cada prueba realizada verificar lo siguiente:
e Se obtienen los resultados esperados cuando se usan datos validos.

e Cuando se usan datos no validos se despliegan los mensajes de error o
advertencia apropiados.

e Se aplica apropiadamente cada regla del negocio.

3.1.2.3.  Criterio de aceptacion

Todas las pruebas planificadas se realizaron. Todos los defectos encontrados han
sido debidamente identificados.

3.1.2.4. Consideraciones especiales

Las fechas del sistema y eventos requieren actividades de soporte especiales. Se
requieren las reglas del negocio para identificar apropiadamente los
requerimientos y procedimientos a ser verificados.

3.1.3. Prueba de Interfase de Usuario

Esta prueba verifica que la interfase de usuario proporcione al usuario el acceso y
navegacion a través de las funciones apropiada. Ademas asegura que los objetos
presentes en la interfase de usuario se muestren como se espera y conforme a
los estandares establecidos por la empresa.

3.1.3.1.  Objetivo de la prueba

Verificar que: la navegacion a través de los elementos que se estan probando
reflejen las funciones del negocio y los requerimientos, incluyendo manejo de
ventanas, campos Yy métodos de acceso; los objetos de las ventanas vy
caracteristicas, como menues, tamano, posicién, estado funcionen de acuerdo a
los estdndares, en este caso K2btools.

3.1.3.2. Técnica
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Crear o modificar pruebas para cada ventana verificando la navegacion y los
estados de los objetos para cada ventana de la aplicacién y cada objeto dentro de
la ventana.

3.1.3.3.  Criterio de aceptacion

Cada ventana ha sido verificada exitosamente siendo consistente con los
requerimientos del cliente y el patron k2btools.

3.1.3.4. Consideraciones especiales

No hay por el momento.

3.1.4. Prueba de Seguridad y Control de Acceso
La Prueba de Seguridad y Control de Acceso se enfoca en dos areas de
seguridad:

e Seguridad en el ambito de aplicacidn, incluyendo el acceso a los datos y a
las funciones de negocios.

e Seguridad en el ambito de sistema, incluyendo conexidn, o acceso remoto
al sistema.

La seguridad en el ambito de aplicaciéon asegura que, basado en la seguridad
deseada los actores estan restringidos a funciones o casos de uso especificos o
limitados en los datos que estan disponibles para ellos.

La seguridad en el ambito de sistema asegura que, solo los usuarios con derecho
a acceder al sistema son capaces de acceder a las aplicaciones y solo a través de
los puntos de ingresos apropiados.

3.1.4.1. Objetivo de la prueba
Seguridad en el ambito de aplicacion:Verificar que un actor pueda acceder solo a
las funciones o datos para los cuales su tipo de usuario tiene permiso.

Seguridad en el ambito de sistema: Verificar que solo los actores con acceso al
sistema y a las aplicaciones, puedan acceder a ellos.

3.1.4.2. Técnica
Seguridad en el ambito de aplicacion: Identificar y hacer una lista de cada tipo de
usuario y las funciones y datos sobre las que cada tipo tiene permiso.

Crear pruebas para cada tipo de usuario y verificar cada permiso creando
operaciones especificas para cada tipo de usuario.

Modificar el tipo de usuario y volver a ejecutar las pruebas para los mismos
usuarios. En cada caso, verificar que las funciones o datos adicionales estan
correctamente disponibles o son denegados.

3.1.4.3.  Criterio de aceptacion

Para cada tipo de actor conocido las funciones y datos apropiados estan
disponibles, y todas las operaciones funcionan como se espera y ejecutan las
pruebas de Funcionalidad de la aplicacién.

3.1.4.4. Consideraciones especiales

El sistema a construir esta integrado con GAM(Genexus Acces Manager), por lo
que se facilitara garantizar el control y acceso al sistema.

Por otro lado se estudia la utilizacion de la extension de Genexus, Security
Scanner para la identificacién de posibles vulnerabilidades de seguridad.

3.1.5. Prueba de Documentos

Plan de Verificacidn y Validacién Pagina 7 de 13



Grupo 9 - 2014

La Prueba de Documentos debe asegurar que los documentos relacionados al
software que se generen en el proceso sean correctos, consistentes y entendible.
Se incluyen como documentos los Materiales para Soporte al Usuario,
Documentacion Técnica, y todo tipo de documento que forme parte del paquete
de software.

3.1.5.1.  Objetivo de la prueba

Verificar que el documento objeto de prueba sea:
e Correcto, esto es, que cumpla con el formato establecido en el proyecto.

e Consistente, esto es, que el contenido del documento sea fiel a lo que
hace referencia. Si el documento es Documentacion de Usuario, que la
explicacion de un procedimiento sea exactamente como se realiza el
procedimiento en el software, si se muestran pantallas que sean las
correctas.

e Entendible, esto es, que al leer el documento se entienda correctamente lo
que expresa y sin ambigledades, ademas que sea facil de leer.

3.1.5.2.  Técnica

Para verificar que el documento es correcto se debe comparar con el estandar
definido o con las pautas de documentacion y ver que el documento cumple con
ellas.

Para verificar que el documento es Consistente se debe ejecutar el programa
siguiendo el documento en caso de los Materiales de Soporte al Usuario y
comprobar que lo que se explica en estos documentos es exactamente lo que se
ejecuta en el programa. En caso de Documentaciéon Técnica se debe revisar el
codigo al cual corresponde la documentacién y comprobar que dicha describe el
cadigo.

Para verificar que el documento es entendible, debe comprobar que se entiende
correctamente, que no tiene ambigliedades y que sea facil de leer.

3.1.5.3.  Criterio de aceptacion

El documento expresa exactamente lo que debe expresar, no hay diferencias
entre lo que estd escrito y el objeto de la descripcion (operacién de software,
codigo de programa, decisiones técnicas) y se entiende facilmente.

3.1.5.4. Consideraciones especiales

3.2.

4.

4.1.

No hay de momento.

Herramientas

e GxTest: Herramienta de automatizacion de pruebas funcionales.
e GxUnit: Herramienta para el testing unitario.

e Data Base Manager de MySQL: herramienta que se utilizard para la
gestidon del sistema de Base de Datos.

e Uml pacestar: Herramienta para la realizacion de diagramas UML

e k2btools: Herramienta que automatiza la construccion de aplicaciones
Genexus.

Recursos

En esta seccidén se presentan los recursos recomendados para el proyecto Rexus,
sus principales responsabilidades y su conocimiento o habilidades.

Roles

Plan de Verificacidn y Validacién Pagina 8 de 13



Grupo 9 - 2014

En la tabla a continuacion se muestra la composicidon de personal para el proyecto
Rexus en el area Verificacidon del Software.

Rol Cantidad Responsabilidades
minima de
recursos
recomendada
Responsable de|1 Identifica, prioriza e implementa
verificacion los casos de prueba.
e Genera el Plan de
Verificacion.
e Genera el Modelo de
Prueba.
e Evalla el esfuerzo

necesario para verificar.
e Proporciona la direccién

técnica.
e Adquiere los recursos
apropiados.
e Proporciona informes
sobre la verificacion.
Asistente de |4 e Ejecuta las pruebas
verificacion e Registra los resultados de
las pruebas.
e Recuperar el software de
errores.
e Documenta los pedidos
de cambio.
Administrador de Base |1 e Realiza la gestion vy
de Datos mantenimiento del

entorno de los datos
(base de datos) de
prueba y los recursos.

e Administra la base de
datos de prueba.

4.2. Sistema

En la siguiente tabla se establecen los recursos de sistema necesarios para
realizar la verificacion.

Recurso Nombre/Tipo
Servidor de base de datos MySQL
Red o subred Lan/local, apache tomcat
Herramientas de testing GxTest, GxUnit, Genexus

5. Hitos del proyecto de Verificacion

La verificacion del proyecto Rexus debe incorporar actividades de prueba para
cada verificacidon identificada en las secciones anteriores. Se deben identificar los
hitos del proyecto de verificacién separados para comunicar los logros de estado
de proyecto.
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Actividad que determina Esfuerzo Fecha de Fecha de
el hito comienzo | finalizacion
Planificar la verificacion 6 horas / semanas semana 2 |semana 5
Elaborar casos de prueba 10 horas / semanas semana 2 |semana 12
Ajuste y Control de |5 horas / semana semana 9 |semana 11
Verificacion
Ejecutar la verificaciéon 18 horas / semana semana 5 |semana 13
Evaluar la verificacion 7 horas / semana emana 7 semana 13
6. Entregables
En esta seccién enumere los documentos, herramientas e informes que se
crearan, por quien, para quién y cuando seran liberados.
Para cada entregable debera indicar las fechas en que son liberadas todas las
versiones del mismo.
6.1. Modelo de Casos de Prueba
Documento Modelo de Casos de Prueba
Creado por El Responsable de verificacion, Diego Melli.
Para quien Es la guia para realizar las pruebas del sistema y lo
usaran los Asistentes de verificacion, Desarrolladores
y el Responsable de verificacion cuando se ejecuten
las pruebas del sistema.
Fecha de liberacidn Sera liberado el 22/09/14
6.2. Informes de Verificacion
Documento Se genera un documento Informe de Verificacion
Unitaria por cada prueba unitaria que se realice al
sistema.
Creado por Las personas que ejecutan las pruebas.
Para quien Es el retorno para los implementadores de la tarea de

verificacion, que detalla los errores encontrados para
que puedan ser corregidos.

Fecha de liberacién

Sera liberado luego de cada verificacidon unitaria.

Documento Se genera un documento Informe Consolidacion por
cada consolidacion que se realice al sistema.

Creado por Las personas que ejecutan las pruebas.

Para quien Es el retorno para los implementadores de la tarea de

consolidacion, que detalla los errores encontrados para
que puedan ser corregidos.

Fecha de liberacidn

Sera liberado luego de cada consolidacién.

Documento Se genera un documento Informe de Verificacion
de Integracion por cada prueba de integracion que
se realice al sistema.

Creado por Las personas que ejecutan las pruebas.

Para quien Es el retorno para los implementadores de la tarea de

verificacién, que detalla los errores encontrados para
que puedan ser corregidos.

Fecha de liberacidn

Serd liberado Iluego de cada \verificacion de
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integracion.

Documento Se genera un documento Informe de Verificacion
de Sistema por cada prueba de sistema que se
realice.

Creado por Las personas que ejecutan las pruebas.

Para quien Es el retorno para los implementadores de la tarea de
verificacion, que detalla los errores encontrados para
que puedan ser corregidos.

Fecha de liberacion Sera liberado luego de cada verificacién de sistema.

Evaluacion de la verificacion

Documento Se genera un documento Evaluacion de Ila
verificacion por cada prueba que se realice al
sistema. Este documento contiene las fallas
encontradas en el sistema, la cobertura de |la
verificacién realizada y el estado del sistema.

Creado por El Responsable de verificacion, que toma como fuente
de su trabajo los Informes de verificacion.

Para quien Es el resumen de la tarea de verificacion y es el
retorno para todo el equipo de trabajo del estado del
sistema.

Fecha de liberacion Sera liberado luego de cada verificacion, unitaria, de

integracién y de sistema.

Informe final de verificacion

Documento El documento Informe final de verificacion es el
resumen de la verificacion final del sistema antes de
que sea liberado al entorno del usuario.

Creado por El Responsable de verificacion, que toma como fuente
de su trabajo los Informes de verificacion.

Para quien Indica el estado del sistema.

Fecha de liberacion Sera liberado luego de la verificacidn final del sistema.

Dependencias [opcional]

[En esta seccidon se detallan las dependencias, si existen, de las actividades de
verificacion respecto a otros elementos del sistema.]

Dependencia de personal [opcional]

[En esta seccion se detallan las necesidades de personal para el equipo de
verificacion, la cantidad y habilidades.]

Dependencia de software [opcional]

[En esta seccion se detallan los requisitos que debe cumplir el software a ser
verificado para que se realice la verificacion. Por ejemplo, que debe tener una
verificacion previa por parte del implementador, que debe estar en fecha
disponible para verificar.]

Dependencia de hardware [opcional]

[En esta seccion se detallan las necesidades de disponibilidad de hardware para
realizar las tareas de verificacién. Por ejemplo, horario, cantidad de horas que
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debe estar disponible para que las tareas de verificacion se puedan realizar
dentro del cronograma establecido.]

Dependencia de datos y base de datos de prueba [opcional]

[En esta seccidon se detallan las necesidades de disponibilidad de dato y de la
base de datos para realizar las tareas de verificacion. Por ejemplo, conjuntos de
datos necesarios para la verificacion, horarios de acceso a la base de datos que
permitan que las tareas de verificacidon se puedan realizar dentro del cronograma
establecido.]

Riesgos [opcional]

[En esta seccion se detallan los riesgos detectados que puedan afectar la normal
realizacion de las tareas de verificacion.]

Planificacion [opcional]

[En esta seccion se plantean los riesgos relativos a la planificacién. Por ejemplo,
si una cronograma es muy ajustado un pequefio retraso en la liberacion del
software para verificar atrasa la verificacidon y por consiguiente las actividades
que dependen de esta, provocando un retraso en el cronograma de todo el
proyecto.]

Técnico [opcional]

[En esta seccion se plantean los riesgos técnicos que afectan a la verificacion. Por
ejemplo, si existe un sistema anterior se debera hacer una verificacion en
paralelo con el anterior en lugar de liberar la versién en un punto de trabajo a
modo de prueba del sistema.]

Gestion [opcional]

[En esta seccién se plantea como mediante la gestién se pueden mitigar los
riesgos en las tareas de verificacion.]
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Apéndice

Niveles de gravedad de error

En muchas actividades del proceso de verificacion se deben clasificar los
errores segun su nivel de gravedad. Se asigna un nivel de gravedad a los
errores para poder capturar de alguna manera su impacto en el sistema.
Ademas para poder evaluar la verificacion y el sistema.

A continuacion se da una sugerencia de cuatro niveles diferentes de gravedad
de error:

e Catastrofico: un error cuya presencia impide el uso del sistema.

e Critico: un error cuya presencia causa la pérdida de una funcionalidad
critica del sistema. Si no se corrige el sistema no satisfara las
necesidades del cliente.

e Marginal: un error que causa un dafio menor, produciendo pérdida de
efectividad, pérdida de disponibilidad o degradacion de una
funcionalidad que no se realiza facilmente de otra manera.

e Menor: un error que no causa perjuicio al sistema, pero que requiere
mantenimiento o reparacion. No causa pérdida de funcionalidades que
no se puedan realizar de otra manera.

Niveles de aceptacion para lo elementos verificados

Se debe establecer un nivel de aceptacién para los elementos verificados para
poder establecer el estado en el que se encuentra el proyecto.

En esta seccidon defina niveles de aceptacion y los criterios de pertenencia a
cada nivel.

Como ejemplo de niveles de aceptacion:

e No aprobado: el elemento verificado tiene errores catastréficos (uno
o varios) que impiden su uso o tiene errores criticos (uno o varios)
que hacen que el elemento verificado no sea confiable. El usuario no
puede depender de él para realizar el trabajo.

e Aprobado con Observaciones: el elemento verificado no tiene
errores catastroficos, ni errores criticos, pero tiene errores marginales
(uno o varios) que hacen que el elemento de software se degrade en
algunas situaciones.

e Aprobado: el elemento verificado no tiene errores o tiene errores
menores que no afectan el normal funcionamiento del elemento.
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