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1. Producto revisado
1.1. Nombre y Versión del Producto revisado

El producto revisado corresponde a las interfaces de usuario luego de las correcciones realizadas tras la anterior revisión. 

1.2. Participantes de la revisión

María Belén Taboas – Responsable de SQA
Martina De Luca – Analista-Implementador
1.3. Técnica utilizada

Se utilizó como guía a seguir el documento “Pautas de Usabilidad”, enviado por el cliente. Se verificó que las interfaces implementadas cumplan con los requisitos identificados en dicho documento.
2. Objetivos de la RTF

El objetivo de la RTF es asegurar que el producto cumpla con diversos requisitos de calidad. En particular, se busca cumplir con las pautas de usabilidad establecidas, ya que ese es un atributo de calidad imprescindible en el diseño de la interfaz gráfica.
A su vez, se debe verificar que las sugerencias de corrección establecidas en la RTF anterior fueron implementadas.
3. Problemas detectados

Se describen en forma detallada los problemas detectados tanto en el producto como en el proceso de elaboración del mismo, y se plantean las sugerencias de corrección para la próxima versión del Producto.
3.1. Mensaje innecesario en Iniciar Sesión
Se observa un mensaje “Bienvenido” en el campo del nombre de usuario que compromete la usabilidad de la interfaz. Esto se debe a que el usuario debe borrar este mensaje para recién después poder escribir la información necesaria.  
Este error persiste desde la revisión anterior, por lo que debe ser corregido a la brevedad.
Gravedad: Baja.
3.1.1. Sugerencia de corrección

Se sugiere eliminar este mensaje para que el usuario pueda ingresar sus datos directamente, sin la necesidad de borrar lo que había antes.
3.2. Botón “Cancelar” en Crear Trámite
En la pantalla para crear un nuevo trámite, el botón de “Cancelar” no funciona. 
Gravedad: Alta.
3.2.1. Sugerencia de corrección

Revisar el código y determinar por qué no se redirige a la página correspondiente.

3.3. Mensajes de confirmación y error
Los mensajes de confirmación y error no desaparecen de la pantalla.
Gravedad: Alta.
3.3.1. Sugerencia de corrección

Se sugiere establecer un tiempo para que el mensaje desaparezca solo, si esto no es posible, se debe ofrecer la posibilidad al usuario de cerrar el mensaje.

3.4. Error en título de página
En la pantalla Menú Administración ➨ Sectores se lee “Menú Administrador” en vez de “Administración”. 
Gravedad: Media.
3.4.1. Sugerencia de corrección

Cambiar la palabra “Administrador” por “Administración”.

3.5. Tildes en listado de Sectores
Los caracteres con tilde no se muestran bien en el listado de sectores.

Gravedad: Media.
3.5.1. Sugerencia de corrección

Chequear la fuente de este error.

3.6. Botones en Menú de Entrega de Números
La leyenda de los botones para la entrega de números se lee cortada.

Gravedad: Alta.
3.6.1. Sugerencia de corrección

Ajustar los botones para que los textos se lean correctamente.

3.7. Selección de botones en Entrega de Números
Una vez que un botón es seleccionado, éste no puede deseleccionarse.

Gravedad: Alta.
3.7.1. Sugerencia de corrección

Brindar la funcionalidad para deseleccionar un botón.

4. Evaluación

Durante la revisión se observó que todos los errores detectados anteriormente fueron corregidos, con excepción de uno. Esto se le notificará a los responsables de la implementación de las interfaces para que lo corrijan de inmediato. 

Por otro lado, se encontraron nuevos errores dado que se desarrollaron pantallas que antes no existían. Éstos, si bien ninguno es grave, deben ser arreglados en esta semana.
4.1. Estado actual del Producto

El producto se encuentra en su etapa final de desarrollo. Es por ello que los errores encontrados se deben corregir lo antes posible. De esta manera, se dará cierre a la implementación de interfaces de usuario.
4.2. Acciones a tomar

Los encargados del front-end deben corregir los errores detectados tras la RTF. Además, deben tener en cuenta las correcciones realizadas para que no se vuelvan a repetir en el futuro, evitando posible retrabajo.
4.3. Próxima Revisión del Producto

La próxima revisión del producto se realizará en la semana 12.
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