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Introducción

1.1 Propósito

El presente documento proporciona una apreciación global y comprensible de la arquitectura del sistema usando diferentes puntos de vista para mostrar distintos aspectos del sistema. Intenta capturar y llegar a las decisiones de arquitectura críticas que han sido hechas en el sistema.

También, es un primer paso como guía tanto para los encargados de definir un diseño más específico como para los implementadores del sistema.

1.2  Alcance

Se pretende describir el sistema a nivel de subsistemas junto con los módulos que pertenecen a ellos. También se incluye un diseño a nivel de la arquitectura de aquellos casos de uso que competen a la misma.
1.3 Definiciones, siglas y abreviaturas.

Los términos técnicos, siglas y abreviaturas están explicadas/definidas en el glosario del proyecto¹ 
1.4 Referencias

· – RQGLOG9v1.0.doc Glosario del Proyecto
²    - RQDRQG9v1.7.doc Requerimientos
1.5 Visión general

En el resto del documento se presenta la arquitectura desde distintos modelos. En la sección dos se la muestra desde los casos de uso importantes para la arquitectura. En la sección tres se presenta la interacción de los casos de uso con los módulos de la arquitectura del sistema. En la cuarta sección se muestra la arquitectura desde el punto de vista de los subsistemas. Y por último, en la quinta sección se expone la arquitectura desde un plano más general con los nodos a los cuales de interconecta y cómo lo hace.
2 Vista del Modelo de Casos de Uso

2.1 Diagrama de Casos de Uso relevantes a la Arquitectura

[image: image13.png]Alta Problema Modificar Problema

S

API Natural
Language Classifier

s

API Speech
to Text

Consulta Problema

Baja de Problema

Exportar CSV

aNL 1

Moderador
Autenticacion de Usuarios

Autorizacion de Usuarios

Q

Alta de Usuario

Usuario Base,
Modificacion de Usuario

Administrador

8aja de Usuario

API Conversation




2.2 Casos de Uso relevantes a la Arquitectura

Se detallan en esta sección la descripción de todos los casos de uso que son importantes en un nivel arquitectónico del sistema.

Todos los casos de uso se pueden encontrar en el documento de diseño de casos de uso².
2.2.1  Alta Problema – RF04
Los moderadores y administradores del sistema tienen la capacidad de registrar un problema con su solución en el sistema.
2.2.2 Consulta Problema – RF08
Es la funcionalidad de, mediante el habla, consultar al sistema si sabe cómo resolver el problema que se me plantea. Es realizable por cualquier usuario.
2.2.3 Modificar Problema – RF05

Si las soluciones actuales ya no son viables debido a cambios/modificaciones ajenas al sistema, esta opción permite actualizar las soluciones.
2.2.4 Baja de Problema – RF06

Por cualquier error en el Alta de un problema, o un problema en el sistema que no interesa tenerlo más, se lo puede dar de baja.
2.2.5 Exportar CSV a Natural Language – RF16
Funcionalidad que permite entrenar al Natural Lenguage mediante la agregación de clases junto a sus problemas asociados.
2.2.6 Autenticación de Usuarios – RF13
Inicio y deslogueo de sesión de los usuarios.
2.2.7 Autorización de Usuarios – RF14

Identificación de la clase de Usuario. Los permisos de los mismos van a depender de ésta.
2.2.8 Alta de Usuarios - RF01

Permite al administrador del sistema la creación de nuevos usuarios.
2.2.9 Modificación de Usuarios - RF02

Permite al administrador del sistema la modificación de nuevos usuarios.

2.2.10 Baja de Usuarios – RF03

Permite al administrador del sistema la baja de nuevos usuarios.
3 Trazabilidad desde el Modelo de Casos de Uso al Modelo de Diseño

3.1.1 Alta Problema – RF04
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3.1.2 Consultar Problema – RF08
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3.1.3 Modificar Problema – RF05
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3.1.4 Baja de Problema – RF06
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3.1.5 Exportar CSV a Natural Language – RF16
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3.1.6 Autenticación de Usuarios – RF13
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3.1.7 Autorización de Usuarios – RF14
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3.1.8 Alta de Usuarios - RF01
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3.1.9 Modificación de Usuarios - RF02
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3.1.10 Baja de Usuarios – RF03
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4 Vista del Modelo de Diseño

1.1. Descomposición en Subsistemas
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La arquitectura está compuesta por cinco capas: capa de presentación, capa de seguridad, capa lógica, capa de persistencia y la capa de comunicación.

1. Capa de presentación: Esta capa se encarga de procesar los datos recibidos por los clientes tanto web como móviles y presentarlos adecuadamente al sistema.

2. Capa de Seguridad: Tiene el objetivo de autenticar y autorizar debidamente a los usuarios que interactúan con el sistema. Maneja una base de datos interna donde almacena toda la información de los usuarios del sistema.
3. Capa lógica: Es el backend del sistema, contiene toda la información de las transacciones que se realizan en el sistema. Dentro de sí contiene a los siguientes módulos: Módulo Maestro, Módulo de clasificación, módulo de Identificación, módulo de persistencia y módulo de conversión. 
3.1. Módulo Maestro: se encarga de la gestión interna de la información entre los otros módulos. Su objetivo es bajar el acoplamiento de funciones. Por ejemplo, el módulo de identificación no se tiene que encargar de enviar su información a tal módulo dependiendo de los resultados que obtuvo. Simplemente se comunica con el módulo maestro y el mismo se encarga de delegar, en el flujo correspondiente, al próximo módulo.

3.2. Módulo de clasificación: tiene como objetivo la interpretación de los datos que recibe de la API Natural Lenguage de Watson.

3.3. Módulo de identificación: tiene como objetivo la interpretación de los datos que recibe de la API Conversation de Watson.

3.4. Módulo de conversión: tiene como objetivo la interpretación de los datos que recibe de la API Speach to Text de Watson.

3.5. Módulo de persistencia: se encarga de comunicarse con la capa de persistencia de genexus para poder persistir en la base de datos de sistema de manera adecuada.
4. Capa de Persistencia: Se encarga de mantener la base de datos de nuestro sistema que contendrá toda la información referente a las clases del natural, problemas, soluciones, entidades, etc.
5. Capa de comunicación: Se encarga de establecer la comunicación con las API’s de Watson.
5 Vista del Modelo de Distribución

5.1 Diagrama de Distribución
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5.2 Nodos

5.2.1 Cliente Móvil
Es el nodo que ejecuta el cliente móvil en los aparatos inteligentes. El cliente puede acceder a todas las funcionalidades previstas del sistema.
5.2.2 Cliente web
Es el nodo que ejecuta el cliente web en un navegador como Chrome,  Firefox entre otros (para una descripción exacta, chequear el documento de Requisitos³). El cliente puede acceder a todas las funcionalidades previstas del sistema. 
5.2.3 Servidor Web

El servidor Apache Tomcat alberga a nuestro software en Java. El mismo incluye todos los módulos definidos en secciones anteriores y el módulo GAM de Genexus que administra los usuarios del sistema.
5.2.4 Base de datos

Se tiene dos bases de datos en el sistema. Una para el manejo de usuarios, que es administrada por el módulo de GAM visto en diagramas anteriores. La otra base de datos tiene el objetivo principal de mantener la información del funcionamiento principal de nuestro programa. En particular los problemas y soluciones registradas, y backups del entrenamiento del Natural Lenguage.

Ambas DB son MySQL.

5.3 Conexiones
5.3.1 Https
Los clientes se conectarán con el servidor web mediante internet, específicamente utilizando el protocolo HTTPS que garantiza una conexión segura entre los nodos.
5.3.2 WebService
La conexión entre Watson y el Servidor se dará mediante un WebService. Alternativo a esto, existe la posibilidad de establecer una conexión mediante una implementación de un external object, la disponibilidad de esta alternativa depende de contactos del cliente. 

5.3.3 JDBC

JDBC es una API que permite ejecutar operaciones nativamente desde JAVA sobre una base de datos. Ésta abstracción del lenguaje SQL permite facilitar la conexión entre el servidor y la base de datos.
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