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... COAL

https://www.fing.edu.uy/inco/grupos/coal

Metodologias, técnicas y herramientas para la
construccion de software de soporte a la operativa
de las organizaciones y su mejora continua
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Ciclo de vida de PNs

Evaluacion
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M. Weske ”Business Process Management". Springer-Verlag Berlin Heidelberg, 2007
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Aspectos comunes a BPMS
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Muchas veces se necesita...

... adaptar el look&feel

on del motor de BPM

Grupo COAL BPMuy 2016



éPor qué no definir un portal genérico para

un BPMS que se integre con potencialmente
cualquier motor de procesos via un API

normalizada, basada en un modelo de datos
unificado para la ejecucion de procesos?

A. Delgado, D. Calegari, A. Arrigoni "Towards a generic BPMS user portal definition for the
execution of business processes". XLIl Conferencia Latinoamericana de Informatica (CLEI), 2016
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Desafios

Grupo COAL

Motor .::. Arquitectura extensible para
integracion con motores
API .::. Definicidn de APl normalizada
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Portal .::. Definicion de un portal genérico
+ generacion automatica

<

u Interaction Flow Modeling Language (IFML)
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Category

Process
engine
Language

Programmer
Oriented

BPMN 2.0

jBPM*

Joget
workflow?

OBE*
WfMOpen’
Enhydra
Shark?®

WS-BPEL

Apache
ODE?
Riftsaw!?

Orchestra!!
Petals!?

User Oriented

XPDL

Bonita

Proprietary

Programmer
Oriented

BPMN 2.0,
WS-BPEL

IBM BP
Manager',
Oracle
BPM'

WS-BPEL

SOAP

Intalio!s

User Oriented

XPDL

SOAP

ARIS™

Evaluaciones
previas
Representante
open-source de
cada tipo +
propietario
Evaluacion de
portal, APly
modelo de
informacion

A. Delgado, D. Calegari, et al "A systematic approach for evaluating BPM Systems: case studies on
Open Source and Proprietary tools". 11th Intl. Conference on Open Source Systems (0SS), 2015
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Motor .::. arquitectura de la solucion

BPMS user web portal
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modelo de datos unifica

Variable
Definition

Process

lt

Name: string
Type: string

1

Task
Definition

Id: int

Name: string
"|Description: string

Type: string

Priority: string
ExecEstimatedTime: Date

2

4

Task
Instance

Variable
Instance

Value: VariableTypel

1|1

Id: int

Name: string

Descriptio
Category:

State: string

Version: string
InstalledDate: DateTime
InstalledBy: User
LatestUpdate: Date
Model: XML

n: string
string

Id: int

State: string

Owner: Usuario

Assigned: Usuario

DueDate: DateTime
AssignedDate: DateTime
StateChangeDate: DateTime
CompletedDate: DateTime
LatestUpdate: DateTime

I+

1

Case

Id: int
State: string

Role

* Id: int
Description: string
LatestUpdate: Date

Group

*

|Id: int
Description: string
LatestUpdate: Date

*

*

User

Id: int

Name: string
LastName: string
Address: string
City: string
Country: string
PostalCode: string
Email: string

Phone: string
Manager: Usuario
UserName: string
Password: string
Image: Byte[]
IsAdministrator: boolean
Title: string
Profesion: string
State: string
Lastlogin: DateTime
LatestUpdate: Date

1

I *

Comment

Id: int

StartedDate: Date
StartedBy: Usuario
LatestUpdate: Date
CompletedDate: Date

Content: string
Date: DateTime

BPMuy 2016




API .::. normalizacion de API

Seguridad
Login(string user, string password): void
Permite autenticar a un usuario
Procesos
GetProcessDefinition(int processId): Process
Retorna la definicidon del proceso seleccionado
Casos

CreateCase (int processId): void

Permite la creacidon de un caso para el proceso indicado

Tareas

GetTasks (string name, bool? assignee, bool?,
candidateUser): IEnumerable<TaskInstance>

Retorna una lista de tareas por nombre, asignadas o no, a ser
tomadas por un usuario candidato

Roles
GetRoles (string like): IEnumerable<Role>
Retorna la lista de roles definidos
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Portal .::. definicion basada en IFML

[L] Tasks

{21[D] Tasks

Taskinstace

Available (assigned User=null)

_ Closed(state=Closgd T

Task Detail

Task List

| Get Current User Key

—Search (name = searchString)

[ Message ]

Reasign4ask.|d)

Taskinstace

[TaskDefinition.name Contains (Ignore Cass) 7]
[AssignedUser.oid = 7]
[state = 7]

[ Task
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Prototipo

[futura generacion automatica]

[ FING BPMS x

% = localhost:9080/GenericBPMS/#/view 1

Tasks Cases Processes kermit Logout

Avaiable tasks @ Handle vacation request

# Name

fnvwia 1a7m - n dn dalrn AN Ada o) gy | prg
OZZI1e WOUIQ |k 10 [aKe aay(s of vacatior

47 First line support

69 Handle vacation request
Do you approve this vacation Approve

Release Reassign
Motivation | OK
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Conclusiones

El enfoque es factible y posee algunos
beneficios (adaptabilidad):
i. el portal yel/los motores

utilizados se encuentran
desacoplados

la definicion del portal es
independiente de la plataforma
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Trabajo futuro

Grupo COAL

Uso de Model-Driven Engineering
para la generacion automatica del
portal en diferentes tecnologias
Fortalecimiento del modelo unificado
y la API considerando otros BPMS
Incorporacion de otros aspectos de
interés en un portal, ej. BAM

BPMuy 2016



INCO .::. FING .::. UDELAR

JAN Das
| BPM gy, &

SN

Muchas gracias
https://www.fing.edu.uy/inco/grupos/coal
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