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Resumen

La busqueda de la automatizacién de los procesos que se desarrollan en bibliotecas y archivos
(unidades de informacion) es un tema fundamental para propiciar la transformacion de los mismos.
Por tratarse de gran cantidad de procesos, es complejo poder abarcarlos todos. Por esta razon este
proyecto pretende realizar aportes exclusivamente a la disciplina de la catalogacion.

Los problemas mas resaltables en esta disciplina son el uso de sistemas informaticos o aplicaciones
que al momento de catalogar no permiten aplicar las reglas y normas internacionales a las cuales se
deberia cefiir dicho proceso, la no existencia de aplicaciones que permitan ser usadas en los
procesos de formacion de los catalogadores y la incorporacion apresurada de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion.

La necesidad de desarrollar aplicaciones especificas que puedan contemplar las necesidades de los
catalogadores y que al mismo tiempo sirvan para la formacién de los mismos, son el punto
fundamental que este proyecto pretende abordar, teniendo ademéas como objetivo aplicar los
conocimientos y metodologias (desde el area de la computaciéon) que permitan el uso e
incorporacion de las tecnologias necesarias para potenciar dicho fin.

Para tal cometido se desarrolla un modulo para catalogacion el cual consiste en dos aplicaciones, un
modulo bibliografico (el catalogo propiamente dicho) y un modulo de autoridades (conteniendo los
autores, titulos e instituciones autorizados).

El producto desarrollado tiene como caracteristicas resaltables en cuanto a la interfaz gréfica, el
hecho de tener embebidas las definiciones que sirven como guia a los catalogadores para realizar su
trabajo y por lo tanto a los estudiantes de catalogacion en su proceso de formacidn, también
ofreciendo un disefio atractivo y ordenado que propende a la calidad de los datos ingresados.

Desde el punto de vista de la estructura de datos, es compatible con el formato MARC21' y prevé la
posibilidad de cambios en dicho formato asi como la posibilidad de adaptarse a nuevas estructuras
de datos como por ejemplo cambios en el formato MARC21 o la adopcion de nuevos formatos, asi
como contemplar el despliegue de datos por medio de las FRBR?.

En lo que tiene que ver con la comunicacion se implementa la funcionalidad de comunicarse las
aplicaciones COCO, entre ellas mismas.

La aplicacion del punto de vista educativo da como resultado el uso de la misma en asignaturas de
grado basicas y electivas en la carrera de Licenciado en Bibliotecologia de la Universidad de la
Republica Oriental del Uruguay, usandose el prototipo desarrollado en este proyecto para el dictado
de clases en el 2009 y se proyecta seguirlo usando en los futuros cursos. Desde el punto de vista
operativo, es un prototipo que puede seguirse desarrollando para poder ser usado en forma
profesional como modulo de catalogacion.

En conclusion el proyecto deja una aplicacion que junto a su documentacion sirve para describir los
requerimientos necesarios para desarrollar aplicaciones que se ajusten a las necesidades especificas
de la catalogacion, tanto para su uso profesional como educacional. Se estudia el protocolo de
comunicacion mas usado en el dmbito bibliotecologico para el intercambio de informacion
(Z39.50) y se ofrecen alternativas y mejoras para este fin. Se deja el prototipo de una aplicacion que

1 El formato MARC21 es un estandar para la representacion y comunicacion de registros e informacion bibliogréfica,
legible por maquina.

2 Modelo conceptual desarrollado por la Federacion Internacional de Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias
(IFLA) cuyo objetivo es establecer un marco que proporcione una comprension clara, definida con precision y
compartida por todos sobre la informacion que un registro bibliografico debe proporcionar y sobre lo que espera que
se logre de un registro bibliografico como respuesta de las necesidades de los usuarios.



presenta caracteristicas que debieran de tener todas las aplicaciones para uso en la catalogacion
como el despliegue de datos segun el modelo FRBR y la vinculacion estricta del catalogo con el
registro de autoridades.

Organizacion del Documento

Capitulo 1: Introduccion al Problema

Se plantea una perspectiva del estado del arte, abordando en general, el tema de la automatizacion
de los datos en las unidades de informacion y en particular la situacion de la catalogacion y su
vinculacién con las herramientas informaticas. Como epilogo se plantea un esbozo de los aportes
que se pretenden realizar durante el proyecto.

Capitulo 2: Conceptos previos para entender el trabajo

Tomando en cuenta que muchos de los conceptos fundamentes en este trabajo no pertenecen al area
de dominio de la computacion, se hace un recorrido por diferentes temas, como forma de encuadrar
y aportar informacién que sirva para comprender mejor el proyecto.

Capitulo 3: Trabajo realizado

En este capitulo se pretende dar una vision general del trabajo realizado en el proyecto, contando el
mismo con dos partes claramente diferenciadas.

La primera la cual implicd la investigacion de aplicaciones similares a la que se pretendia
desarrollar, permite confirmar que la misma contard con caracteristicas innovadoras asi como la
evaluacion en particular del sistema de bibliotecas de reciente adquisicion en la Universidad de la
Republica Oriental del Uruguay.

En la segunda parte, se realizan tareas de investigacion sobre las tecnologias a aplicar, explicando y
justificando la toma de decisiones que llevan a la aplicacion de dichas tecnologias.

Capitulo 4: Implementacion

En este Capitulo se describe los pasos realizados, decisiones tomadas, conclusiones a las que se
llegan y algunos de los artefactos generados en el proceso de implementacion de la aplicacion
desarrollada en el proyecto.

Capitulo 5: Conclusiones y Trabajo Futuro

Se explicitan las conclusiones, objetivos y metas obtenidas, asi como también las no logradas.

Apéndice

Aqui se puede encontrar otros documentos que fueron siendo desarrollados durante el proyecto,
pero que no tienen un lugar especifico en la estructura general del informe final, dichos documentos
son:

* API Zoom
* Definicion del formato MARC21 Autoridades de la Library of Congress
* Definicion del formato MARC21 Bibliografico de la Library of Congress



e Manual de Usuario

¢ Manual de Instalacion

¢ Modelo de Datos

* Requerimientos Mddulo Autoridades

* Requerimientos Modulo Bibliografico

* Tecnologias utilizadas

* 739.50
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Proyecto COCO

1 Introduccion al Problema

1.1 Introduccion

En este capitulo se busca plantear un perspectiva del estado del arte, abordando en general, el tema
de la automatizacion de los datos en las unidades de informacion y en particular la situacion de la
catalogacion y su vinculacion con las herramientas informaticas. Como epilogo se plantean los
aportes que se pretenden realizar en esta area durante el proyecto COCO.

1.2 Motivacion

El avance en la bisqueda de la automatizacioén de procesos es uno de los temas mas presente en los
grupos de investigacion que intentan generar aportes a la transformacion de las Unidades de
Informacion (UI)*. La aparicion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y su
incorporacion, significaron un cambio radical en esta area.

Pero la incorporacion de las TIC no se realizd en forma metddica ni ordenada. Los procesos de
incorporacion muchas veces fueron acelerados, provocando paraddjicamente un estancamiento en el
avance de la incorporacion de las mismas, debido a la inclusion en muchos casos de tecnologia que
por varias razones (aplicaciones privativas, desarrollos inconclusos, ausencia de apoyo profesional
capacitado del area informatica, etc.) fueron responsables de dicha situacion.

Esto gener6 un divorcio entre el proceso de avance de las TIC, que siguieron un camino
independiente y las mejoras y nuevos aportes que se fueron haciendo a los sistemas de informacion
de las UlI, los cuales fueron construidos sobre tecnologia en muchos casos obsoleta.

El desafio entonces es romper ese divorcio existente e incorporar las TIC mas actuales a las Ul,
tomando en cuenta todos los procesos y cambios que involucran dicha accion.

En este trabajo se buscara desarrollar un médulo para catalogacion, y de esta manera procurar hacer
aportes que permitan incorporacion tecnoldgica avanzada en las Ul, contribuyendo de esta forma a
la automatizacion de los procesos.

1.3 Condiciones para el desarrollo de un modulo de catalogacion

1.3.1 Definicion de modulo de catalogacion
Se entiende por modulo de catalogacion a una aplicacion o parte de una aplicacion, que tiene como
objetivo bésico permitir administrar una fuente con los datos catalograficos de elementos
pertenecientes a unidades de informacion (por ejemplo: bibliotecas o archivos).
1.3.2 Elementos que conforman un modulo de catalogacion
Los elementos basicos con los que deberia contar un moédulo de catalogacion, segun nuestros
relevamientos preliminares, deberian ser:
* Bases de datos que coincidan con las necesidades bibliotecoldgicas.
* Acceso a datos con una interfaz para ingreso de datos y una interfaz para realizar consultas y
despliegue de las mismas.
* Modulo bibliografico, quien contiene el catdlogo propiamente dicho.
* Modulo de control de autoridades (o por lo menos vinculaciéon con el mismo), con la
informacion sobre por ejemplo: titulos, autores, instituciones, etc..
* (Catalogo de acceso publico en linea (OPAC).
1.3.3 Disefio de Bases de Datos
1.3.3.1 Situacion actual
En bibliotecologia y documentacion se fue generando la necesidad de manejar importantes fuentes
de informacion. En un principio la eleccion de los motores de busqueda y/o manejadores de bases
de datos, se restringieron a herramientas que brindaban ciertas particularidades que estaban

3 Las bibliotecas y archivos son ejemplos de unidades de informacion.
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emparentadas con las necesidades de las UI*. Las estructuras de dichas bases, fueron disefiadas (en
el mejor de los casos) usando procesos que distan de los utilizados en la actualidad. Algunas de esas
estructuras desarrolladas por entidades organizativas, se impusieron dando lugar a la aparicion de
los denominados formatos’.

Las consecuencias en la actualidad son:

* Escasa participacion de profesionales de la informatica capacitados, que pudieran ofrecer
aportes de conocimiento genuino para el desarrollo de dichos formatos. Esto trae aparejado
la falta de justificacion y fundamentos para las decisiones que se adoptan en disefio e
implementacion.

« Uso de formatos de antigua data, que sus estructuras no se corresponden con los modelos de
desarrollo de los actuales paradigmas en el disefio de bases de datos.

* Multiples tipos de formato distintos, desarrollados en funcion de la necesidad de
organizaciones aisladas, los cuales entre si no presentan puntos de equivalencia en lo que
tiene que ver con el sentido semantico de los campos definidos.

* Implementaciones en las cuales la escalabilidad no esta garantizada por no haber sido
considerada como factor relevante. No tomando en cuenta el numero de registros ni la
velocidad de las consultas.

1.3.3.2  Propuestas

Investigar el formato Machine Readable Cataloging (MARC) en particular MARC21 que sera el
principal en este proyecto, para a partir de sus caracteristicas invertir el proceso de su creacion, de
forma de permitir el poder redisefiar sus estructuras usando procesos modernos de disefio e
implementacion de bases de datos, buscando justificar el proceso y las decisiones tomadas.

1.3.4 Acceso a datos (ingreso y consulta)

1.3.4.1 Situacion actual

Las mismas falencias comentadas en la seccion anterior en lo que tiene que ver con el desarrollo de
bases de datos, se podria decir sobre el desarrollo de Interfaces Graficas de Usuario (GUI) en lo que
tiene que ver con las aplicaciones destinadas a las UI, con el agravante que en general el desarrollo
de las GUI es subestimado.

No es poco comun encontrar errores importantes en los puntos de ingresos de datos que favorecen
la produccion de faltas de las aplicaciones. Se carece de procesos comprobados aplicados al disefio
de las GUI en las aplicaciones destinados a la bibliotecologia y documentacion.

Se han llegado a disefiar GUI vistosas, pero que no son el resultado de la aplicacion de métodos que
se basen en disciplinas como por ejemplo la Interaccion Persona Computador.

Existe una carencia manifiesta en la actualidad en las aplicaciones, desde el punto de vista
bibliografico, tanto en el ingreso como en el despliegue de datos producto de consultas
fundamentalmente, en lo que tiene que ver con el cumplimiento de las reglas y normas
estandarizadas de muy reciente apariciéon, como pueden ser las Functional Requirements for
Bibliographic Records (FRBR)® propuestas por la International Federation of Library Associations
(IFLA).

La necesidad de propender a la generacion de formas de ingreso de datos que cumplan con
determinadas normas o reglas que favorezcan la automatizacién de los procesos involucrados,
tienen como escollo que en el desarrollo de aplicaciones especificas para tales tareas, no se

4 En el caso del cono sur fue muy extendido en los afios 80 el uso de MICROISIS, aplicacion desarrollada por
UNESCO. En Uruguay hoy en dia se sigue usando.

Los formatos se pueden entender como una especificacion estandarizada que describe objetos.

Basicamente las FRBR son una forma de relacionar distintas versiones de una misma obra dentro de un catalogo.

7 http://www.ifla.org

AN D



Proyecto COCO

considere el desarrollo de las GUI como un proceso controlado y sistematizado.

Es hoy dia, una discusion abierta la posibilidad o no de generar proceso como la catalogacioén en
forma automatica. Pero si se podria pensar que es factible que algunas partes del proceso podrian
llegar a ser automatizadas, procurando reducir la presencia humana para evitar la ambigiiedad en los
resultados. El desarrollo de incorporar procesos formales que tiendan a realizar aportes en tal
sentido, es casi inexistente en el ambito de la bibliotecologia.

1.3.4.2  Propuestas

Definir y establecer los requerimientos que debieran cumplir las GUI desde el punto de vista
bibliografico, que tengan como objetivo el ingreso de datos productos del andlisis catalografico de
un objeto, independientemente de la implementacion y que sigan los estdndares mas modernos en
las reglas de catalogacion®.

De manera andloga definir y establecer los requerimientos que debieran cumplir las GUI que tengan
como objetivo el despliegue de la informacion, resultado de las busquedas en una fuente de datos
catalografica, independientemente de la implementacion en funcion de las FRBR.

Embeber en la GUI las definiciones del formato MARC21.

1.3.5 OPAC

1.3.5.1 Introduccion

OPAC significa On line Public Access Catalogue, tiene por objetivo brindar la posibilidad de
realizar busquedas en catalogos en linea que estan disponibles en forma publica por medio de la
web.

En bibliotecas es muy frecuente la utilizacion del protocolo Z39.50° para el intercambio de registros
en formato MARC.

1.3.5.2  Propuestas

Implementar un OPAC que soporte despliegue de datos intentando satisfacer las nuevas reglas de
despliegue que utiliza la catalogacion.

1.3.6 Z.39.50

1.3.6.1 Introduccion

En la actualidad es bastante usada esta arquitectura y tiene una gran difusion, incluso cuenta con
proyectos que plantean un modelo orientado a objetos con Z239.50". Sin embargo, no hay estudios
que planten la posibilidad de adaptarse a las nuevas reglas de catalogacion y despliegue de datos, ni
la versatilidad de la misma para soportar futuros cambios de dichas reglas.

Acompafiado de lo anterior estan los clientes Z39.50, que permiten acceder a las bases en linea para
realizar consultas en ellas y obtener informacion. Es comin que se dé la posibilidad de agregar
directamente la informacion obtenida (registros catalograficos) a la base de datos local donde esta
ubicado el cliente Z39.50.

1.3.6.2  Propuestas

Realizar un estudio sobre el protocolo Z39.50 para su utilizacién, marcando los puntos fuertes y
débiles del mismo. Desarrollar un prototipo que no solo se comunique usando este protocolo, sino
también que permita formas alternativas de comunicacion directa entre distintas instancias de la
aplicacion.

1.3.7 Implantacion

1.3.7.1 Situacion actual

En la actualidad las aplicaciones destinadas para bibliotecas como los Sistemas Integrados de
Gestion de Bibliotecas (SIGB), son generalmente de dificil implantacion, sea por la dificultad en su
instalacion, configuracion y ajustes para su uso.

Sumado al hecho que por lo general los usuarios son no técnicos, se dificulta ain mas su

8 Reglas de catalogacion definidas por la IFLA.
9 Protocolo muy usado junto a MARC para intercambio de datos. Véase ademas seccion 2.4 de este documento.
10 Por ejemplo ZOOM (http://zoom.Z39.50.0rg/)
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implantacion.

Esto termina siendo un obstaculo y desestimulo para la actualizacion y/o migraciéon de los sistemas
ya implantados y en uso a otros. Por lo cual seria deseable que este tipo de aplicacion cuente con un
proceso de implantacion lo mas sencillo posible.

1.3.7.2  Propuesta

Estudiar la posibilidad de proponer procesos de implantacion sencillos, que sean posibles llevar
adelante hasta incluso a usuarios no técnicos.

1.4 Desarrollo de un modulo de catalogacion
1.4.1 Objetivo

Finalmente se espera el desarrollo de un médulo de catalogacion, aplicando los resultados obtenidos
en los puntos anteriormente propuestos.

1.4.2 Alcance esperado

Disefio de una base de datos incluyendo un modelo que represente el formato MARC21.

Definicidon de requerimientos que deban cumplir las aplicaciones para contener catdlogos de obras
monograficas teniendo en cuenta los formatos actuales y modelos de despliegue de datos como el
FRBR.

Desarrollo de una aplicacion que pueda ser usada para el dictado de clases en la ensefianza de la
catalogacion.

Estudio sobre el protocolo Z39.50 determinando sus puntos fuertes y débiles. Implementacion de un
prototipo que soporte un OPAC que no solo se comunique usando este protocolo, sino también que
permita formas alternativas de comunicacion directa entre distintas instancias de la aplicacion.
Desarrollo de un proceso de implantacion sencillo para la instalacion de la aplicacion. Se debera
proveer y generar la documentacion necesaria como por ejemplo: manual de instalacion y manual
de usuario.
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2 Conceptos previos para entender el trabajo

2.1 Introduccion

Tomando en cuenta que muchos de los conceptos fundamentes en este trabajo no pertenecen al area
de dominio de la computacion, se hace un recorrido por diferentes temas, como forma de encuadrar
y aportar informacion que sirva para comprender el proyecto.

En este Capitulo se van a tratar temas que se creen necesarios para poder entender el resto del
documento.

Los cuatro elementos fundamentales a tener en cuento son los conceptos de:
» Sistema Integrado de Gestion de Bibliotecas (SIGB)
* Machine Readable Cataloging (MARC)
* Protocolo de comunicacién Z239.50
* Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR)

Los SIGB son conjuntos de aplicaciones que deben permitir realizar todas las tareas necesarias para
la gestion de una biblioteca en cuanto a la informaciéon que se maneja y/o genera fruto del
funcionamiento de la misma.

Los formatos se pueden entender como una especificacion estandarizada que describe objetos, en
este caso en particular objetos pertenecientes a unidades de informacion. El formato a utilizar en
este proyecto es el MARC, en particular su variante MARC21.

El protocolo Z39.50 es un estandar para el intercambio de datos, en particular de registros
generados cumpliendo el formato MARC (en alguna de sus variantes).

Por ultimo, las FRBR son un modelo conceptual desarrollado por la Federacion Internacional de
Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias (IFLA)" el cual pretende establecer un marco que
proporcione una comprension clara, definida con precision y compartida por todos sobre la
informacion que un registro bibliografico debe proporcionar y sobre lo que se espera que se logre de
un registro bibliografico como respuesta a las necesidades de los usuarios.

2.2 Sistemas Integrados de Gestion de Bibliotecas (SIGB)

Para la realizacion de esta seccion se us6 como fuente base el articulo “Sistemas Integrados de
Automatizacion de Bibliotecas™ [1].

La concepcion de la biblioteca como una Unidad de Informacion, nos lleva al concepto més general
de Sistema de Informacion para poder clasificar a la misma.

La busqueda de la eficacia y la introduccion de la necesidad de la automatizacion de los procesos,
tuvo como evolucion la incorporacion de herramientas informaticas especificas para la realizacion
de tareas. Con el devenir del tiempo, éstas se fueron transformando en un conjunto de aplicaciones
las cuales trabajando en forma solidaria y combinada, se convirtieron en auténticas suite. Es por
esto que se habla de “sistemas integrados”, aunque en realidad el término correcto debiera ser suite
informatica.

Por lo tanto los SIGB permiten la gestion de casi todas las funciones y servicios de la biblioteca de
forma automatizada. Los SIGB se dividen en modulos que compartimentan los diferentes procesos
necesarios para el funcionamiento de la biblioteca.

11 http://www.ifla.org
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2.2.1 Caracteristicas de los SIGB

Existe una gran cantidad de SIGB disponibles, los hay pagos y también los que se afilian a
filosofias como el Software Libre o movimientos como el Cddigo Abierto. En general las
caracteristicas mas resaltables son:

* Se basan en una arquitectura cliente-servidor para la comunicacion
* Intentan aplicar algunos de los estandares y normas de la bibliotecologia
* Los diferentes modulos que los integran comparten una misma fuente de datos

2.2.2 Moddulos y funcionalidades de los SIGB

Moédulo de seleccion y adquisicion
Se encarga de gestionar la seleccion, (con tareas de informacién bibliografica sobre ejemplares,
editores, etc.) y la adquisicion (mediante la compra, canje o donacion), llevando a cabo los pedidos
y la gestidon econdmica y presupuestaria que conlleva.

Moédulo de catalogacion
Permite gestionar el catalogo, incluyendo en algunos, el control de autoridades.

Utiliza las normas de la International Standard Bibliographic Description (ISBD), formato MARC,
protocolos de comunicacién TCP/IP y Z39.50, y nimeros normalizados.

Se pueden realizar (ademas del catalogo u OPAC al que accedera el usuario): los tejuelos'?, codigos
de barra, resumenes, etc..

Moédulo de control de autoridades
En algunos sistemas ha estado integrado dentro del mddulo de catalogacion.

Permite validar y normalizar los puntos de acceso del catdlogo, siguiendo las directrices de la
Guidelines for Authority and Reference Entries (GARE) y de la Guidelines Standar for Authority
and Reference Entries (GSARE) . Ayuda en el proceso de descripcion bibliografica y al usuario en
la recuperacion desde el OPAC.

Moédulo de recuperacion de informacion
Permite recuperar informacion bibliografica, (por diferentes puntos de acceso) y ofrece informacion
no bibliogréfica, como disponibilidad de ejemplares, reservas, etc..

Ha evolucionado notablemente en su disefio, prestaciones y accesos, planteandose hoy un nuevo
concepto de OPAC en soporte web, que manteniendo los atributos del OPAC tradicional, permite el
acceso en linea, soporta hipertexto, recupera recursos digitales, etc..

En este sentido, las ultimas tendencias apuntan a extender sus funciones ofreciendo mas
informacion y servicios integrados en un unico espacio web: el OPAC portal de la biblioteca.

Actualmente se trabaja en el andlisis y la solucion de problemas como: la amigabilidad de la
interfaz y la recuperacion pertinente de informacion mediante técnicas avanzadas.

Modulo de circulacion
Gestiona el préstamo, devolucion, renovacion, etc..

Contempla los distintos tipos de préstamos, y especialmente ha sido de gran ayuda para la gestion y
control del préstamo interbibliotecario debido a su mayor complejidad.

Ademas permite realizar: carnés de usuarios, cartas de reclamacion, avisos, reservas, etc..

Moédulo de publicaciones periddicas

12 Etiqueta que se pone en los lomos de los libros
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Permite su control y adquisicidn, pero por sus caracteristicas de mayor complejidad, este modulo no
se ha desarrollado mucho todavia.

El control de las publicaciones periddicas plantea bastantes problemas porque son extremadamente
dindmicas, especialmente las electronicas que ademas no se adquieren fisicamente sino que se
compran licencias de uso, dificultando su control.

Moédulo de estadisticas
Produce estadisticas sobre los procesos, para establecer indicadores que ayuden a la gestion y a la
toma de decisiones.

Moédulo de administraciéon y gestion
Proporciona ayuda para la organizaciéon y gestion de tareas como la gestion de RRHH, técnicos,
economicos, mantenimiento, etc..

2.3 Formato MARC

El MARC21 es un formato de intercambio de informacion bibliografica. El mismo implementa y
cumple con normas ISO. Fue desarrollado y es mantenido a impulsos de la Library of Congress
(LOC)".

2.3.1 Campo y Subcampo

Cuando se habla de campo en esta seccion se entiende el mismo como la parte de un registro
informatico, que hace referencia a una realidad unitaria. En particular, en los formatos se puede
entender como una unidad descriptiva.

De la misma manera al hacer referencia a subcampo, se hace referencia a la parte de un campo.

2.3.2 Formatos de Intercambio (Exchange Formats)

Los formatos de intercambios fueron desarrollados en paralelo con las computadores y otros
dispositivos de almacenamiento electronico para facilitar la transferencia de datos bibliograficos
entre sistemas de computos. Las ventajas se ven al minimizar la duplicacion de esfuerzo en las
unidades de informacion que adquieren y catalogan el mismo material.[2]

2.3.3 Formatos de Intercambio normalizados

En 1960 se desarroll6 un formato de intercambio bibliografico de la informacion, desarrollado bajo
la direccion de Henriette Avram, de la Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos, para
codificar la informacioén impresa en las fichas catalograficas. Primero fue creado como el estandar
ANSI Z39.2, uno de los primeros estandares en tecnologias de la informacion, también llamado
formato de intercambio de informacién (en inglés Information Interchange Format). La ultima
edicion de ese estdndar es Z39.2-1994 (ISSN: 1041-5653). La norma ISO reemplaza el estandar
739.2. El estandar ISO 2709 fue creado en 1981, modificado en 1996, y la ultima modificacion fue
hecha en el afio 2008 (1SO2709:2008).[2]

2.3.4 1SO 2709

El estandar ISO 2709, se aplica para la descripcion bibliografica, originalmente para modelar el
formato de intercambio para informacidn bibliografica en casetes. Este estandar es mantenido por el
comité técnico para la informaciéon y documentacion (TC 46).[2]

2.3.5 MARC (Machine Readable cataloging)

MARC es un formato estandar para el almacenamiento e intercambio de registros bibliograficos e
informacion relacionada, legible por méaquinas. El estindar MARC cumple completamente con la
norma ISO 2709:1996 Information and documentation -- Formato para Intercambio de
Informacioén.[2]

2.3.6 Tipos de MARC

13 http://www.loc.gov
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Debido a cuestiones culturales, jurisprudencias nacionales y otros aspectos, la definicion de MARC
propuesto por la Biblioteca del Congreso, no se adapta a las necesidades de otros paises, dando
lugar a la aparicion de versiones locales de MARC. A continuacion se detallan algunos de estos

tipos de MARC.
UKMARC

El formato UKMARC fue desarrollado, administrado y promovido por la Biblioteca Britanica y
aplicado por la misma en productos y servicios bibliograficos hasta mayo de 2004. En la actualidad
la Biblioteca Britanica ha adoptado el formato MARC21.[2]
UNIMARC

El principal proposito de UNIMARC es facilitar el intercambio internacional de datos legibles por
maquina entre agencias bibliograficas nacionales. UNIMARC podria ser usado como un modelo
para el desarrollo de nuevos formatos bibliograficos legibles por maquinas. El interés de los
usuarios de registros UNIMARC son representados por el Permanent UNIMARC Committee
(PUC) en nombre de la IFLA-CDNL Alliance for Digital Strategies (ICADS). La Biblioteca
Britanica es miembro del PUC. [2]

2.3.7 MARC 21

El formato MARC21 es un estandar para la representaciéon y comunicaciéon de registros e
informacion bibliografica, legible por maquina. Este formato es mantenido por la Biblioteca del
Congreso en consulta con varias comunidades. La Biblioteca Britanica adopta el MARC21 como su
formato de catalogacion en junio de 2004 como parte de la implementacion de un sistema integrado
de bibliotecas.[2]

Familias de formatos MARC21
Para representar la informacion, se divide la misma en cinco clases: bibliografico, autoridades,
existencias, clasificacion e informacion de la comunidad.
Por lo tanto por cada uno de estos tipos de informacion, se desarrolla un formato especifico.

Estos cinco formatos diferentes conforman la familia de formatos MARC21.
Formato para Datos Bibliograficos

Codifica los datos para describir, recuperar y controlar los diferentes tipos de materiales
bibliograficos; por ejemplo: libros, publicaciones seriadas, recursos electronicos, mapas, musica,

materiales visuales y materiales mixtos. [3]
Formato para Datos de Autoridad

Codifica la informacion contenida en registros de autoridad de nombres, materias y series. [3]
Formato para Datos de Existencias

Codifica informacioén especifica, como la signatura topografica, cantidad de ejemplares y/o

volimenes, instituciones que posee un item, etc.. [3]
Formato para Datos de Clasificacion

Codifica informacion contenida en un sistema de clasificacion, por ejemplo: CDD, CDU o

cualquier otro sistema que se desee automatizar. [3]
Formato para Datos de la Comunidad

Codifica la descripcion de recursos no bibliograficos que responden a las necesidades de
informacion de una comunidad, como individuos, organizaciones, programas o servicios, eventos y
otros recursos que pueden ayudar a los usuarios a conseguir la informacion que necesitan. [3]

2.4 Protocolo Z39.50

2.4.1 Introduccion

El estandar Z39.50 normaliza el procedimiento para que dos ordenadores se comuniquen cuando se
desea recuperar informacion. Dado que puede implementarse en cualquier plataforma, permite a los
distintos sistemas informaticos interoperar para que el usuario final emplee una Unica interfaz
pudiendo acceder con €l a multiples sistemas, con los comandos, formatos y estilos de presentacion
que le sean familiares.
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Este protocolo esta basado en la estructura cliente/servidor que facilita la interconexion de sistemas
informaticos. En la llustracion 1 se muestra un esquema de la arquitectura.

El objetivo principal del cliente Z39.50 consiste en permitir al usuario realizar busquedas en bases
de datos que cuenten con un servidor Z39.50, sin tener que conocer para ello las sintaxis de
busqueda que utilicen dichos sistemas.

Resultado de s

blisquedsa
Interfaz de [-— : Servidor
i Consult
Usuario L Z39.50
Blsgueds Registros
recuperados o Blisqueda
Conversion
Conversion
; Registros de
Consults base de datos
Cliente 239.50
onjunto de
Registros Registros
recuperados Base de Datos

llustracion 1: Arquitectura de Z39.50

2.4.2 Ventajas y Desventajas

Ventajas

Las ventajas del Z39.50 aplicado al entorno de las bibliotecas pueden ser muchas, y su importancia
dependera de cada usuario potencial y de sus necesidades. Presenta numerosas ventajas tanto para el
usuario final como para el bibliotecario. Las principales ventajas son:

Relacionar bases de datos diferentes.

Permitir realizar peticiones simultaneamente a diferentes bibliotecas, propiciando un ahorro
de tiempo al realizar busquedas de items poco comunes o que contengan muchos registros.
Sencillez en la localizaciéon de la informacidon sin que el usuario tenga la necesidad de
aprender el manejo de los motores de biisquedas de diferentes sistemas y bases de datos.
Compartir fuentes de informacion. Permite la localizacién de informacion en forma répida y
precisa evitando la compra de fuentes de informacion disponibles en otros centros.
Catalogos colectivos virtuales. Permite realizar busquedas en varias bases de datos de forma
sencilla facilitando a los catalogadores intercambiar registros catalograficos ahorrando asi
recursos en la catalogacion y clasificacion de los materiales.

El formato bésico de intercambio es el formato MARC.

Nos permite facilitar la interconexion entre usuarios de informacion y las bases de datos
donde se encuentra la informacidon que necesitan a partir de una interfaz comtn y de facil
manejo. Esto sucede independientemente del lugar en que las bases de datos se encuentren,

9
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cual sea la estructura de la base de datos y la forma de acceso.
* El uso de la filosofia Cliente/Servidor le da grandes posibilidades de desarrollo en las redes

telematicas (Internet)
Desventajas

* Algunos especialistas consideran la norma compleja y trabajosa de instalar.

* Genera un flujo de intercambio de datos por las redes en ocasiones innecesarios, con la
consecuente demora y problemas de trafico.

* Es muy dificil de usar en implementaciones de aplicaciones informaticas.

* Esun protocolo de origen antiguo, anterior a la creacion de Internet.

2.5 FRBR

Las fuentes usadas para esta seccion son los documentos sobre FRBR obtenidos de:
* IFLA (http://www.ifla.org/files/cataloging/FRBR/FRBR_2008.pdf) [4]
*  WIKIPEDIA (http://es.wikipedia.org/wiki/FRBR) [5]
*  LOC (http://www.loc.gov/catdir/cpso/FRBRspan.pdf) [6].

2.5.1 Introduccion
FRBR es la sigla en inglés Functional Requirements for Bibliographic Records.

Es un modelo conceptual desarrollado por la Federacion Internacional de Asociaciones e
Instituciones Bibliotecarias (IFLA)' cuyo objetivo es establecer un marco que proporcione una
comprension clara, definida con precision y compartida por todos sobre la informacidon que un
registro bibliografico debe proporcionar y sobre lo que espera que se logre de un registro
bibliografico como respuesta de las necesidades de los usuarios.

El informe de FRBR incluye una descripcion del modelo conceptual del universo bibliogréfico, es
decir, las entidades, relaciones y atributos.

2.5.2 Entidades

El modelo entidad-relacion FRBR define entidades, que forman 3 grupos conceptuales y relaciones
entre las distintas entidades. Los tres grupos de entidades definidos por FRBR son:

Grupol: Representan los productos de creacion intelectual o artistica que se consignan o
describen en los registros bibliograficos: obra (work), expresion (expression), manifestacion
(manifestation) e item (item).

Grupo 2: Representan a los responsables del contenido intelectual o artistico, la produccion
fisica y difusion o la custodia de las entidades del primer grupo. Las entidades del segundo
grupo incluyen persona (un individuo), entidad corporativa (una organizacion o grupo de
individuos y/o organizaciones) y familia.

Grupo 3: Representan un conjunto adicional de entidades que se utilizan como materias de
las obras. El grupo incluye concepto (una idea o nocién abstracta), objeto (una cosa
material), acontecimiento (una accion o suceso) y lugar (una localizacion).

A continuacién se realiza la descripcion del Grupo 1 que es el usado en este proyecto.

2.5.3 Entidades FRBR Grupo 1

Obra: es una creacion intelectual o artistica distintiva. Una obra es una entidad abstracta; no hay un
objeto material Unico que pueda denominarse la obra. Reconocemos la obra a través de
realizaciones individuales o expresiones de la obra; pero la obra en si solo existe en la comunidad

14 http://www.ifla.org
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de contenido entre las distintas expresiones de la obra.

Expresion: es la realizacion intelectual o artistica de una obra en forma de notacion alfanumérica,
musical, o coreografica, sonido, imagen, objeto, movimiento, etc., o cualquier combinacion de
dichas formas. Una expresion es la forma especifica intelectual o artistica que recibe una obra cada
vez que se “realiza”. La expresion incluye, por ejemplo, las palabras concretas, fraseo, parrafos,
etc., que son el resultado de la realizacion de una obra en la forma de un texto, o de notas
especificas, estilo, etc., que da como resultado la realizacion de una obra musical.

Manifestacion: es la materializacion fisica de una expresion de una obra. La manifestacion abarca
una amplia gama de materiales incluyendo: manuscritos, libros, periddicos, mapas, carteles,
grabaciones sonoras, peliculas, grabaciones de video, CD-ROM, multimedia, etc.. Como entidad, la
manifestacion representa todos los objetos fisicos que tienen las mismas caracteristicas de contenido
intelectual y de forma fisica.

Item: es un ejemplar de la manifestacion. Es una entidad concreta. Usualmente es un objeto tnico,
pero algunas veces comprende mas de un objeto fisico.

En la llustracion 2 se muestra el esquema del modelo FRBR- Grupo 1

FRER - Grupo 1

Obra

-,
1 Es realizada mediante

. 1

Expresion |¢

*

Se materializa en
W

Manifestacion

1

Esta ejemplificada por

Item

llustracion 2: FRBR Grupo 1

2.5.4 Atributos

Cada una de las entidades definidas en el modelo esta vinculada a una serie de caracteristicas o
atributos (metadatos). Los atributos de la entidad sirven como medio para que los usuarios formulen
consultas o interpreten respuestas cuando buscan informacion sobre una entidad en particular.

En la llustracion 3 se pueden observar en detalle los distintos atributos del modelo FRBR.
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Atributos FRBR

Modo de acceso
Etc.

Obra Expresion [Manifestacion ltem
ID ID ID ID
Titulo Titulo Titulo Procedencia
Mencion de
Fecha Forma responsabilidad Localizacidn
Etc. Fecha Edicidn Etc.
Pie de imprenta
(lugar, editorial,
Idioma fecha)
Forma/extensidn
Etc. del soporte
Disponibilidad

lHustracion 3: FRBR Atributos

2.5.5 Relaciones

Las relaciones se utilizan como vehiculo para establecer el vinculo entre una entidad y otra, asi
como medio para ayudar al usuario a “navegar” por el universo.

Relaciones entre entidades del Grupo 1:

* Una obra “se realiza mediante” la expresion (una expresion “es una realizacion de” una

obra)

* Una expresion se “materializa mediante” una manifestacion (una manifestacion es la

materializacion de una expresion)

* Una manifestacion “es ejemplificada por” un item (un item es un ejemplo de una

manifestacion)

Ademas de las relaciones basicas, las entidades del Grupo 1 poseen relaciones entre si:

* Obra—Obra
*  Expresion — Expresion
*  Expresion — Obra

¢ Manifestacion — Manifestacion

e Manifestacion — {tem
o ftem — ftem
2.5.6 Tareas del Usuario

En las FRBR se toman en cuenta las tareas del usuario, es decir las cosas que se consideran que el

usuario desea hacer con respecto al universo bibliografico:

Encontrar (find): entidades que correspondan a los criterios de busqueda establecidos por el
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usuario (localizar una entidad o un conjunto de entidades en un archivo o en una base de datos,
como resultado de una busqueda usando un atributo o relacion de la entidad).

Identificar (identify): identificar una entidad (confirmar que la entidad descrita corresponde a la
entidad buscada o distinguir entre dos o més entidades con caracteristicas similares).

Seleccionar (select): seleccionar una entidad adecuada para las necesidades del usuario (elegir una
entidad que satisfaga las necesidades del usuario con respecto al contenido, formato fisico, etc., o
rechazar una entidad no adecuada para las necesidades del usuario).

Adquirir u obtener (obtain): obtener acceso a la entidad descrita (adquirir una entidad a través de
la compra, préstamo, etc., o acceder electronicamente a una entidad a través de una conexion en
linea a un equipo remoto).

13
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3 Trabajo realizado

3.1 Introduccion
En este capitulo se pretende dar una vision general del trabajo realizado en el proyecto, contando el
mismo con dos partes claramente diferenciadas.

La primera mas tedrica, la cual implico la investigacion de aplicaciones similares a la que se
pretendia desarrollar, para de esta manera por medio de una evaluacion, poder realizar
comparaciones que nos permitan confirmar que la misma contard con caracteristicas innovadoras.
También se hace una evaluacion en particular del sistema de bibliotecas de reciente adquisicion en
la Universidad de la Republica Oriental del Uruguay (UDELAR), haciendo una descripcion de sus
caracteristicas esenciales y esbozando una comparacion con la aplicacion desarrollada en el
proyecto.

La segunda parte en cambio si bien se realizan tareas de investigacion sobre las tecnologias a
aplicar, también se explica y justifica las tomas de decisiones que llevan a la aplicacion de dichas
tecnologias.

3.2 Evaluacion de aplicaciones SIGB

3.2.1 Introduccion

Se tomaron como base para el estudio, aplicaciones que se autodenominaran como Software Libre
y/o Cédigo Abierto. Teniendo en cuenta que nuestro desarrollo, apunta a generar una aplicacion de
tales caracteristicas. No obstante también se investigd una aplicacidon propietaria que se estd
implantando en el sistema de bibliotecas de la UDELAR.

La fuente para obtener los candidatos a estudiar, se basd en un estudio anterior realizado sobre
Sistemas Integrados de Gestion de Bibliotecas libres de Robi Sturman[7] y el listado de las
denominadas Herramientas MARC, el cual se puede obtener en la pagina de la Library of
Congress", por ser esta tltima un referente en el area.

Evitamos abordar proyectos que por su escasa presencia en la web o estado de actualizacion nos
sugieren estar descontinuados o con poco nivel de influencia. Sin embargo en algunos casos los
incluimos por entender que en su momento habian tenido una presencia importante o porque
apuntan a un desarrollo a futuro interesante en el sentido de nuestra investigacion.

La metodologia usada fue la de obtener una descripcion general de cada aplicacion y contrastar una
serie de items que se consideran de interés, en funcion que son las caracteristicas de las cuales
pretendemos dotar a nuestro desarrollo, en particular las que consideramos mds innovadoras. Al
mismo tiempo algunas de las aplicaciones son evaluadas en forma mas profunda por considerarlas
como las de mayor presencia al momento de realizar este estudio. En particular el estudio de la
aplicacion ALEPH' (su implementacién en la UDELAR) es comparada directamente con las
funcionalidades de COCO, para de esta manera contrastar funcionalidades de la aplicacion
desarrollada en el proyecto con una aplicacion propietaria de uso profesional a nivel mundial.

3.2.2 Objetivo

Comparar aplicaciones ya existentes, similares a la que se pretende desarrollar, con la finalidad de
tener puntos de comparacion que nos permitan visualizar la viabilidad y utilidad del producto
propuesto a desarrollar en este proyecto.

3.2.3 Aplicaciones estudiadas
* ALEPH

El sistema esta instalado en distintos servidores en los cuales almacena la informacion de distintas

15 http://www.loc.gov/marc/marcsysvend.html
16 Automated Library Expandable Program
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fuentes para permitir su manejo de forma centralizada.
A grandes rasgos tiene dos formas de ser usado. La primera consiste en el acceso a consultar en la
base de datos por parte de cualquier usuario de Internet por medio de un OPAC y la segunda es el
acceso exclusivo al sistema por los catalogadores para modificar la informacién de la base de datos.
En ambos casos es necesaria la adquisicion de licencias para su uso, lo cual significa que no es
posible hacer mas accesos concurrentes a la base de datos que el del nimero de licencias
compradas.

Requerimientos generales:
Sistema operativo WINDOWS 2000 o superior.
Apache
ORACLE

Ficha técnica
Web: http://www.bib.fcien.edu.uy/files/Biuy%20-%20Aleph.pdf
Demo: http://www.biur.edu.uy/F
Desarrolladores: Sistemas Logicos (representantes de Ex Libris para América Latina)
Licencia: Propietario
MARC: MARC21.
FRBR: No lo utiliza.
DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

« EMILDA

Estd basado en una reedicion del programa eLib'/, Llevado a cabo por una empresa de
programacioén finesa (La Realnode Ltd.) especializada en el desarrollo de ICT (Information and
Communication Technology) y financiado por la administracion publica de la ciudad de Esbo,
Finlandia.[7]
Soporta plenamente el MARC (més concretamente el USMARC) y también en la exportacion de
datos usando el protocolo Z39.50. El programa consiste en una serie de modulos base (OPAC,
modulo de catalogacion, mdédulo de préstamo, modulo de administracion del sistema); la interfaz
grafica ha sido concebida por el uso de instituciones educativas. [7]

Requerimientos generales:
Sistema operativo basado en GNU-Linux (recomiendan distribuciones basadas en Debian)
Apache
MySQL'™
PHP con YAZ"
Perl

Zebra server®
Ficha técnica

Web: http://www.emilda.org/

Demo: http://www.emilda.org/demo (fuera de servicio)

Version mas actual: Emilda 1.2.3 Released del 29 de junio de 2005

Desarrolladores: Relnode Ltd. (http:/www.realnode.com/) en cooperacion con SDU
(http://www.esbo.fi/sdu/)

17 Elib: The Electronic Libraries Programme (http://www.ukoln.ac.uk/services/elib/)

18 http://www.mysql.com/

19 PHP/YAZ es una extension de PHP que implementa funcionalidades para un cliente Z39.50.

20 Zebra es un motor de recuperacion e indexacion de texto estructurado de alto rendimiento, de uso general. Puede
leer archivos estructurados en una variedad de formatos de entrada (por ejemplo correo electrénico, XML, MARC)
y permite el acceso a ellos por expresiones de busqueda booleanas exactas y preguntas de texto libre clasificadas por
jerarquias.
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Licencia: Codigo Abierto y Software Libre (reconocido por la Free Software Foundation) [8]
MARC: USMAR[7].

FRBR: No expresa su utilizacion.

DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

* KOHA

Se reconoce como una de las primeras iniciativas y uno de los pilares en el campo de los Integrated
Library System (ILS) Cddigo Abierto. Tiene sus inicios por 1999 en funcion de los requerimientos
necesarios para su uso en un sistema bibliotecario de lectura publica en Nueva Zelanda, el
“Horowhenua Library Trust”. [7]
Inicialmente no contaba con soporte para el formato MARC de intercambio internacional, pero para
el ano 2004, la version 2.0 implementa el MARC21 en vez del UNIMARC.
En la actualidad consta con moédulos de: OPAC, catalogacion, préstamo de documentos,
administracion del sistema y responde a peticiones de clientes Z239.50. [7]

Requerimientos generales:
Sistema operativo basado en GNU-Linux
Apache
MySQL
Perl

(Para otras funcionalidades es necesario la instalacion de paquetes particulares de terceros)
Ficha técnica

Web: http://www.koha.org/

Demo: http://academic.demo.kohalibrary.com/

Version mas actual: Koha 3.0.1 Released del 19 de febrero del 2009

Desarrolladores: Katipo (www.katipo.co.nz), LibLime (http:/liblime.com/) y The Koha Team
(http://www.koha.org/about-koha/koha-team.html)

Licencia: Codigo Abierto y Software Libre (reconocido por la Free Software Foundation) [8]
MARC: MARC21.

FRBR: No soporta su utilizacion.

DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

¢ GNUTeca

GNUTeca es una iniciativa de un equipo de programadores y bibliotecarios de la Universidad
UNIVATES, Porto Alegre, Brasil. Comprende los siguientes modulos: WEBOPAC, catalogacion,
préstamo de documentos, administracion del sistema. Implementa MARC21, el estandar
bibliografico que se utiliza en UNIVATES, a pesar que gracias al uso de mapeo, se pueden definir
otras variantes de MARC. [7]

Requerimientos generales:
Sistema operativo basado en GNU-Linux
Miolo*
Apache
PostgreSQL
PHP 4
PHP-GTK*

Ficha técnica

Web: http://www.gnuteca.org.br/

21 Framework para desarrollo de sistemas en PHP con programacion orientada a objetos (http://www.miolo.org.br/)
22 PHP-GTK es una extension para PHP que implementa el bindings parar GTK+
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Demo: http://gnutecademo.solis.coop.br/

Version mas actual: Gnuteca 2.0 del 13 de octubre de 2008

Desarrolladores: SOLIS (http://www.gnuteca.org.br/)

Licencia: Dicen ser Software Libre pero no esta reconocido por la Free Software Foundation.[8]
MARC: MARC21.

FRBR: No expresa su utilizacion.

DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

* Learning Access ILS

Producto derivado de Koha, durante la época en que este ultimo no soportaba todavia MARC. El
proyecto se inici6 el afio 2000, con la finalidad de proporcionar a las bibliotecas de la comunidad
rural de EUA un instrumento compatible con el estdndar bibliografico y catalografico nacional
(MARC21).
El producto se caracteriza por los modulos (WEBPAC, catalogacion, gestion de autoridades, gestion
de préstamo, administracion del sistema). El sistema es plenamente compatible con MARC21:
soporta este estdndar no solo para los registros bibliograficos sino también para las autoridades, el
registro de holding (relativo a ejemplares), y el registro community (una tipologia particular de
autoridades de interés para la comunidad local). El paquete soporta Z39.50.

Requerimientos generales:
Sistema operativo basado en GNU-Linux (podria funcionar también en Windows)
MySQL
PHP
No se dispone de mas informacion.

Ficha técnica
Web: http://www.learningaccess.org/
Demo: no disponible
Version mas actual: LearningAccess ILS V1.0
Desarrolladores: Learning Access Institute (http://www.learningaccess.org/)
Licencia: Dice ser abierto. No es reconocido por la Free Software Fundation.[8]
MARC: MARC21.
FRBR: No expresa su utilizacion.
DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

*  OpenBiblio

Concebido en el 2002 a iniciativa de Dave Stevens. Posee las funcionalidades tipicas: OPAC,
modulo para catalogacion, modulo de préstamo y el de configuracion del sistema. La futura version
1.0 tendrd que implementar: la visualizacion del estado de los documentos en préstamo mediante el
OPAC, el préstamo interbibliotecario, el soporte de¢ USMARC todavia en fase de exportacion de
datos, el control de autoridades y la internacionalizacion del paquete; para la sucesiva version 2.x se
pondra a examen incluso el soporte 239.50. [7]

Requerimientos generales:
GNU-Linux y Windows [9]
Apache [9]
PHP [9]
MySQL [9]

Ficha técnica
Web: http://sourceforge.net/projects/obiblio
Demo: no disponible
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Version mas actual: OpenBiblio 0.6.1 del 9 de mayo de 2008

Desarrolladores: Dave Stevens.

Licencia: Dice ser abierto. No es reconocido por la Free Software Fundation.[§]
MARC: USMARC.

FRBR: No expresa su utilizacion.

DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

* PhpMyBibli (PMB)

Proyecto existente desde el afio 2002. Los mddulos que lo componen son: OPAC, modulo de
catalogacion, modulo de préstamo de documentos, modulo para gestion de publicaciones en serie,
moédulo para el registro de autoridades, modulo para la gestion de tesauros y modulo para la
administracion del sistema. También tiene integrado un cliente Z39.50.
Requerimientos generales:
GNU-Linux y Windows
Apache
PHP
MySQL
Ficha técnica
Web: http://www.pizz.net/
Demo: http://164.73.14.50
Version mas actual: PMB 3.2.6 del 18 de abril de 2008
Desarrolladores: SARL PMB Services.
Licencia: Dice ser libre. No es reconocido por la Free Software Fundation.[§]
MARC: USMARCI1].
FRBR: No expresa su utilizacion.
DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

e PHL

Dice distribuirse con licencia GNU GPL, pero s6lo si se usa en un unico ordenador (por lo tanto no
es libre). El programa se basa en un motor de gestion de bases de datos, llamado WXISIS, de la
familia CDS/ISIS, desarrollado a partir de los afos ochenta por la UNESCO. El programa PHL
comprende los siguientes modulos: OPAC, catalogacion, préstamo y administracion del sistema.
PHL parte, como el resto de las aplicaciones de la familia ISIS, de la arquitectura inicial de este
programa, concebido como recuperacion de informacidn, y presenta por tanto las limitaciones en
cuanto al uso en el entorno de produccion de datos; tiene buena capacidad de gestionar gran
cantidad de datos y de obtener excelente tiempo de respuesta en la interrogacion.[7]

Requerimientos generales:
GNU-Linux y Windows
CDS/ISIS
Servidor web WWWISIS
XML-IsisScript

Ficha técnica
Web: http://www.elysio.com.br/
Demo: http://www.elysio.com.br/site/phlnet index.html
Version mas actual: PHL 8.2 del 29 de noviembre de 2008
Desarrolladores: Elysio Mira Soares de Oliveira (http://www.elysio.com.br/).
Licencia: Dice ser libre. No es reconocido por la Free Software Fundation.[§]
MARC: No usa, utiliza UNISIST/Unesco.
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FRBR: No expresa su utilizacion.
DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

* PHPMyLibrary

ILS de codigo abierto pionero en ser publicado libremente (2001).Consta de los siguientes modulos:

WEBPAC, catalogacion, préstamo de documentos, estadisticas, administracion del sistema, carga de

datos en formato MARC, importacion directa de datos producidos con programas CCDS/ISIS. [7]
Requerimientos generales:

GNU-Linux y Windows

PHP

PostgreSQL
Ficha técnica

Web: http://sourceforge.net/projects/phpmylibrary/

Demo: n/d

Version mas actual: PhpMyLibrary 2.2.1 del 30 de abril de 2006

Desarrolladores: Polerio Babao Jr.Il (Leadership).

Licencia: Software Libre reconocido por la Free Software Fundation.[8]

MARC: USMARC.

FRBR: No expresa su utilizacion.

DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.

* Evergreen

Evergreen es un sistema integrado de gestion de bibliotecas, Software Libre, desarrollado por el
Servicio de Bibliotecas Publicas de Georgia (Estados Unidos). Es usado en el sistema integrado de
bibliotecas de todo el estado de Georgia llamado PINES (Red de informacién publica para servicios
electronicos), que esta en uso en unas 250 bibliotecas del estado. [10]
Consta de un OPAC para consultas de su base de datos, se asocia también con un emprendimiento
comercial denominado Equinox.
Requerimientos generales:
GNU-Linux y Windows
Perl
PostgreSQL
Dojo JavaScript framework
Python
Ficha técnica
Web: http://open-ils.org/
Demo: http://gapines.org/OPAC/skin/default/xml/
Version mas actual: Evergreen 1.4.0.4 del 26 de marzo de 2009
Desarrolladores: Georgia Public Library. [11]
Licencia: Software Libre reconocido por la Free Software Fundation.[§]
MARC: No expresa su utilizacion.
FRBR: No expresa su utilizacion.
DUBLIN CORE: No expresa su utilizacion.
3.2.4 Aplicaciones estudiadas en profundidad
Para hacer una evaluacion mas exhaustiva que cuente con nuestra forma de ver el tema se decidio
tomar algunas aplicaciones puntuales para instalar y poder hacer un juicio mas profundo (KOHA,
PMB y Evergreen), haciendo una evaluacién de las mismas desde el punto de vista de la
catalogacion fundamentalmente. Ademds, se tomo una cuarta aplicacion (ALEPH) que por ser

19



Proyecto COCO

propietaria no se puede instalar ni hacer el mismo estudio que en las anteriores, pero si se hace una
descripcion y comparacion del sistema que se estd instalando en la UDELAR. La eleccion de estas
aplicaciones a diferencia de otras se justifica en que:

KOHA

Hoy dia, el sistema integrado de gestion de bibliotecas mas popular a nivel global. Y cuenta con el
primer lugar en varias evaluaciones de aplicaciones que se han tomado como referencia.

PMB

Porque es usado en varias bibliotecas en Uruguay y se estd difundiendo la conveniencia de su uso
entre los bibliotecarios.

Evergreen

Sistema integrado de gestion de bibliotecas, desarrollado por el Servicio de Bibliotecas Publicas de
Georgia (Estados Unidos). Es usado en el sistema integrado de bibliotecas de todo el estado de
Georgia llamado PINES (Red de informacion publica para servicios electronicos), que estd en uso
en unas 250 bibliotecas del estado.

ALEPH
Por ser el sistema que se estd usando en la UDELAR.

3.2.5 Estudio de PMB, Evergreen, Koha desde el punto de vista de la

catalogacion
3.2.5.1 Metodologia
Se toman estos tres sistemas integrados de gestion de biblioteca como referencia para establecer una
comparacion entre las prestaciones que ofrecen vinculadas a la catalogacion. A su vez se van a
observar tres aspectos considerados como fundamentales: catalogacion descriptiva, control de
autoridades y el catdlogo al ptblico (OPAC)

1- Para el caso de la catalogacion descriptiva se definen como elementos de evaluacion:

* El tipo de formato que utiliza para la catalogacion bibliografica. Nivel de exhaustividad que
permite alcanzar (minimo, medio o completo)®. A partir del nivel de exhaustividad se
establece la relacion entre el tipo de biblioteca y la catalogacion utilizada.

* Sipermite el desarrollo de distintos tipo de colecciones
* Sibrinda la posibilidad de importar registros a través del protocolo Z39.50
* Siincluye ayudas asociadas a los campos en el formato de catalogacion

2- Vinculado al control de autoridades se van a observar los siguientes aspectos:

* Si permite realizar el control de autoridades: (si tiene un formato propio, MARC21, y con
qué nivel de exhaustividad permite realizar el mismo)

* Si permite la generacion de referencias jerarquicas (véase) y asociativas (véase ademas) y
las reproduce en el catalogo al publico.

* Si vincula el control de autoridades con el formato bibliografico y despliega las relaciones
en el catalogo al publico.

23 Se toman como referencia los niveles definidos en las RCAA2 (primer nivel, segundo y tercero)
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* Sipresenta un catalogo de autoridades.

3- En cuanto al desarrollo del OPAC se tendra en cuenta lo siguiente:
* El tipo de despliegue de datos
* El tipo de busquedas permitidas

* Sipermite establecer limites especificos (temporal, lugar de publicacion, fecha, idioma, etc.)

3.2.5.2 PMB

Esta aplicacion es de reciente creacion. Se desarrolla entre principios del 2002 y finales del 2003
entre un equipo conformado por un bibliotecdlogo e informaticos franceses a favor del movimiento
de Software Libre. A partir del afio 2004 trasciende las fronteras francesas y comienza a tener un
alcance internacional. Hoy en dia el desarrollo de esta aplicaciéon se hace con la colaboracion de una
fuerte comunidad internacional y de la empresa francesa PMB Services.

Moédulo de catalogacion

PMB cuenta con un formato propio de descripcion bibliografico basado en el formato UNIMARC
que incluye la mayoria de los datos de interés para la catalogacion. El mismo se estructura en
campos, y no contiene subcampos, lo que se observa como una dificultad para el despliegue de los
datos y para alcanzar un mayor grado de granularidad en los despliegues. La estructuracion del
formato prevé la inclusion de campos repetibles, brindando cierta flexibilidad para el registro de
datos. Se observa que tiene una organizacioén flexible y amigable para el llenado de datos, aunque
no incluye ningun tipo de ayuda u orientacion para el usuario.

Se observan algunas inconsistencias conceptuales en la estructuraciéon del mismo. A modo de
ejemplo no prevé el registro del lugar de publicacién, dato de sumo interés para los usuarios
especializados. Confunde el concepto de serie monografica con el de coleccion. Podria parecer que
es un elemento menor, un error en la designacion de un determinado campo; sin embargo, este error
puede llevar a confundir al catalogador al momento de aplicar las reglas de catalogacion. Las
Anglo-American cataloging Rules 2 (RCAA2) definen criterios bien claros para registrar las
colecciones y las series monograficas. La distinciéon de una y de otras tiene que ver con el tipo de
tratamiento que se le va a brindar a cada una de ellas y con la asignacion de los puntos de acceso.
Desde el punto de vista bibliotecoldgico se entiende por coleccion a la reunidon de mas de dos obras
en una misma publicacion pueden ser de uno o de varios autores, puede tener un titulo que las retna
0 no (titulo colectivo). En este espectro de posibilidades las RCAA definen criterios especificos
para su registro. Pero, mas alla de las multiples soluciones que brindan las RCAA para registrar a
este tipo de publicacion, interesa particularmente la coleccidon porque requiere un tratamiento
analitico para la recuperacion de su contenido. Es decir, para proceder a la recuperacion de cada
obra incluida en una coleccion, se debe describir cada una de ellas y establecer su relacioén con la
obra mayor. Dentro de colecciones ubicamos a las antologias, recopilaciones, selecciones, etc..

Por serie monografica, se entiende que la misma estd conformada por un conjunto de obras
independientes de diversos autores reunidas bajo un titulo “el titulo de serie” pero que requieren de
un nivel de catalogaciéon monografico, es decir cada monografia va a tener su descripcion. La serie
estd integrada por varias monografias, generalmente el titulo de una serie monografica esta
encabezada por la palabra Coleccion, un ejemplo comun en Uruguay es Coleccion Austral,
Coleccion Banda Oriental, que es importante su identificacion porque va a ser un punto de acceso
para el usuario. Estos errores conceptuales hacen sospechar de la ausencia de un profesional con
fuertes conocimientos de catalogacion en el desarrollo de este formato.

Por otro lado, se destaca que el formato tiene una estructuracion que contempla algunas de las
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tendencias actuales en la catalogacion. Si bien prevé el registro de cada manifestacion, permite
establecer relaciones asociativas y jerarquicas. Es el caso del campo que se denomina “Registro
Principal” el mismo brinda posibilidades de vincular el registro con otro ya existente, se resolveria
bajo esta modalidad el caso de las analiticas (relacion jerarquica) que se estableceria a través de la
relacion “en”, el caso de partes componentes de una publicacion como puede ser el caso de un
suplemento (relacidon jerarquica) a través de “suplemento de”. Incluye otras relaciones en este
mismo sentido que son “Es un numero de”, “Es una parte de”, “Esta en” “Acompaifiado de” todas
relaciones jerarquicas. En cuanto a las relaciones asociativas vincula por ejemplo las traducciones,
bajo la opcion “Traduccion de”, “Traducido bajo el titulo”. Es interesante destacar que permite
relacionarlo con varios registros dando la opcion de una fuerte flexibilidad para establecer
relaciones. Si bien, se destaca como positivo este mecanismo se observa cierta confusion en las
relaciones determinadas, e incluso una tendencia a la duplicacion, ya que existe otro campo que se
etiqueta “Parte de”. La tendencia seria pensar si la relacion “parte de” y “en” no son las mismas. Se
observa entonces que se intenta incluir un mecanismo similar a los campos 75X** del formato
MARC definidos como campos “Linking entry fields” (campos de vinculacidon) en una version muy
simplificada, que permite de manera sencilla establecer relaciones basicas. Seria interesante estudiar
como funcionan estos campos en colecciones con muchos volimenes y donde se requiere su
utilizacion. En esta oportunidad se sefiala solamente el problema y no se considera oportuno
profundizar en el mismo.

Por otro lado se observa cierta limitacion en los campos definidos para el registro de las notas,
prevé solamente notas generales, de contenido y sumario. Si bien, las notas generales podrian
permitir la inclusion de informaciéon mas especifica, el formato MARC prevé una estructuracion de
campos de notas con otras posibilidades.

Control de autoridades

En cuanto al control de autoridades se observa que controla los puntos de acceso y los hipervincula
entre el formato de autoridades y bibliografico. El formato de autoridades no responde a ningliin
modelo normalizado para el registro de estos datos como por ejemplo UNIMARC, GARR”* o
MARC21. Se observa como fuerte limitante la imposibilidad de establecer referencias de véase
ademds (referencias asociativas), se limita exclusivamente al uso de referencias de véase
(referencias jerarquicas), siendo esto una limitante importante para poder establecer el control de
autoridades segun las ultimas tendencias y para la correcta aplicacion de las RCAA para el control
de los puntos de acceso.

El modulo de control de autoridades define los siguientes elementos a controlar: autores, editores,
coleccion, sub coleccion |, titulos seriados y clasificacion. En la definicion de estos elementos se
vuelve a observar el error conceptual sefialado anteriormente entre serie monografica y coleccion y
se agrega otro que es el de titulo de seriada, deberia ser “Titulo de Publicacion Periddica”, si bien
es una publicacion seriada, la correcta denominacion es la que se menciona, dado que la serie
monografica también es una publicacion seriada. Es correcto que se distingan y se prevean
mecanismos independientes para su registro, pero para evitar confusiones deben estar correctamente
identificadas.

Como se sefiald anteriormente, la estructuracion del formato de autoridades no guarda ninguna
relacion con los formatos normalizados y utilizados a nivel internacional. Este hecho es de
particular relevancia ya que la tendencia es comenzar a compartir e intercambiar los registros de
autoridad como forma de establecer mecanismos de cooperacion y racionalizacion del trabajo.

24 Véase Anexo: MARC21
25 Guidelines for Authority Records and References
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OPAC
En cuanto al OPAC se observa que el mismo es muy flexible en cuanto a los mecanismos de
busquedas, a las limitaciones que se pueden establecer. Se destaca ademas que permite conectarse a
otros catalogos a través del protocolo Z39.50 y que esta opcidn esta habilitada para que los usuarios
del catdlogo realicen busquedas simultaneas en varios catdlogos. Ofrece ademas la posibilidad al
catalogador de descargar los registros como forma de evitar la duplicacion del trabajo.

3.2.5.3 Evergreen

Esta aplicacion fue desarrollado en Estados Unidos para el consorcio PINES de bibliotecas publicas
en Georgia. Este consorcio estd integrado por 270 bibliotecas y esta es una de las fortalezas del
Evergreen, permitir el manejo de catdlogos de multiples bibliotecas. Actualmente se encuentra
respaldado por la empresa Equinox Software, que ofrece servicios de instalacion, mantenimiento y
desarrollo segun las necesidades de las distintas bibliotecas o unidades de informacion. En un
estudio que realiza la comparacion de 4 aplicaciones de fuente abierta desarrollados para
automatizar bibliotecas y unidades de informacion, sostiene que Evergreen se adecua a las
necesidades de consorcios de bibliotecas publicas, bibliotecas individuales, y que estd surgiendo un
interés por esta opcion desde las bibliotecas académicas, y que se espera que futuras versiones se
adecuen a los requerimientos de estas bibliotecas. (Breeding, M, 2008, p. 16)

Modulo de catalogacion

Esta aplicacion incluye para la catalogacion una version muy simplificada del formato MARC21.
Incluye solamente un nimero muy limitado de campos (11 campos) y subcampos ( hasta 3 por
campo). Por lo tanto permite una catalogacion muy simplificada, podriamos situarla en el primer
nivel de detalle segin lo define las RCAA2. Los campos de interés para la descripcion
bibliografica son (020, 100,245,260,300 y 500). De esta forma se observa que solamente permite
registrar como punto de acceso el autor principal, faltando el campo 700 para poder registrar y
recuperar por los autores secundarios. Si el asiento principal es por titulo no se podra recuperar por
los editores o compiladores si estuviéramos frente a una coleccion, o en el caso de que la obra fuera
producida por mas de tres autores (autoria difusa) no permitiria la recuperacion por ninguno de los
autores. Se observa entonces que los puntos de acceso van a quedar limitados exclusivamente al
autor principal (en el caso que la obra tuviera) y al titulo. La simplificacion del formato no permite
el registro de los titulos de serie y de las otras menciones de responsabilidad, puntos de acceso que
son importantes. Otro de los elementos a destacar es que incluye solamente el campo de nota
general, lo que limita mucho las posibilidades de registrar informacion que puede complementar la
descripcion bibliografica. Por todas estas observaciones podemos inferir que esta aplicacion ha sido
disefiado para utilizar en bibliotecas publicas o bibliotecas escolares donde generalmente la politica
adoptada para la catalogacion es utilizar un nivel de detalle muy simplificado. El formato esta
disefiado en un tipo de tabla estatica y no incluye ningun tipo de ayuda para el catalogador.

Si bien el formato estd en una version simplificada, incluye el campo de control 008 que permite
realizar el control de los distintos formatos dentro de una coleccion, o desarrollar distintas coleccion
segun el formato. Esto se puede observar en el OPAC donde ademds las busquedas se pueden
limitar a los distintos soportes.

Incluye el protocolo Z39.50 lo que permite descargar los registros bibliograficos de otros catdlogos,
como también realizar consultas simultaneas a varios catalogos.

Control de autoridades
Con respecto al control de autoridades, no permite realizar el mismo. Con respecto a este punto
también se puede afirmar que la utilizacién de esta aplicacion puede ser adecuada para bibliotecas
publicas o escolares, pero en ninglin caso para bibliotecas o unidades de informacion que presenten
colecciones con mayores complejidades. Sabido es que el control de los puntos de acceso es un
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elemento fundamental para las bibliotecas con grandes colecciones y que se orientan hacia la
investigacion.

OPAC
Si bien se observaron fuertes limitaciones en el mdédulo de catalogacion y se sefiala la ausencia del
control de autoridades, se destaca que el OPAC tiene muchas fortalezas.

En primer lugar permite realizar una busqueda rapida por el ISBN, y una busqueda dirigida a los
bibliotecologos por los campos del formato MARC. Para los usuarios permite realizar busquedas
combinadas utilizando los operadores booleanos. Brinda ademds la posibilidad de limitar las
busquedas por la forma del recurso (Braille, electronico, etc.), por el tipo de recurso (libro, libro
hablado, video grabaciones), por el idioma, nivel de audiencia. Ademds permite organizar la
recuperacion por orden de relevancia y realizar consultas simultaneas a varios catalogos.

3.2.5.4 KOHA

KOHA, se situa como la primer aplicacion de fuente abierta para automatizacion de bibliotecas. El
mismo fue desarrollado en Nueva Zelanda, por la empresa Katipo Communications a solicitud de la
Horowhenua Library Trust en el afio 2000. Siguiendo con el estudio realizado por Breeding esta
aplicacion se adecua a las necesidades de bibliotecas publicas y académicas de pequefio a mediano
tamafio, museos y bibliotecas especializadas. (Breeding, M, 2008, p.16)

Para realizar esta evaluacion se trabajé con la version 2.1.9 para Windows, donde se destacan los
siguientes aspectos.

Modulo de catalogacion

Incluye el formato MARC21 en una version mas completa que la del Evergreen. El formato incluye
campos que permiten llegar a un nivel de catalogacion exhaustivo, comparado con el 2° o 3er nivel
de detalle de las Reglas de Catalogacion Angloamericanas. En la hoja de entrada para la
catalogacion tiene definidos mas de 70 campos. Estos campos brindan la posibilidad de realizar una
catalogacion compleja que se puede adecuar a bibliotecas especializadas y académicas. Se destaca
que incluye una variedad importante de campos vinculados a las notas, como son el 500 nota
general, 501 nota de con para catalogar colecciones sin titulo colectivo, 504 nota de Bibliografia,
entre otras muchas, en total 24 campos para registrar los distintos tipos de notas. En este sentido
cabe destacar que también incluye varios campos en la centena del 700 lo que permite registrar
distintos puntos de acceso secundario, como en el caso del 700 autores secundarios, 710 entidades
corporativas como asiento secundario, etc.. Asimismo incluye el 740 para realizar asientos
analiticos.

Sin embargo, se observa como limitacion la falta de los campos denominados entradas vinculantes
(linking entry fields) que son los que permiten establecer las relaciones entre distintos registros.

Si bien, podemos sefalar este Gltimo aspecto como una limitacion se debe aclarar que la aplicacion
incluye un editor del formato MARC lo que permite agregar campos y subcampos sin tener que
entrar a hacer modificaciones al cdédigo fuente, lo que significa que no se requieren grandes
conocimientos informaticos como para poder modificar el formato. Por otro lado este editor permite
cargar el formato para catalogadores expertos donde solamente aparece la etiqueta y los subcampos
identificados por nimeros y letras, y tiene la opcidon de cargar el nombre de etiquetas de los campos
y subcampos para catalogadores poco experimentados en la utilizacion del formato MARC.

Las ayudas que incluye, al menos la version evaluada (2.1.9) no incluye otro tipo de ayudas que las
mencionadas anteriormente. La aplicacion incluye el protocolo Z39.50.

Permite desarrollar distintos tipos de colecciones a partir de la inclusion de los campos de control
007 y 008.
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Control de autoridades

Koha incluye un modulo de control de autoridades, que permite controlar los nombres personales,
entidades corporativas y encabezamientos tematicos; sin embargo no se pudo evaluar el nivel de
exhaustividad que permite alcanzar el registro de autoridad, dado que no se logrd hacer funcionar el
moédulo durante la evaluacidn realizada. A partir de la revision de literatura llevada a cabo se
constata que efectivamente la aplicacion permite realizar el control de autoridades de los puntos de
acceso ya mencionados pero no se pudo determinar si lo hace sobre el formato MARC21 de
autoridades y si ademas permite realizar relaciones jerarquicas (referencia de véase) y referencias
asociativas (referencia de véase ademas).

OPAC
El OPAC que ofrece la version evaluada de Koha es muy completa y combina distintas
posibilidades de realizar busquedas. Una de las opciones que permite es realizar una busqueda
rapida por cualquier palabra, limitandola a las ultimas adquisiciones y al soporte, por ¢j. Libro,
DVD, etc..

El médulo de busqueda se puede consultar en distintos idiomas y tiene un cuadro de didlogo para
realizar la seleccion por el idioma que se desee consultar.

Asimismo, el OPAC de esta aplicacion permite realizar busquedas complejas o avanzadas
combinando términos de distintos indices como autor, titulo, tema, serie. Las combinaciones se
realizan a través de los operadores booleanos. En esta opcién también permite restringir las
busquedas al tipo de soporte y al lugar fisico donde desee buscar. Esta ultima opcion es aplicable
cuando es aplicado a consorcios, con colecciones ubicadas en distintas bibliotecas.

Este modulo incluye otras opciones de busqueda como ser: busqueda por cédigo de barras,
signatura topografica, ISBN, editor, fecha de publicacion.

Incluye ademas la posibilidad de ordenar el listado de recuperacion por titulo, autor, clasificacion,
afno de publicacion y fecha de adquisicion.

3.2.5.5 Algunas consideraciones

Destacar que todas estas aplicaciones estan en proceso de desarrollo y que por lo tanto muchas de
las limitaciones que se sefialan en este estudio es posible que sean corregidas en el futuro.

Los motores de bases de datos usados en las aplicaciones evaluadas lleva a pensar que solo
Evergreen, podria soportar multiples consultas simultdneas por lo que los otros dos no estan
recomendados para grandes bibliotecas.

El PMB muestra las mayores debilidades, en el sentido que al no tener un formato totalmente
estandarizado, dificulta el intercambio de informacién y el desarrollo de proyectos colaborativos.

3.3 Marco de Trabajo

3.3.1 Introduccion

Esta seccion intenta describir las tecnologias y herramientas utilizadas en el desarrollo y puesta en
produccion del prototipo.

Las principales condicionantes que se presentaron al momento de elegir las herramientas a utilizar
en el proyecto fueron las siguientes:

* Se pidié inicialmente tener un prototipo con ciertas funcionalidades; terminado a 15
semanas de comenzado con el proyecto aproximadamente. Por esta razon se necesitaban
herramientas para desarrollo agil, que brindaran rapidez al implementar la aplicacion.

* Se debian usar herramientas que no se volvieran obsoletas en poco tiempo y que se
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considerara que podian perdurar en el tiempo, para no dejar una aplicacion que no se pudiera
mantener en un futuro.

* Esas tecnologias debian ser confiables, que dieran seguridad de que el resultado final seria el
buscado.

* Y finalmente todas esas tecnologias debian ser Software Libre.

3.3.2 Desarrollo Agil

El desarrollo agil es un paradigma del desarrollo de software basado en procesos agiles.

En general los procesos agiles promueven el desarrollo en iteraciones, el trabajo en equipos,
colaboracion y adaptacion al proceso a lo largo del ciclo de vida del proyecto.

Los métodos agiles en general promueven el desarrollo en pequefios incrementos y con una minima
planeacion, al contrario de las metodologias tradicionales que promueven la planificacion total del
proyecto al comienzo del mismo.

Las iteraciones generalmente son periodos de tiempo cortos, con una duraciéon de una a cuatro
semanas. Cada iteracion consta de un ciclo de desarrollo completo, incluyendo planificacion,
andlisis de requerimientos, disefio, implementacion, testeo y aceptacion por parte del cliente
(validacion).

Los beneficios de esto son tanto una reduccion de los riesgos totales del proyecto, asi como también
una mejor adaptacion a los cambios. En una metodologia tradicional, el costo de un cambio en los
requerimientos se incrementa de forma notable dependiendo de la fase de desarrollo en que se
encuentren (un cambio en la fase de andlisis no impacta demasiado, pero un cambio en la fase de
implementacidon implica un incremento enorme en los costos). En una metodologia 4gil, por lo
general un cambio en los requerimientos no impacta de una forma tan significativa. Justamente, agil
se refiere a ser capaz de adaptarse rapidamente a un cambio en la direccion del proyecto.

Los métodos agiles ponen énfasis en la comunicacion cara a cara, y no tanto en la documentacion a
generar por el proyecto. El tamafio de los equipos de desarrollo es tipicamente pequefio (de cinco a
nueve personas) para facilitar la comunicacion y la colaboracion entre los integrantes.

En general la principal medida de avance del proyecto cuando se utiliza una metodologia agil es la
funcionalidad de la aplicacion, logrando los objetivos de la iteracion al desarrollar completamente
una nueva funcionalidad.

3.3.3 Tecnologias utilizadas

3.3.3.1 Introduccion

A continuacion se detallan las herramientas y tecnologias utilizadas.

Estas tecnologias fueron seleccionadas en funcién de su madurez y reconocimiento en el mercado
del software, asi como también por las experiencias adquiridas por los integrantes del grupo
utilizando alguna de ellas. Todas las herramientas y tecnologias fueron utilizadas previamente por al
menos un integrante del grupo en trabajos anteriores al comienzo del proyecto COCO, por lo que se
contaba con conocimiento practico de ellas al momento de hacer la seleccion.

3.3.3.2 Java

Como plataforma base se usa Java. La plataforma Java es un entorno o plataforma de computacion
originaria de Sun Microsystems®, capaz de ejecutar aplicaciones desarrolladas usando el lenguaje
de programacion Java u otros lenguajes que compilen a bytecode?” y un conjunto de herramientas de
desarrollo. En este caso, la plataforma no es un hardware especifico o un sistema operativo, sino
que es una maquina virtual encargada de la ejecucion de aplicaciones, y un conjunto de librerias
estandar que ofrecen funcionalidades en comun.

Una de las caracteristicas que mas se resaltan de Java es su capacidad de que el codigo funcione

26 http://www.sun.com
27 El bytecode es un codigo intermedio mas abstracto que el codigo de maquina.
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sobre cualquier plataforma de software y hardware. Esto significa que el mismo programa escrito
para GNU-Linux® puede ser ejecutado en Windows sin ningtin problema.

3.3.3.3 Groovy

Groovy” puede ser utilizado como lenguaje de script, pero también puede ser compilado en
bytecode Java, y por lo tanto, ser integrado a aplicaciones Java ya existentes ya sean aplicaciones
web o de escritorio.

lo que si es seguro es que Groovy y Java estdn muy estrechamente ligados. Tanto es asi que el
propio Groovy esta implementado en su mayoria en Java, con otras partes en Groovy propiamente.
Todas las librerias o bibliotecas implementadas para la plataforma Java son accesibles en Groovy, lo
que brinda un plus en cuanto a la cantidad de funcionalidades y potencial que Groovy puede dar.

En la [lustracion 4 se muestran aspectos de integracion de forma grafica: Groovy corre en la Java
Virtual Machine y hace uso de las librerias Java (llamadas en su conjunto Java Runtime
Environment o JRE).

|

Groovy Java
Code Code

Java Runtime Environment

llustracion 4. Integracion entre Groovy y Java

Desde un punto de vista del entorno de ejecucion, se puede decir que Groovy es una nueva forma de
crear clases Java comunes y corrientes.

Groovy y Java son totalmente compatibles a nivel de bytecode. Esto permite que Groovy haga uso
de todas las funcionalidades provista por la Application Programming Interface (API) de Java, y
que Groovy pueda ampliarla y extenderla; a su vez, Java puede hacer uso de las clases creadas con

Groovy.
3.3.3.4  Grails

Grails® es un framework con codigo abierto para el desarrollo de aplicaciones web que utiliza el
lenguaje de programacion Groovy.

Su objetivo principal es proveer un framework de alta productividad para el desarrollo de
aplicaciones web, proveyendo un entorno completo de desarrollo y ocultando la mayor parte de la
configuracion y sus detalles al desarrollador.

En el presente proyecto la version de Grails que se utiliza es la 1.1.
3.3.3.5 Entorno de desarrollo

El entorno de desarrollo utilizado para el presente proyecto es Netbeans®' version 6.7, el cual cuenta
con un soporte nativo® para Grails y Groovy.

28 Sistema operativo basado en UNIX, cdodigo abierto y software libre.

29 http://groovy.codehaus.org/

30 http://grails.org/

31 http://netbeans.org/

32 Soporte nativo significa que no es necesario instalar mas nada ademas del IDE.
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3.3.3.6  Plugins
En computacion, un plugin es un conjunto de aplicaciones que agregan compatibilidades especificas
para potenciar otra aplicacion.

En este proyecto se usaron plugins que permitieron entre otras cosas, utilidades para la
implementacion de la interfaz de usuario (GrailsUI, YUI, Bubbling), seguridad (Jsecurity),
comunicacion entre modulos (CXF, WS-Client) y para busquedas (Searchable).

3.3.3.7 PostgreSQL

Como base de datos para desarrollo se usd PostgreSQL* 8.3.3. De cualquier forma, el producto
desarrollado puede trabajar sobre diversas bases de datos relacionales.

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional, distribuido bajo licencia

BSD y con su cédigo fuente disponible libremente.
3.3.3.8 GlassFish

Como servidor web se usd GlassFish*, pero también se podrian usar otros como por ejemplo
Tomcat® y Jetty™.

3.3.3.9 WebServices

Segun la W3C*” un WebService es “un sistema disefiado para soportar interacciones interoperables
entre maquinas sobre una red de computadoras”. Son un conjunto de protocolos y estdndares que
definen la forma de intercambiar datos entre aplicaciones heterogéneas a través de la red. Mediante
el uso de estandares abiertos, se logra alcanzar la interoperabilidad entre aplicaciones sobre
plataformas de distintos fabricantes.

La definicion de la W3C puede abarcar una enormidad de sistemas, pero en el uso comun se refiere
basicamente a clientes y servidores que se comunican utilizando el protocolo de la web http.

A continuacion se explican algunas de las tecnologias y/o definiciones subyacentes a los web

services.
HTTP

El protocolo http (Hyper-Text Transfer Protocol) es un protocolo utilizado en las transacciones de la
web. Http define la sintaxis y la semantica que los distintos elementos de la arquitectura web usan
para comunicarse. Es un protocolo orientado a transacciones y sigue el esquema pedido-respuesta
entre un cliente y un servidor. Un cliente es por ejemplo un usuario, el servidor es el sitio web y los
recursos accedidos a través de http son identificados mediante una URL(Uniform Resource

Locators).
XML

XML?® (Extensible Markup Language), es una especificacion de lenguajes desarrollada por el W3C.
Permite que los disefiadores creen sus propias etiquetas, permitiendo la definicion, transmision,
validacion e interpretacion de datos entre aplicaciones y entre organizaciones. El proposito de la
especificacion es permitir a los sistemas de informacién intercambiar datos estructurados, codificar

documentos y serializar datos, especialmente a través de Internet.
WSDL

WSDL* (Web Services Description Language) es un lenguaje basado en XML para describir
servicios web. Permite describir la interfaz publica de los servicios web; eso significa que detalla
los protocolos y los formatos de los mensajes necesarios para interactuar con los servicios listados
en su catalogo.

33 http://www.postgresql.org/

34 http://java.sun.com/javace/community/glassfish/
35 http://tomcat.apache.org/

36 http://jetty.codehaus.org/jetty/

37 http://www.w3c.es

38 http://www.w3.org/ XML/

39 http://www.w3.org/TR/wsdl
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SOAP
SOAP* (Simple Object Acces Protocol) es una especificacion de un protocolo para el intercambio
de informacion estructurada en la implementacion de web services en redes de computadoras. Esta
basado en XML como formato de mensaje, y generalmente depende de otros protocolos a nivel de
capa de aplicacion, como ser Remote Procedure Call (RPC) o http para la negociacion y transmision
de los mensajes.

40 http://www.w3.org/TR/soap/
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4 Implementacion

4.1 Introduccion

En este Capitulo se describe los pasos realizados, decisiones tomadas, conclusiones a las que se
llegan y algunos de los artefactos generados en el proceso de implementacion de la aplicacion
desarrollada en el proyecto.

4.2 Solucion propuesta

4.2.1 Introduccion
Al comenzar el proyecto en lo que tienen que ver con las aplicaciones que se utilizan para
catalogacion, se plantean fundamentalmente los siguientes problemas:

* No aplicacion de las FRBR para el despliegue de datos

Falta de asistencia al usuario al ingresar datos

o Reglas de catalogacion no visibles

©  Ayuda sobre el formato MARC no disponible

* Se usan versiones del formato MARC21 y no el original

o No se puede hacer una correcta catalogacion al faltar campos y/o subcampos

© Al no ser dindmica la ediciéon de los campos a ingresar obliga a que el trabajo de la
catalogacion se adapte a la aplicacion y no la aplicacion a las necesidades.

* Dificil instalacién y configuracion de las aplicaciones para catalogacion mas potentes.

* Las aplicaciones existentes son dificiles de usar para ensefiar a catalogar ya que forman
parte de sistemas integrados para gestion de bibliotecas.

4.2.2 Caracteristicas de la solucion

Lo que se busca es desarrollar un prototipo que ademas de brindar los elementos necesarios para
poder realizar la tarea de catalogacion, también esté dotado de algunas de las caracteristicas, que las
aplicaciones actuales*' no poseen y que serian deseables poseyeran (desde el punto de visa de la
catalogacion).

En este sentido se dividen las caracteristicas deseables de la aplicacion a desarrollar en tres grandes
grupos:

* Basicas: imprescindibles para poder realizar el proceso de catalogacion.
* Avanzadas: potencian, favorecen y facilitan el proceso de catalogacion.

* Educativas: son las que dotan a la aplicacion de cualidades que le permiten ser usada como
herramienta de ensefianza.
4.2.2.1 Basicas
Estas caracteristica son las que permiten ingresar datos producto de un proceso de catalogacion.
Bésicamente son:
* Ingreso de datos
* Busqueda en el catadlogo

* Despliegue de datos
4.2.2.2 Avanzadas

41 Ver seccion 3.2 Evaluacion de aplicaciones SIGB.
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Las caracteristicas avanzadas afiaden a las anteriores, particularidades que hacen mas amigable o
utilizable la aplicacion para el fin de almacenar datos catalograficos Dichas caracteristicas son:
* Ingreso de datos
o Interfaz amigable
o Completitud de campos y sub campos del formato MARC21
o Control de autoridades* (vinculacion entre modulos)
o Especificaciones de MARC21 embebida en la interfaz grafica
o Control de ingreso de datos de los usuarios (Ej. Listas desplegables)
* Busqueda en catdlogo
o Se brindan diversas opciones de busqueda por diferentes campos
o Se permite el uso de operadores 16gicos para enlazar los términos de busqueda
o Busqueda en mas de un médulo bibliografico (conexion COCO-COCO)
* Despliegue de datos
o Despliegue de resultados de busqueda amigable en etapas (resumen)
o Despliegue de datos del registro en forma resumida y completa
o Despliegue de informacion segun las FRBR

Otras caracteristicas avanzadas a resaltar son:
* Usuarios diferenciados (administradores y comunes)
* Posibilidad de cambio del formato usado en forma dinamica
* Posibilidad de extender la interfaz gréfica a otros idiomas

* Posibilidad de extender la ayuda embebida a otros idiomas
4.2.2.3 Educativas

Tienen la finalidad de dotar a la aplicacion de cualidades que le permitan ser usadas como
herramienta para la ensefianza de la catalogacion. Ellas son:
* Especificacion del formato MARC21 embebido en la interfaz grafica
* Usuario administrador (profesor) y usuarios comunes (alumno), para permitir al docente
poder ver los registros ingresados por cada alumno de su curso, de manera de monitorear las
tareas realizadas por los mismos.
* Posibilidad de modificar el formato usado para cargar datos, de manera de prever futuros
cambios del mismo.

4.3 Diseno

4.3.1 Introduccion
A continuacion se describe la arquitectura aplicada en el proyecto.

4.3.2 Arquitectura Model View Controller (MVC)
* Model (capa de logica del negocio)
* Modela los datos y el comportamiento
* Independiente de la presentacion
*  View(capa de presentacion)
*  Muestra la informacion
* Muestra resultados de la l6gica del negocio
* Controller(capa de control)

42 Se denomina asi a la restriccion de no permitir ingresar autores y/o titulos que no estan autorizados a ser usados.
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*  Sirve como la conexion logica entre las acciones del usuario y los servicios del
negocio
* Responsable de las decisiones de presentacion (Ejemplo: niveles de acceso).

HTTP Execution
Request Parameters
0 o 2 -2

BROWSER CONTROLLER MODEL

Y .

GUI
Content

Resulting
Data Arrays

Resulting
Data Arrays

ﬁb‘\ -
VIEW

i g

llustracion 5: Diagrama MVC - Grails

En el diagrama de la llustracion 5 se ve como es la comunicacion entre capas en la arquitectura
MVC de Grails.
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Clases - Presentacion—ComponentesVistas Web
utilitarias |

Componentes Controladores

Clases
de
dominio
Componentes Servicios

} Persistencia— ORM usando Hibernate
Basede datos

llustracion 6. Diagrama de arquitectura — Proyecto COCO

En el diagrama de la llustracion 6 se muestra la arquitectura base del Proyecto COCO brindada por
el framework Grails y sobre la cual se construy¢ el resto del disefio del proyecto, se puede ver la
comunicacion entre las distintas capas que conforman la arquitectura de COCO.

La capa de persistencia es quien realiza el mapeo de Objeto a Tabla (ORM - Object Relational
Mapping) para el mantenimiento de la informacion. Es la encargada persistir la informacion
manejada en objetos, en la base de datos.

La capa de componentes de servicios contiene parte de la 16gica de negocio y tiene comunicacion
con la capa de persistencia para el mantenimiento y consulta de datos. También es la encargada de
comunicarse con servicios externos como por ejemplo web services expuestos por otras
aplicaciones.

Se observa que la capa de presentacion, que es la encargada del despliegue de la informacion para el
usuario, se comunica con los componentes controladores que son los intermediarios entre la 16gica
de negocio y la interfaz de usuario.

Estos componentes controladores reciben la informacion, o bien de la capa de persistencia
directamente o de la capa de componentes de servicios.

4.3.3 Casos de uso relevantes
Del analisis de los requerimientos del sistema se identifican cuatro casos de uso relevantes
({lustracion 7) para su disefio, que se observan y detallan a continuacion:

33



Proyecto COCO

Sistema

.
Q / Nuevo Subcampo

Administrador

g

% Ingreso de Registro

{ Busqueda Simple

LIsuario

[lustracion 7: Diagrama de Casos de Uso relevantes

4.3.3.1 Nuevo campo

Nombre Nuevo campo
Descripcion Le permite al usuario crear un campo del sistema.
Actores Administrador, Sistema
Precondiciones No tiene
Flujo Principal 1. El Usuario selecciona la opcion “nuevo Campo”.
2. El Sistema muestra el formulario con los atributos del campo para ingresar.
3. El Usuario ingresa los datos del Campo que desea crear.
4. El Sistema controla que el campo ya no exista en el sistema y que se ingresen los
atributos requeridos.
5. El Sistema despliega un mensaje de “campo creado exitosamente”.

Flujo alternativo |5a. El campo no se puede crear

El Sistema despliega un mensaje, indicando el motivo por el cual el campo no se puede
crear.

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

4.3.3.2 Nuevo Subcampo

(Este caso de uso se toma como caso genérico ya que la mayoria de los ABM son similares)

Nombre Nuevo subcampo

Descripcion Le permite al usuario crear un subcampo de un campo en el sistema.
Actores Administrador, Sistema

Precondiciones No tiene
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Flujo Principal

6. El Usuario selecciona la opcion “nuevo Subcampo”.
7. El Sistema muestra el formulario con los atributos del subcampo para ingresar.

8. El Usuario ingresa los datos del Subcampo que desea crear, seleccionando el particular
un Campo existente en el sistema.

9. El Sistema controla que el subcampo ya no exista en el sistema y que se ingresen los
atributos requeridos del subcampo.

10. El Sistema despliega un mensaje de “subcampo creado exitosamente”.

Flujo alternativo

Sa. El subcampo no se puede crear
El Sistema despliega un mensaje, indicando el motivo por el cual el subcampo no se
puede crear.

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

4.3.3.3 Agregaru

n nuevo registro

Nombre Agregar un nuevo registro

Descripcion Le permite al usuario agregar un nuevo registro al sistema. Este registro contiene campos de
control, campos y subcampos.

Actores Usuario

Precondiciones No tiene

Flujo Principal

1. El Usuario selecciona la opcion “nuevo registro”.

2. El Sistema pide que se ingresen los campos de control desplegando los posibles valores
de estos.

El Usuario selecciona los valores para cada campo de control
El Sistema despliega los tipos de registro existentes.

El Usuario selecciona el tipo de registro que desea ingresar.

S v kW

El Sistema pide los valores para campos y subcampos, segin el tipo de registro
seleccionado.

7. El Usuario ingresa los valores de los campos y subcampos.
8. El Usuario selecciona la opcion de guardar toda la informacion ingresada.
9. El Sistema hace la validacion de los datos ingresados por el Usuario.

10. EI Sistema despliega un mensaje de “alta de registro exitosa” .

Flujo alternativo

9a. Los datos ingresados no son validos
El Sistema despliega un mensaje de error y vuelve a solicitar el ingreso de los datos de
campos y subcampos.

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

4.3.3.4 Busqueda simple
Nombre Busqueda Simple
Descripcion Permite buscar un registro ingresado en el COCO-Bibliografico ingresando el texto y

seleccionado el tipo de busqueda.
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Actores

Usuario, Sistema

Precondiciones

No tiene

Flujo Principal

1. El Usuario selecciona la opcion “Busqueda simple”.

2. El Sistema permite el ingreso de un texto a buscar y la seleccion de un tipo de
busqueda: autor, titulo, tema.

3. El Usuario ingresa el texto a buscar y selecciona el tipo de busqueda.
4. El Sistema valida los datos ingresados, texto no vacio.

5. El Sistema busca el texto en los registros ingresados . La busqueda se realizara en los
subcampos que correspondan al tipo de busqueda. Si alguno de los subcampos en donde
se debe realizar la busqueda esta vinculado con el COCO-Autoridades, el sistema debe
comunicarse con dicha aplicaciéon para solicitar la biisqueda en los subcampos del
COCO-Autoridades que se correspondan.

6. El Sistema una vez finalizada la busqueda, despliega una lista de los registros
encontrados.

7. El Usuario selecciona uno de los registros del resultado de la basqueda.

8. El Sistema despliega los detalles del registro seleccionado por el Usuario.

Flujo alternativo 1

2a. Los datos ingresados no son validos

2al. El Sistema despliega un mensaje de error y vuelve a solicitar el ingreso del texto
de busqueda.

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

Flujo alternativo 2

6a. No se encontraron registros en la busqueda

6al.El Sistema una vez finalizada la bisqueda, despliega una mensaje notificando que
no se encontraron registros en la busqueda.

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

Flujo alternativo 3

7a. El Usuario selecciona la opcion Despliegue FRBR
7al. El Usuario selecciona uno de los registros del resultado de la busqueda.
7a2. El Sistema despliega los registros de la busqueda en el formato FRBR

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

4.3.4 Modelo de Datos
4.3.4.1 Introduccion

En esta seccion se describen las principales tablas de los mdédulos: COCO-Autoridades y COCO-

Bibliografico.

Dentro de cada modulo las tablas se clasifican de la siguiente manera:

* Tablas que definen el formato MARC21: tablas que contienen informacién del formato

MARC21.

* Tablas de configuracion: tablas utilizadas para la configuracion del sistema.

» Tablas de datos: tablas que almacenan datos de los registros con el formato MARC21.

* Tablas de seguridad: tablas que se utilizan para manejar la seguridad del sistema.
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4.3.4.2 Moédulo COCO-Autoridades
Tablas que definen el formato MARC21
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“|suUBCAMPOD ¥

i
—_— MOMBRE_SUBCAMPO
| —4
| » CAMPO_SUBCAMPO_ID
I

“lcamPo ¥ >
) b————
NOMBRE_CAMPO |
>

I _|INDICADOR ¥
|
|

D
_ MOMBRE_IMNDICAD QR
» CAMPC_TNDICADOR,_ID
[

llustracion 8: Modelo de datos de las tablas del
Jformato MARC21 modulo COCO-Bibliografico

Tabla Descripcion
CAMPO Contiene los campos del formato MARC21.
SUBCAMPO Mantiene los subcampos asociados a los campos del formato MARC 21.
INDICADOR Define los Indicadores de los campos del formato MARC21
Tablas de configuracion
| CLASIFICACION_SUBCAMPOS ¥
| CLASIFICACION ¥ D
L » CLASIFICACION ID
CODIGO_CLASTFICACTON |4 — — — — — —— — — — — —< . capo.
MOMBRE _CLASIFICACION SUBCAMPO, 1D
- 2
llustracion 9: Modelo de datos de las tablas de configuracion del
modulo COCO-Autoridades
Tabla Descripcion
CLASIFICACION Define diferentes formas de clasificar a los campos y subcampos. El
proposito de la clasificacion es agrupar subcampos con significados
similares (Autor, titulo, tema, etc.). Se utiliza principalmente para definir
tipos de busquedas
CLASIFICACION_SUBCAMPOS Mantiene los subcampos agrupados segun la clasificacion.

Tablas de datos
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| INFORMACION ¥
1D

| REGISTRD ¥ CAMPO_ID
[ 1D O — SUBCAMPO_ID
> WALCR_IMFORMAZION
» REGISTRO_ID

>

llustracion 10: Modelo de datos de las tablas de
datos del modulo COCO-Autoridades

Tabla Descripcion

REGISTRO Contiene los registros ingresados al sistema de MARC2I1. Esta tabla
mantiene los datos de la Cabecera, el Directorio y los Campos de Control
de MARC21.

INFORMACION Contiene los valores ingresados de los subcampos del registro de
MARC21

Tablas de seguridad
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"] ISEC_USER ¥

D
USERMAME ———
PASSWORD R I ~] JSEC_USER_ROLE_REL ¥
g
» USER_ID
- — — —i #ROLE_ID
| >
|
|
] JSEC_ROLE v I
D
]
MAME R

|

llustracion 11: Modelo de datos de las tablas de
seguridad del modulo COCO-Autoridades

Tabla Descripcion

JSEC_USER Mantiene los usuarios del sistema
JSEC_ROLE Mantiene los roles del sistema

JSEC USER ROLE REL Mantiene la asociacion entre usuarios y roles
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4.3.4.3 Modulo COCO-Bibliogrifico
Tablas que definen el formato MARC21
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—|suBcamMPO ¥

D
R — MCMERE_SLIE CAMPO
» CAMPO_SUBCAMPO_ID
[

“lcampo ¥
i)
MOMBRE _CAMPO

>
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|

|

)
[ —— MOMBRE_IMDICAD R,
» CAMPO_INDICADOR_ID
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~] CAMPO_CTR v — | POS_CAMPO_CTR v

MOM_CAMPO_CTR
POSICION_POS_CAMPO_CTR

MRO_CAMPO_CTR,
. MOM_POS_CAMPO_CTR

i
D }‘ » CAMPO_CONTROL_ID
—

»>

llustracion 12: Modelo de datos de las tablas del
formato MARC21 del modulo COCO-Bibliogrdfico

Tabla Descripcién

CAMPO Contiene los campos del formato MARC21.

SUBCAMPO Mantiene los subcampos asociados a los campos del formato MARC21.
INDICADOR Define los Indicadores de los campos del formato MARC21
CAMPO_CTR Contiene los Campos de Control(006,007,008) del formato MARC21.
POS_CAMPO_CTR Contiene las posiciones de los Campos de Control del formato MARC21
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| CLASIFICACION ¥

D

| SERVIDOR_CONSULTA v

o]
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HOST
FUERTC

CODIE0_CLASIFICACTON
NOMBRE_CLASIFICACION

| CLASIFICACION_SUBCAMPOS v
D

» CLASIFICACION_ID
CEMPO_ID
SUBCAMPO_ID

o —

>

—| DATOS_SERYIDORZ23950 v
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_________ < & SERVIDOR_CCNSULT A_ID
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I
CAMPO_AUT
SUBCAMPO_ALT
CAMPO_BIB
SUBCAMPO_BIG

llustracion 13: Modelo de datos de las tablas de configuracion del
modulo COCO-Bibliografico

Tablas de configuracion

Tabla

Descripcion

CLASIFICACION

Define diferentes formas de clasificar a los campos y subcampos. El
proposito de la clasificacion es agrupar subcampos con significados
similares (Autor, titulo, tema, etc.). Se utiliza principalmente para definir
tipos de busquedas

CLASIFICACION_SUBCAMPOS

Mantiene los subcampos agrupados segun la clasificacion.

SERVIDOR CONSULTA

Contiene los datos de los servidores para la comunicacién con otras
Bibliotecas. Almacena tanto la informacion de servidores para la
comunicacion COCO-COCO y Z39.50

DATO_SERVIDORZ39 50

Contiene datos adicionales necesarios para establecer la comunicacion
con el protocolo Z39.50
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VINCULACION Mantiene la relacion entre los campos y subcampos del Formato
MARC21 Bibliografico y los campos y subcampos del Formato
MARC21 Autoridades

Tablas de datos

_| INFORMACION ¥
(o
CAMPO_ID
—_— SUBCAMPO_ID
I VAL CR_INFORMACION
| » REGISTROC_ID
|
|

>
_IREGISTRO ¥ |

| m |

I :| YAl OR_POS_CAMPO_CTR w
| D
| CAMPO_CTR_ID
e YALCR_POS_CAMPO_CTR_ID
» REGISTRG_ID

>

llustracion 14: Modelo de datos de las tablas de datos del
modulo COCO-Bibliografico

Tabla Descripcion

REGISTRO Contiene los registros ingresados al sistema de MARC2I1. Esta tabla
mantiene los datos de la Cabecera, el Directorio y los Campos de Control
de MARC21.

INFORMACION Contiene los valores de los subcampos de los Campos del formato

MARC?21 ingresados en el registro.

VALOR POS CAMPO_CTR Contiene los valores de las posiciones de los Campos de Control del
formato MARC21 ingresados en el registro.

Tablas de seguridad
Véase tablas de seguridad del moédulo COCO-Autoridades.
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4.3.5 Diagramas de Deployment
En la llustracion 15 se puede ver como es la distribucion de software , librerias y demas artefactos
que intervienen en el proyecto.

Cliente Web Servidor Web externo
Servidor Z39.50
“<gomponents: g “<componernts==
Web browser COCO-Bibliografico
Conexién HTTP Conexion HTTP Conexidn HTTP Conexign HTTP
(S0AP)
Servidor Web - COCO-Autoridades Servidor Web - COCO-Bibliografico
=f<com_ponent:=_:= gl <=:compone_m:=:= Conexian HTTP =_=:cnm_pnl1ent}_= gl =<cnm_pn_nent?:=
Librerias Grails COCO-Autoridades (SCAP) Librerias Grails COCO-Bibliografico
Conexion TCPAP Conexién TCPAP
Servidor BD Servidor BD
<=component== <=component==
BD Autoridades BD Bibliografico

llustracion 15: Diagrama de deployment — Proyecto COCO

Descripcion de los nodos:

Servidor BD (Autoridades): Este nodo es donde corre el manejador de bases de datos. Es donde
estan almacenados los datos utilizados por la aplicacion COCO-Autoridades.

Servidor BD (Bibliografico): Al igual que el anterior, este nodo es donde corre el manejador de
bases de datos utilizado, el cual para esta distribucion, no tiene porque ser el mismo que para el
COCO-Autoridades. Es donde estan almacenados los datos utilizados por la aplicacion COCO-
Bibliografico

Servidor Web — COCO-Autoridades: En este nodo corre la aplicacion COCO-Autoridades, sobre
un servidor de aplicaciones, que puede ser como se menciond anteriormente: Jboss, Glassfish,

Tomcat, etc.. Desde aqui la aplicacidon se comunica con el manejador de bases de datos ubicado en
el Servidor BD (Autoridades)

Servidor Web — COCO-Bibliografico: En este nodo corre la aplicacion COCO-Bibliografico,
sobre un servidor de aplicaciones de los mencionados anteriormente. Desde aqui la aplicacion se
comunica con el manejador de bases de datos ubicado en el Servidor BD(Bibliogréafico) y con la
aplicacion COCO-Bibliografico, mediante WebServices. También se comunica mediante
WebServices con otros servidores de aplicaciones que alojen la aplicacion COCO-Bibliografico;
actuando tanto como cliente y/o como servidor de informacion. Ademas la aplicacion se puede
comunicar a través de Internet, como cliente de servidores Z239.50.
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Servidor Web externo: Este nodo es un “Servidor Web — COCO-Bibliografico” utilizado para
representar la comunicacion entre las aplicaciones COCO-Bibliografico de distintas bibliotecas.

Servidor Z39.50: Este nodo representa los servidores Z39.50 a los cuales se le puede hacer
consultas desde la aplicacion COCO-Bibliografico

Cliente Web: En este nodo ejecuta el navegador web por el cual se pueden usar las aplicaciones. Es
una computador personal con un navegador web a través del cual se realizan pedidos http a los
servidores de aplicaciones que alojan las aplicaciones COCO.

La distribucion fisica representada en el diagrama fue elegida para mostrar mas claramente como es
el despliegue de los artefactos. De la misma forma que se distribuyen aplicaciones en cuatro
servidores (como se ve en la llustracion 15), se pueden instalar las dos aplicaciones en el mismo
servidor en el cual esta el manejador de las dos bases de datos existentes en el proyecto, teniendo
asi un solo nodo aparte del Cliente Web.

Los llamados “Servidor Web” son servidores de aplicaciones web, como por ejemplo Jboss. Los
servidores DB, son los servidores en los que se encuentra el manejador de base de datos como ser
MySQL o Postgres.

La comunicacioén entre las aplicaciones COCO es mediante WebServices

4.3.6 Diagramas de dependencias de librerias

==component==
CocoAutoridades.war
T

A W W
<2Component=:= <2Component=:= @ “<Ccomponent=:= @
<<library>> <<library>> <<library>>
xstream.jar commons-httpclient.jar postgresql.jdbcl.jar

llustracion 16: Diagrama de dependencias de librerias de COCO-Autoridades

En la [lustracion 16 se pueden observar la dependencia de los archivos descriptos con las librerias
que integran la aplicacion COCO-Autoridades.
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<<component=:= E
=<COMmpanent=:= @ ““““““““ > <<library>»

CocoBibliografico.war | _ _ _ _ _ _ _ _ _ . zoom-java-0.1_fatjar

W W W
=zcomponent:: =zcomponents: E =zcomponent:: E
<<library=> <<library>> <<library>>
xstream.jar commons-httpclient.jar postgresql.jdbcd.jar

llustracion 17: Diagrama de dependencias de librerias de COCO-Bibliografico

En la [lustracion 17 se ve la dependencia con las librerias que integran la aplicacion COCO-
Bibliografico.

Librerias utilizadas:

Postgresql : Esta libreria es utilizada para la comunicacion con el DBMS(en este caso Postgres) .
Provee una interfaz con el manejador de bases de datos.

Commons-httpclient: Esta libreria provee funcionalidad para clientes http. En el proyecto COCO
es utilizada en la implementacion de los clientes de web services.

Xstream: Es una libreria para serializar objetos a XML y viceversa.

Zoom-java-0.1_fat.jar: libreria utilizada en la comunicacion Z39.50. Esta construida a partir de la
aplicacion jzkit.

Jzkit es un kit de herramientas Codigo Abierto para Pure Java, disefiadas para asistir al desarrollador
en la implementacion del estandar Z39.50 bajo ambientes Pure Java

4.3.7 Diseiio de Interfaz grafica

4.3.7.1 Introduccion

Uno de los objetivos del proyecto consistia en lograr una interfaz grafica amigable (la /lustracion
18 muestra la pantalla de inicio de sesion) para el usuario final. Teniendo en cuenta que este
producto ademas de ser utilizado para el ingreso y busqueda de catalogos en el formato MARC21,
sera utilizado con fines educativos, es muy importante la facilidad de uso dado que nos
encontraremos con usuarios no expertos en el formato MARC21.
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‘ j‘{z Login

Usuario:

admin

Contrasena: T,

Recordar?:

& Entrar
[lustracion 18: Inicio de sesion en COCO-Autoridades

4.3.7.2  Funcionalidades del sistema
A continuacion se presentan dos de las funcionalidades mas relevantes del sistema desde el punto de
vista de la usabilidad.

Ingreso de registros bibliograficos
En la interfaz de ingreso de los registros de MARC21 Bibliografico se pueden destacar
basicamente dos elementos:

» El asistente de ingreso de registros.
* El formulario de Campos

El asistente del ingreso de registros ayuda al usuario a realizar el ingreso de los registros en
diferentes etapas segiin un orden logico. Cada etapa se corresponde segin los datos a ingresar:

Cabecera y Directorio, Campos de Control y por ultimo el formulario de Campos del formato
MARC21.

Dentro del formulario de Campos se encuentran una lista de Campos a ingresar, una lista de
Campos ingresados y el formulario de subcampos. En este tltimo, cada subcampo cuenta con una
etiqueta descriptiva y una ayuda, logrando una mejor comprension de los datos a ingresar. Para
lograr una mejor distribucion de los subcampos en el formulario, y de esta forma una mejor
visibilidad para el usuario, los subcampos son redistribuidos en varias solapas dependiendo de la
cantidad de subcampos a mostrar en el formulario.

En la [lustracion 19 se puede ver una de las ventanas de ingreso de datos (por mas informacion ver
Anexo Manual de Usuario).
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llustracion 19: Ingreso de un registro en COCO-Autoridades

Busquedas
El sistema Bibliografico cuenta con una Busqueda Simple y otra Avanzada. La primer busqueda
estd enfocada a usuarios con conocimientos basicos en el formato MARC21 o para busquedas
genéricas. La Busqueda Avanzada, estd enfocada a busquedas mas especificas, es decir, con mas
condiciones de busqueda que la simple.
La interfaz de la Busqueda Simple tiene simplemente un campo de tipo texto para ingresar y un
conjunto de opciones basicas para la seleccion del tipo de busqueda. El usuario puede reconocer con
facilidad el tipo de busqueda que desea realizar y luego tener el resultado esperado. Los resultados
de las busquedas son desplegados en el mismo formulario donde se visualiza a modo de identificar
en cada registro resultado los datos importantes. Luego el usuario puede seleccionar uno de ellos y
visualizar su detalle. Ademas, los usuarios con un perfil mas avanzado tienen la opcion de visualizar
los registros resultados en forma FRBR.
La interfaz de la Busqueda Avanzada requiere de mas elaboracion en la seleccion del tipo de
busqueda, pero sin perder la facilidad con que el usuario puede armar su busqueda.
4.3.8 Implementacion de las FRBR
Uno de los requerimientos del proyecto consiste en la implementacion del despliegue FRBR para
las busquedas del modulo COCO-Bibliografico. El disefio del mismo se basa en los detalles que
brinda el cliente sobre la correspondencia entre las FRBR y MARC21%. La implementacion
consiste en visualizar los diferentes registros bibliograficos MARC21 resultados de las bisquedas,
de forma que se cumpla con el despliegue FRBR. Esto permite a los usuarios una visualizacion mas

43 Véase Anexo Requerimientos
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comprensible y estandar de los registros encontrados. El despliegue FRBR consiste en la agrupacion
de los registros bibliograficos en diferentes niveles. En cada nivel se definen los criterios de
agrupacion que deben cumplir los registros de MARC21. Para ello se definen los Campos,
Subcampos y Campos de Control del formato MARC21 que se agrupan en cada nivel y la
informacion que se muestra de cada uno de ellos. Por mas informacion sobre este tema ver el anexo:
Requerimientos Mddulo Bibliografico.

4.3.9 Aplicacion del protocolo Z39.50

4.3.9.1 Introduccion

En esta seccion se describe especificamente la aplicacion del protocolo Z39.50 en este proyecto. Por
mayor informacion sobre este protocolo ver el anexo: Z39.50.

4.3.9.2 Objetivo
Incorporar al proyecto un cliente Z39.50 que permita realizar Busquedas en bibliotecas externas que
cuenten con un servidor Z39.50.

4.3.9.3 Implementacion

Se implementa un cliente Z39.50 basado en la especificacion del Java binding de Zoom*. Este
cliente es construido especificamente para realizar biisquedas cumpliendo con el objetivo. Se
incorpora al proyecto una libreria que contiene la capa de Zoom para Jzkit y el paquete de Jzkit. El
Proyecto COCO no utiliza directamente las clases y métodos definidos en Jzkit, sino que se
implemento6 basado en la capa de Zoom la cual implementa el Java binding de Zoom. De este modo
el proyecto no queda ligado a una herramienta especifica de Z39.50 en Java, sino que se pueden
utilizar cualquier conjunto de herramientas que implemente las especificaciones de Java binding de
Zoom.

4.3.9.4 Caso de uso “Busqueda simple Z39.50”
Nombre Busqueda simple 7239.50

Descripcién El Sistema permite al usuario buscar registros MARC21 Bibliografico en bibliotecas externas
que cuenten con un servidor Z39.50. Los parametros de busqueda son: servidor Z39.50 en el
cual se desea realizar la bisqueda, texto a buscar y tipo de busqueda(Autor, Titulo, Tema, ISBN
o Palabra clave).

Actores Usuario- Sistema -Biblioteca externa
Precondiciones Se debe haber ingresado previamente los datos del servidor Z39.50 en el sistema.
Flujo Principal 1. El Usuario selecciona la opcion “Busquedas online/ Busqueda simple Z39.50”.

2. El Sistema permite la seleccion de un servidor Z39.50, el ingreso de un texto a buscar y
la seleccion de un tipo de busqueda: Autor, Titulo, Tema, ISBN o palabra clave.

3. El Usuario selecciona el servidor Z39.50, ingresa el texto a buscar y selecciona el tipo
de busqueda.

4. El Sistema valida los datos ingresados, texto no vacio.
5. El Sistema establece la comunicacion con el servidor Z39.50 seleccionado.
6. El Servidor Z39.50 envia el resultado de la bisqueda.

El Sistema una vez que recibe la respuesta del Servidor Z39.50, despliega los registros
MARC21 en pantalla.

Flujo alternativo 1 | 2a Los datos ingresados no son validos
2al. El Sistema despliega un mensaje de error y vuelve a solicitar el ingreso del texto

44 Véase Anexo API ZOOM
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de busqueda.

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

Flujo alternativo 2 | 6a. No se encontraron registros en la busqueda

6al.El Sistema una vez finalizada la busqueda, despliega una mensaje notificando que
no se encontraron registros en la busqueda.

Ga. El Usuario en todo momento tiene la opcion de cancelar la operacion.

4.3.10 Comunicacion COCO-COCO

4.3.10.1 Motivacion

Hoy en dia es muy fécil acceder a informacién localizada a kilémetros de distancia a través de
Internet. Esta facilidad es también beneficiosa en el campo de la bibliotecologia ya que se puede
obtener informacion de otras fuentes sobre autores, titulos, etc..

Inicialmente se plante6 la necesidad de tener en el producto -objetivo de este proyecto- una
comunicacion entre bibliotecas para consumir y proveer informacion. Esta comunicacion deberia
ser utilizando el protocolo Z39.50, protocolo el cual es soportado en muchas bibliotecas en el
mundo.

A partir de esta necesidad, surgid el nuevo requerimiento de que se pudieran comunicar entre
diferentes aplicaciones COCO Bibliograficos de la mejor forma posible y con el mejor rendimiento
que se pudiera alcanzar.

Debido a esto se comenzd el estudio de cudl seria la mejor solucioén a este problema planteado,
teniendo como primer objeto de estudio el protocolo Z39.50 y sus implementaciones.

El Z39.50 no cuenta con muchas de la propiedades con las que si cuentan protocolos mas nuevos.
Una de las debilidades que encontramos en este, estd por el lado de la seguridad. La tnica
funcionalidad que refiere a seguridad en el protocolo es la de autenticacion, la cual permite que el
servidor-Z pueda controlar quien accede a las bases de datos mediante un usuario y una contrasefia
enviadas desde el cliente-Z.

Otra de las carencias del Z39.50 es que cuenta con poca informacion en Internet, lo que implica una
traba al momento del desarrollo.

La opcion que se considerd que seria la mejor fue usar WebServices. Estos ofrecen protocolos de
seguridad como por ejemplo WS-Security, los cuales ofrecen interoperabilidad para cualquier
plataforma y hay mucha informacién ya sea sobre WebServices, los protocolos y estandares que
utilizan, asi como sobre sus posibles implementaciones.

4.3.10.2 Solucion propuesta

En la aplicacion COCO-Bibliografico se ofrece un moédulo de mantenimiento de servidores
externos. Este mantenimiento proporciona un ABM de servidores, los cuales son registros con las
URL y puertos -ademds de otra informacion de los servidores- para que al momento de hacer una
consulta el usuario solo tenga que seleccionar a quien hacerla sin tener que ingresar la informacion
de conexion..

Esta informacion es utilizada por el servicio que efectiia la consulta al momento de conectarse con
el servidor elegido.

La aplicacion COCO-Bibliografico que trabaja como servidor tiene otro servicio encargado de
publicar los web services de consulta.

Esta implementacion tiene como ventaja que al manejar web services se podria llegar a consumir la
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informacion de clientes que no necesariamente debieran ser COCO-Bibliografico; con solo crear las
clases proxy a partir del WSDL publicado por nuestra aplicacion.

Cliente del servicio Proveedor del servicio

SOAP

<€

Hlustracion 20: Diagrama de comunicacion COCO-COCO

En la llustracion 20 se ve como es la comunicaciéon COCO-COCO utilizando web services.

Una aplicacion COCO-Bibliografico puede ser tanto servidor como cliente a la vez, y esa
comunicacion se puede dar en ambos sentidos si cada uno de los COCO-Bibliografico tiene
ingresado al otro como servidor en el antes mencionado mantenimiento de servidores externos.

Las operaciones disponibles en el servidor son las siguientes:

* Busqueda simple: Dado un texto y una opcion de busqueda (autor, titulo, tema, ISBN,
palabra clave) retorna Autor, titulo y fecha de publicacion de los registros seglin las opciones
de busqueda.

* Busqueda simple(Resumen): De la lista de registros de la busqueda anterior se puede elegir
un registro para ver su informacion. Esta operacion recibe el identificador inico para cada
registro y devuelve un resumen, es decir que muestra los campos indicados en la
configuracion y los subcampos del mismo. Los subcampos los muestra con el "Sistema de
Puntuaciones" (/,;:)".

* Busqueda simple(Detalle): De la lista de registros de la busqueda simple se elige un registro.
Esta operacion recibe el identificador Unico para cada registro y devuelve toda Ia
informacion detallada del mismo.

* Busqueda simple(despliegue FRBR) Esta opcion nos permite hacer una busqueda simple y
visualizar el resultado en despliegue FRBR.

Si bien es posible agregarle seguridad a la informacion que se manda de un servidor a un cliente o
viceversa, en el producto final no se llega a incorporarla por cuestiones de tiempo. Pero uno de los
trabajos a futuro seria el agregar seguridad a la comunicacion COCO-COCO. El grado de seguridad
que se le quiera dar a la comunicacion depende de la importancia que tenga para las bibliotecas, la
informacion que se intercambia entre ellas.

El uso de web services en la comunicacion COCO-COCO hace mas facil el mantenimiento de la
aplicacion a futuro. Proporciona mdas opciones de seguridad al intercambio de la informacion y

45 Ver anexo: Requerimientos
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permite que los distintos nodos que intervienen en la comunicacion no estén atados a una
plataforma especifica. Por otro lado, ofrece la posibilidad que desde otras aplicaciones se pueda
consumir esta informacion sin necesidad de que sean COCOBibliografico.

Esta comunicacion se podria extender hasta el punto de suplir a las actuales consultas existentes
usando el protocolo Z39.50, estableciendo un estandar con las operaciones disponibles para que en
todas las bibliotecas se ofrezcan los mismos servicios y que en las aplicaciones clientes se sepa
COMO consumir €sos servicios y como interpretar la informaciéon obtenida de ellos.

4.4 Estudio de ALEPH (UDELAR)

4.4.1 Introduccion
En la UDELAR se esta llevando a cabo la instalacion en las bibliotecas de los diferentes servicios
universitarios, de un nuevo sistema de gestion de bibliotecas. El mismo se basa en el SIGB ALEPH
(Automated Library Expandable Program) y en el RDBMS ORACLE, ambas propietarias. El
objetivo es unificar los catdlogos de las bibliotecas de los distintos servicios universitarios
integrantes de la UDELAR.
En este capitulo se mostraran algunas de las caracteristicas del ALEPH, fundamentalmente
relacionadas con la catalogacion y se compararan a las que posee COCO.
4.4.2 Caracteristicas del sistema
Caracteristicas generales

BiUR (Sistema de Bibliotecas de la UDELAR) esta integrado por todas las bibliotecas de la
UDELAR, en busca de la unificaciéon de los catdlogos de las mismas. Se ha contratado a una
empresa mexicana para la implantacion de un sistema que permita plasmar tal cometido.
Previo a la contratacion de la empresa que realizo la implementacion e implantacion del sistema, un
grupo de especialistas uruguayos trabajaron para definir los requerimientos generales que dicho
sistema deberia de cumplir.
Se estudid la realidad de las bibliotecas para establecer un método sistematizado que propiciara la
migracion de datos al nuevo sistema. En sintesis los pasos debian ser:

1. Migrar las bases actuales al formato MARC21 (de WINISIS a ISISMARC)

2. Corregir problemas de consistencia y calidad de datos

3. Migrar las bases en formato MARC21 al nuevo sistema (de ISISMARC a ALEPH)
El proceso de implantacion comenz6 en las Facultades de Ciencias, Quimica y Enfermeria y luego
se siguio expandiendo al resto del BiUR.

Funcionamiento basico

El sistema estd instalado fisicamente en tres servidores ubicados en SECIU. Almacena en dichos
servidores la informacion de todas las bibliotecas integrantes del BiUR de manera centralizada,
accediendo a una unica fuente de informacion, es decir que no funciona como un sistema
distribuido.
A grandes rasgos tiene dos formas de ser usado. La primera consiste en el acceso a consultar en la
base de datos unificada por parte de cualquier usuario de Internet por medio de un OPAC. La
segunda es el acceso exclusivo al sistema por los catalogadores para modificar la informacion de la
base de datos unificada.
En ambos casos se cuenta con 70 licencias para funcionar, lo cual significa que no es posible hacer
mas de 70 accesos concurrentes a la base de datos unificada. La adquisicion de 70 licencias se baso
en que el mismo sistema se estd usando en la Universidad Auténoma de México (UNAM). En la
UNAM se utilizan 35 licencias por lo cual se entendié que el doble era mas que suficiente para la
UDELAR.

4.4.3 Control de autoridades

El control de autoridades se realiza contra una base de datos que contiene la informacion de:
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Autores, Instituciones y Titulos, disponibles.

En caso de pretender ingresar algin valor que no esté contenido en la base de autoridades, el
sistema advierte que se ingresard un valor que no existe y en caso de aceptar el usuario que ingresa
datos, el registro se guardard con el valor indicado. Es importante aclarar que el registro queda
impactado en la base bibliografica, pero la autoridad ingresada no queda impactada en la bases de

autoridades.
Vinculacion con el Control de Autoridades

Es posible configurar que campos estan vinculados entre las bases bibliograficas y de autoridades

desde la programacion, es decir que se puede modificando el codigo.
Nivel de dificultad de la instalacion

La instalacion tiene dos etapas muy diferenciadas: la instalacion de los clientes y la instalacion de
los servidores.
La instalacion de los clientes es sencilla; se usa un archivo instalador, el cual sobre la plataforma
Windows no brinda ninguna dificultad para ser instalado.
La instalacién de los servidores es muy compleja y solo puede ser realizada por profesionales
expertos. En la UDELAR Ila instalacion fue realizada por la empresa a la cual se le adquiri6 el
sistema.

Utilizacion por parte de los usuarios
La utilizacion de los clientes es relativamente sencilla para un usuario catalogador que esté
familiarizado con el uso de computadores personales y el formato MARC21. En cambio la
administracion del sistema (servidores) estd solo accesible para especialistas técnicos con
conocimientos especificos sobre el sistema.

Administracion de campos y sub campos del formato MARC
Es posible ocultar o mostrar los subcampos y campos por medio de la utilizaciéon de plantillas
especiales, también permite determinar los valores por defecto de los mismos.
Al momento de ingresar datos por parte de los catalogadores, se permite agregar campos y/o
subcampos que eventualmente o no estén en la plantilla o ni siquiera existan. En el segundo caso,
advierte al momento de guardar el registro que se ha introducido informacion referente a un campo
o subcampo que no existe indicando cual es.

Soporte de idiomas
Al momento de instalar los clientes permite elegir el idioma de la interfaz. Lo mismo en los
servidores.

Busquedas
Posee distintos tipos de busquedas se realizan por medio del OPAC en cual estd ubicado en:
http://www.biur.edu.uy/F/.

Consulta basica
Permite buscar en todas las bibliotecas de la UDELAR o en cada una de ellas por separado. Esto es
pues cada registro posee un campo el cual contiene un cédigo que identifica a cada biblioteca
disponible, no porque la informacion de las distintas bibliotecas se encuentre almacenado en
distintas bases de datos.
Permite la utilizacion en el cuadro de texto “Buscar:” de los operadores logicos AND y OR.
También usa el simbolo “?” para hacer busquedas por raiz (Por ejemplo, hist? recuperara historia,
historiador, historiadores, historico, historiografia, etc.. En otro ejemplo, ?ologia recuperard
antropologria, arqueologia, psicologia, etc.*).
Permite discriminar también el tipo de material a buscar (libros o revistas) y en qué campo buscar
(Palabras en titulo, Titulo, Autor, Materia, ISBN, ISSN, Codigo de barras, Numero de Sistema)

Consultar Avanzada
Permite que el usuario completando los cuadros de texto con la informacion deseada, pueda optar

46 Ejemplos obtenidos de http://www.biur.edu.uy/F/
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por el campo especifico a buscar entre todos los disponibles. También permite elegir si las palabras
ingresadas en cada cuadro de texto, son referentes a "Palabras adyacentes".

El buscador no es sensible a mayusculas y mintsculas.

También permite la utilizacion de los operadores 16gicos AND y OR vy el caracter “?”, de igual

manera que como se utilizan en la consulta bésica.
Otras formas de bisqueda

También permite otras dos formas de bisqueda llamadas “Consultar Indice” y “Experta”, en el
primer caso da la posibilidad de recorrer un indice alfabético para un campo seleccionado por quien
realiza la busqueda y en el segundo caso permite hacer la “Consulta basica” agregando la

posibilidad de usar un lenguaje de comandos para busquedas.
Despliegue de datos y FRBR

Se mostrara como ejemplo para el despliegue de datos una busqueda basica por “Benedetti” en el
cuadro de texto buscar y en el resto de las opciones se dejan los valores por defecto.
El resultado obtenido es el que se puede ver en la llustracion 21.

Registros 1 - 10 de 12 (el nimero maximo de registros para desplegar y ordenar es 1000)
o
. = - . - - . Recurso
# Autor Formato Titulo Ao Ubicacién Existencias en: P
1 [7] Benedetti, Anna ed Monografia Microbiclogical methods for assessing 2008 631.42 BLOm Eacultad de Agronomia( 1/ 0}
soil quality /
2 [] Universidade Federal de Monografia Extensao rural / 2008 630.717(81) UNIe Facultad de Agronomia( 1/ 0)
Santa Maria (Brasil).
2 [] Benedetti, vanderlei ed Monografia Nutricao e fertilizacao florestal / 2005 634.0.16 GONn Facultad de Agronomia( 1/ 0]
4 [O] FACCINI, Carmen Monografia Mario Benedetti : un discurso 2001 868.993.958 FACm Facultad de Psicologia( 1/ 0)
contrahegemadnico en el exilio
5 [[] Benedetti, Juan José Monografia Parametros de eficiencia reproductivay 1992 575.21 PARFS Facultad de Veterinarial 1/ 0
control citogenético de vacas
repetidoras de servicio /
& [C] BENEDETTI, Sara Monografia Investigacion sobre el aprendizaje 1991 372.07 BENI Facultad de Psicologial 3/ 0)
escolar
7 [] Benedetti, Washington Monografia Asistencia perinatal a nivel primario en 1979  732.1 BEN Facultad de Enfermeria( 1/ 0
Luis dreas rurales en América Latina en
1978: tecnologias apropiadas para la
atencion, derivacion, extension de
cobertura, educacion sanitaria y particip
8 [] Caballero D., Hernan Monografia Sistemas de produccion de carne bovina 1976 636.2(83) CABs FA - Est. Exp. Dr. Cassinoni( 2/ 0)
con razas de doble propésito en Chile
: aspectos técnicos y econdmicos /
9 [7] Caballero D, Hernan Monografia Sistema de produccion de carne bovina 1976 636.213 SIS Facultad de Veterinarial 1/ 0
con razas de doble propdsito en Chile
: aspectos técnicos y economicos /
10 [7] Benedetti, W Monografia Fisiopatologia del peritoneao / 1975 HG693 BENfF Facultad de Veterinarial 3/ 0

llustracion 21: Despliegue de la busqueda del ejemplo

Donde se muestran los campos: Autor, Formato, Titulo, Afio, Ubicacion, Existencia y Recurso
Externo (este ultimo permite la posibilidad de acceder a la obra en formato digital de estar
disponible). Se muestran los resultados paginados de a 10 resultados.

Si seleccionamos por ejemplo el primer resultado haciendo clic sobre el nimero de resultado
obtenemos lo que se puede ver en la llustracion 22.
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llustracion 22: Despliegue de uno de los items obtenidos en la busqueda del ejemplo

Donde luego podemos visualizar el contenido del registro en diferentes formas: Formato Estandar,
Tarjeta Catalografica, Cita, Nombre de Etiqueta y Etiquetas MARC.
No ofrece la posibilidad de ver los resultados segin las FRBR y tampoco se tiene pensado que los
soporte a futuro.

Comunicacion con otras bibliotecas y 7Z39.50
La fuente de datos es una sola, todas las bibliotecas (de la UDELAR) acceden a la misma base, pero
se comunica con otras fuentes de informacion externas por medio del uso de Z39.50 lo cual permite
realizar consultas y catalogacion por copia.

4.4.4 Comparacion entre COCO y ALEPH

Contexto de la comparacion
La comparacion se realizara desde el punto de vista de la catalogacion exclusivamente, debido a que
COCO es un modulo de catalogacion a diferencia de ALEPH que es un SIGB.
También en lo que tiene que ver con el rendimiento de ambos se debe tener en cuenta que COCO es
un prototipo y no una version liberada de un producto.
No se realizan comparaciones de rendimiento ya que las caracteristicas del hardware en las cuales
estan instalados ambos sistemas no es comparable. E1 ALEPH de la UDELAR esté instalado en
equipos servidores profesionales dedicados a esa tarea mientras que COCO se encuentra instalado
en un PC de escritorio que tiene corriendo sobre si tres sistemas diferentes (repositorio de codigo
SVN, servidor web y COCO).
La comparacion se realizard contra el sistema instalado en la UDELAR que puede ser diferentes de
otros instalaciones ya que las mismas se realizan en funcion de los requerimientos especificos de
cada cliente.

Aspectos similares
Ambos soportan la comunicacion con Z39.50 por medio de un cliente, permitiendo el intercambio
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de informacién en este formato. También por medio de diferentes caminos ambos permiten:

soporte de diferentes idiomas

soporte para MARC21

modificacion de las estructuras de campos y subcampos de MARC21
vinculacion entre el ingreso de datos y el registro de autoridades

diferentes formas de busquedas con operadores 16gicos
Aspectos positivos de ALEPH sobre COCO

posee un lenguaje de comandos para busquedas
el cliente es de muy sencilla instalacion en la plataforma Windows
ya tiene implementada la catalogacion por copia (en COCO es trabajo a futuro)

tiene implementado un servidor Z39.50 (en COCO es trabajo a futuro)
Aspectos positivos de COCO sobre ALEPH

COCO no cuenta con un cliente y un servidor, la misma aplicacion realiza ambas tareas

El control de autoridades en COCO es estricto no permitiendo ingresar entidades, titulos o
autores, no incluidos en el registro de autoridades

La instalacion de COCO es mucho mas sencilla que la del servidor de ALEPH

No es necesario tener una aplicacion cliente especifica para acceder al sistema, con
cualquier navegador web se puede acceder al mismo

Es Software Libre por lo cual no tiene limitaciones en cuanto a licencias o accesos
concurrentes

Es Codigo Abierto por lo cual es modificable y adaptable por cualquier grupo de desarrollo
la interfaz de ingreso de datos posee embebidas las definiciones de los campos y subcampos
MARC?21 y las mismas son modificables sin necesidad de adaptacion del codigo

COCO posee caracteristicas especificas para ser usado en ensefianza manejando niveles de
acceso “docente” y alumno”

COCO permite la comunicacion entre diferentes aplicaciones COCO instalados

Soporta las FRBR
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5 Conclusiones y Trabajo Futuro
5.1 Conclusiones
5.1.1 Desarrollo del Proyecto

En su génesis el proyecto apunt6 a objetivos ambiciosos, fundamentalmente desde el punto de vista
de los plazos propuestos para tener terminado un prototipo funcional que ademds contara con
caracteristicas que se desprendieran del propio proceso, de investigaciéon que se debia llevar
adelante en el proyecto. Esto tuvo como consecuencia el tener que variar el cronograma original
para poder abordar la elaboracion del prototipo, debiendo investigar elementos puntuales para poder
llevar adelante dicha etapa, dejando otros aspectos relacionados con la investigacion
independientes del desarrollo del producto de forma que en paralelo se pudiera avanzara en ambos
sentidos.

Un elemento fundamental que condicion6 el estudio fue el tener que brindar desde la computacion
aportes en la disciplina de la catalogacion, disciplina que escapa al dominio de los integrantes de
este grupo. Esto ultimo trae aparejado que el equipo debio realizar una fuerte tarea de investigacion
y aprendizaje ya que no se poseia demasiada informacion de las mismas antes del comienzo del
proyecto.

Por lo anteriormente mencionado, el Proyecto COCO insumié una muy fuerte dedicacion a las
actividades de investigacion, aprendizaje y desarrollo. Definiendo en la primer etapa del proyecto
los requerimientos y el alcance del mismo, pero dedicando tiempo también al abordaje de
aprendizaje de los conceptos previos necesarios, fue entonces cuando se realizo el estudio del
formato MARC21 y su aplicacion en la catalogacion, se comenzo la evaluacion de aplicaciones
catalograficas ya existentes en el mercado, al mismo tiempo que se comenzaba a esbozar las
posibles tecnologias a utilizar para desarrollar el prototipo. En una segunda etapa, se destaco la
dedicacion al desarrollo del producto en si mismo, definiendo un ambiente de trabajo (repositorios
de cdédigo, protocolos de funcionamiento, etc.), el entorno de desarrollo (Netbeans), las tecnologias
a aplicar (Groovy y Grails), la filosofia de desarrollo (Desarrollo Agil) y otros aspectos que en
paralelo se debia y podia seguir avanzando (evaluacion de aplicaciones, estudio de Z39.50, interfaz
de usuario). Luego de este ciclo surge una etapa intermedia del proyecto que es la implantacion del
producto en la cual los integrantes del grupo se dedican en forma exclusiva a la misma, en tareas
propiamente de implantacion del sistema, correccion de errores, apoyo y entrenamiento de usuarios
del proyecto (dando apoyo en el dictado de clases de las asignaturas que usan el prototipo). En
dicha etapa intermedia también se realiza una presentacion de avance del proyecto que es abierta al
publico en general.

Una vez cumplidas las etapas anteriormente mencionadas comienza la etapa final. Los integrantes
del grupo en forma paralela siguen trabajando en el mantenimiento del prototipo y su ampliacion
en lo que tiene que ver con funcionalidades (despliegue por el modelo FRBR, implementacion y
estudio profundo de Z39.50, mejoras en la interfaz de usuario). La evaluacion de aplicaciones
catalograficas se centra en el estudio de aplicaciones especificas en forma mas profunda
(destacando el estudio de ALEPH aplicacion usada en el sistema de bibliotecas de la UDELAR).

5.1.2 Conclusiones obtenidas en el desarrollo del proyecto

Las ventajas del Z39.50 aplicado al entorno de las bibliotecas pueden ser muchas, y su importancia
dependera de cada usuario potencial y de sus necesidades.Por la definicion de su arquitectura
permitiria relacionar bases de datos diferentes, permitiendo ademds  realizar peticiones
simultdneamente a distintas bibliotecas, propiciando un ahorro de tiempo al realizar busquedas de
items poco comunes o que contengan muchos registros. La sencillez en la localizacion de la
informacion sin que el usuario tenga la necesidad de aprender el manejo de los motores de
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busquedas de diferentes sistemas y bases de datos.

Compartir fuentes de informacion, permite la localizacion de la misma en forma rapida y precisa
evitando la compra de fuentes de informacidon disponibles en otros centros. El uso de catdlogos
colectivos virtuales, permite realizar busquedas en varias bases de datos de forma sencilla
facilitando a los catalogadores intercambiar registros catalograficos ahorrando asi recursos en la
catalogacion y clasificacion de los materiales.

El uso del formato MARC como formato basico de intercambio es una ventaja tomando en cuenta
que las bibliotecas tienden al uso de este formato.

Por otra parte como desventajas, Z39.50 es una norma de dificil instalacién para poder acoplarla a
sistemas mas modernos, ademas genera un flujo de intercambio de datos por las redes en ocasiones
innecesarios, con la consecuente demora y problemas de trafico. Se puede apreciar también que es
muy dificil de usar en implementaciones de aplicaciones informaticas. Siendo ademas un protocolo
de origen antiguo, anterior a la creacion de Internet.

Las aplicaciones SIGB estudiadas arrojan la utilizacion casi como estandares de otras aplicaciones
tales como Apache o MySQL. Se confirma la tendencia a desarrollo de paquetes modulares y el ser
aplicaciones independientes de la plataforma, aunque con una tendencia a ser implantadas sobre
sistemas GNU-Linux, mostrando un fenomeno de “tercerizacion” de servicios que fomenta la
complejidad en los procesos de implantacion de las aplicaciones. En el mismo sentido, se nota una
tendencia a la utilizacion de frameworks y bibliotecas para integracion de funcionalidades (Miolo,
PHP-GTK, YAS, etc.). La utilizacién en gran escala de lenguajes de programacion que son para
desarrollar aplicaciones web, mas que para el desarrollo de aplicaciones de uso general, nos dan a
pensar en la existencia de un error conceptual de “creer” que se esta desarrollando un “sitio web” en
lugar de entender que se esta desarrollando aplicaciones cuyas interfaces de usuario son paginas
web. De esta manera se deja de lado lenguajes de programacion que puedan potenciar las
funcionalidades de las aplicaciones y la integracion con herramientas (servidores, motores de bases
de datos, etc.) mas afines a dichos lenguajes y a las necesidades del usuario final. La presencia de
modulos que implementen un OPAC (On line Public Access Catalog) se puede apreciar en todas las
aplicaciones estudiadas y la forma de acceso al mismo, no siempre esta implementada para poder
comunicarse via el protocolo Z39.50. El uso del formato MARC, se encuentra bastante
generalizado, sobre todo MARC21, pero a pesar de esto algunas de las aplicaciones estudiadas no
usan MARC21 y en otros casos ni siquiera ninguna variante de MARC. La carencia del uso del
modelo FRBR y modelos de metadatos asociados a los registros queda totalmente confirmada;
solamente Evergreen platea en un articulo de su sitio web, la conveniencia de que en algun
momento a futuro soporte el despliegue de datos usando las FRBR. El uso de metadatos en
particular en el formato Dublin Core, no se puede constatar. Se comprueba también que las
aplicaciones estudiadas no cuentan con la rigurosidad del seguimiento de un modelo de desarrollo,
lo cual significa un escollo para la reutilizacion de los trabajos ya existentes. La definicion de las
estructuras de las bases de datos no estd documentada ni explicitada, asi como tampoco el proceso
llevado adelante para la definicion de la misma. El desarrollo de las interfaces de ingreso de datos
no cuentan con niveles de validacion que tengan implicitos el uso de reglas de catalogacion desde la
propia aplicacion. No se puede constatar la existencia de documentacion propiamente dicha como
se entiende en la Ingenieria de Software relacionada con los procesos de desarrollo de las
aplicaciones estudiadas y tampoco la aplicacion metodica de modelos de desarrollo. Se comprueba
la inexistencia de artefactos como: Diagramas de Secuencias del Sistema, Diagramas de Clase de
Disefio, Pruebas del sistema, Documentos de alcance, Documentos de requerimientos, etc.. No se
detectan ayudas o guias asociadas o embebidas en las aplicaciones estudiadas que nos permitan
pensar que puedan ser usadas como un objeto educativo en procesos de ensenanza.
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5.1.3 Logros obtenidos

Originalmente el proyecto se planted6 metas muy ambiciosas tomando en cuenta el alcance esperado
y el tiempo en que las mismas debian ser alcanzadas. Pero a pesar de lo anteriormente expresado se
pudieron cumplir objetivos importantes, entre los que se puede destacar el desarrollo de un
prototipo funcional que cuenta con aspectos novedosos resultado de las investigaciones
desarrolladas durante el proyecto. En los siguientes items se describen este y otros logros obtenidos.

El dotar al prototipo desarrollado del despliegue de datos aplicando el modelo FRBR, el
poner a disposicion toda la documentaciéon del producto y el seguimiento de un proceso de
desarrollo, lo dotan de caracteristicas que resultan totalmente novedosas en lo que tiene que
ver con el desarrollo de aplicaciones para uso en sistemas de gestion de bibliotecas (SIGB).

La catalogacion usando los moddulos desarrollados (COCO-Bibliografico y COCO-
Autoridades) posee aspectos novedosos que otras aplicaciones estudiadas (Por ejemplo:
KOHA, PMB, Evergreen, ALEPH) de fuerte penetracion y uso en bibliotecas no poseen
como por ejemplo: despliegue segin el modelo FRBR, ayudas embebidas, control estricto
de autoridades, documentacion del proceso de desarrollo.

La apuesta a la filosofia de Desarrollo Agil es acertada al permitir desarrollar una aplicacién
funcional (si bien es un prototipo) que permite cumplir con las restricciones funcionales y
no funcionales planteadas como por ejemplo: tener la aplicacion funcionando en el tiempo
estipulado y conseguir implementar la mayoria de las funcionalidades requeridas. Se deja
documentacién y estudios realizados para poder implementar las funcionalidades no
desarrolladas para un futuro, se deja un sistema propuesto e implementado que permite la
continuidad de su desarrollo y la posibilidad de realizar variantes que permitan que el mismo
se adapte a futuros cambios en el area de la catalogacion. Ademas se basa el sistema en
Software Libre, y se aplican tecnologias de desarrollo que garantizan la evolutividad del
proyecto.

La aplicacion desarrollada es usada en ambitos educativos permitiendo ahora que se cuente
en el area de la ensefanza de la catalogacion, con una herramienta de la cual hasta ahora no
se tenia.

Se implantd un cliente Z39.50 incorporado a COCO de manera que es posible hacer
busquedas en otros sistemas que tengan un servidor Z39.50.

Se desarrolla un OPAC integrado a los moédulos desarrollados (COCO-Bibliografico y
COCO-Autoridades) que permite buscar ademas de en el catilogo propiamente dicho
también en el registro de autoridades.

Se avanza de forma importante en la propuesta de nuevos conceptos para la comunicacion
para el intercambio de datos contenidos en catdlogos, proponiendo que las aplicaciones
desarrolladas contengan la funcionalidad de comunicacién entre ellas mismas
(comunicaciéon COCO-COCO).

5.2 Trabajo Futuro

Mejoras en la usabilidad

Una de las caracteristicas que se ha intentado mantener durante el disefio de los Modulos de
Catalogacion es la usabilidad de los mismos. Dado que es un prototipo y no una liberacion final,
algunos puntos que se plantearon al principio de proyecto han quedado para trabajo futuro.
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Algunos de estos puntos son:

* Identificacion de registros repetidos: se pretende a la hora de ingresar un nuevo registro al
Catalogo Bibliografico, contar con un mecanismo de chequeo de registros repetidos; es
decir, que dado algunos campos y subcampos definidos previamente como identificadores
del registro, se compruebe si el registro que se estd ingresando puede considerarse como ya
existente en el catdlogo.

* Busquedas de subcampos vinculados: en el COCO-Bibliografico existen subcampos que
estan vinculados con ciertos subcampos del COCO-Autoridades. Se pretende que en el
ingreso de registros bibliograficos en los campos vinculados se cuente con algiin mecanismo
de busqueda para seleccionar la opcion adecuada. Esto seria muy util en catdlogos de
autoridades con cantidades importantes de registros.

Mejoras en el cliente Z39.50 y construccion del servidor 239.50
Como parte de los objetivos planteados en primera instancia tenemos la comunicacion con otros
catadlogos que utilicen el protocolo Z39.50. El objetivo comprende que COCO-Bibliografico
funcione como cliente y servidor Z39.50.
En el requerimiento que consiste en implementar un cliente Z39.50, se pretende realizar busquedas
desde COCO-Bibliografico en otros catalogos que soporten dicho protocolo. Estas busquedas
fueron implementadas en el proyecto, de modo de estudiar la comunicacién, pero no se realizaron
funcionalidades adicionales tales como la catalogacion por copia de los registros resultados, el
despliegue resumen con el mecanismo de puntuacion y el despliegue FRBR. Con la implementacion
de estas funcionalidades, las busquedas internas como por Z39.50 quedarian practicamente
indistintas para el usuario, salvo por la elecciéon de la biblioteca donde se quiere realizar la
busqueda.
Otro punto pendiente es que COCO-Bibliografico funcione como servidor Z39.50. Esto es que otros
catalogos que soporten el mencionado protocolo, realicen busquedas sobre los registros ingresados
en COCO-Bibliografico. La comunicacion Z239.50 desde un principio fue un requerimiento extra
del proyecto, en donde por recorte de alcance y evaluando que aportaria mas al usuario, se decidio
implementar el cliente pero no el servidor. De cualquier manera se cree que la construccion de un
servidor Z39.50 es importante para que el catdlogo local sea consultado por otras aplicaciones de
catalogacion diferentes a COCO (dado que la comunicacion COCO-COCO permite la consulta
entre los catalogos).

Comunicacién COCO-COCO
Catalogacion por copia

Como parte de la investigacion se decidié implementar la comunicacion entre dos COCO-
Bibliografico. La comunicacion consta de busquedas simples entre los modulos, el despliegue
resumen con el mecanismo de puntuacion y el despliegue de las FRBR.

Una implementacion interesante y que permitiria la completitud de esta funcionalidad es la
catalogacion por copia de los registros resultado de la busqueda. Es decir que una vez realizada la
busqueda, exista la opcion de copiar los registros encontrados en el catalogo bibliografico local.

Seguridad en la comunicacion COCO-COCO y en la comunicacion entre COCO-

Bibliografico y COCO-Autoridades.

Implementar un mecanismo de seguridad usando por ejemplo WS-Security (protocolo de
comunicaciones que suministra un medio para aplicar seguridad a los Servicios Web). Este
protocolo asegura la integridad y confidencialidad de los datos que se transportan. La integridad de
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esa informacion se consigue usando firmas digitales XML, que permiten garantizar que no se han
alterado partes del mensaje desde que se firmo en el servidor que lo envia. La confidencialidad de la
informacion que viaja se logra utilizando la especificacion XML Encryption que garantiza que sélo
el destinatario al que se le manda el mensaje podra interpretar dicho mensaje.

Estandar de consultas

Establecer un estandar de consultas que deberian ofrecer los COCO-Bibliografico para que soporte
todas las consultas necesarias de los clientes web, permitiendo hacer cualquier consulta que
requieran sin tener limitantes. Esto permite hacer mas facil expandir el proyecto COCO dado que
contemplaria todas las posibles necesidades de consultar informacion a cualquier servidor en el
mundo.
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6 Glosario
ALEPH
Automated Library Expandable Program.

Anteportada
Hoja anterior a la portada, en la que suele constar el titulo, en ocasiones abreviado. También
denominada Portadilla.

ANSI
American National Standards Institute - Instituto Nacional de Normas de Estados Unidos.[12]

Antetitulo
Titulo secundario que precede al titulo propiamente dicho.

API

Del inglés Application Programming Interface. Interfaz de Programacion de Aplicaciones. Un juego
de rutinas usados por una aplicacion para gestionar generalmente servicios de bajo nivel, realizados
por el sistema operativo de la computadora. Uno de los principales propositos de un API consiste en
proporcionar un conjunto de funciones de uso general, de esta forma los programadores se
benefician de las ventajas del API, ahorrdndose el trabajo de programar todo de nuevo.[12]

Area de descripcion
Cada una de las partes de una ficha o registro bibliografico, compuesta por elementos que describen
aspectos relacionados.

Asiento abierto
Asiento que contiene el registro bibliografico de una obra en curso de publicacion y en el que se va
afadiendo los datos de las partes que se publican sucesivamente.

Asiento analitico
Asiento que describe parte de una publicacidn, especialmente de colecciones y de publicaciones
seriadas que ya tienen su propio asiento.

Asiento bibliografico
Relacion de datos minimos indispensables de un documento, ya sea titulo, autor, materia, etc., que
se realiza atendiendo a unas reglas determinadas y que permite identificar dicho documento.

Asiento de referencia
Asiento que remite de varias formas no admitidas a la elegida para el encabezamiento.

Bibliografia nacional
Bibliografia que retne las descripciones bibliograficas de todos los documentos publicados en un
pais.

Bibliografia

Conjunto ordenado de registros bibliograficos que no responden a una coleccidon concreta de
documentos. El criterio utilizado para la ordenacion debe ser logico para que la bisqueda resulte
sencilla.

Bibliologia

Deriva del griego (biblios=libro y grafein=grafia). Es una parte de la ciencia del libro, destinada a
facilitar la bisqueda, clasificacion y descripcion de los documentos, con el objetivo de elaborar una
serie de repertorios que ayuden a la realizacion de un trabajo o investigacion.

Bibliotecologia
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Deriva de las palabras griegas biblios (Libro), teka (Caja) y logos (Palabra, verbo). Ciencia social
que abarca el conjunto sistematico de conocimientos referentes al libro y a la biblioteca estudiando
sus objetivos, principios, contenido, sistema y leyes de desarrollo. También trata la formacion y
acumulacion de fondos, operaciones técnicas y utilizacién de riquezas literarias en interés de la
sociedad, asi como la gerencia de bibliotecas.

Bytcode
Cdédigo intermedio mas abstracto que el codigo de maquina.

Cabecera

Parte superior de la primera pagina de texto de un documento, en donde aparece el titulo. En
revistas y diarios, que carecen de portada, la cabecera informa de la numeracion, precio,
periodicidad, entidad responsable, etc.. En peliculas, fotogramas son las iniciales en las que
aparecen los datos para la identificacion de la pelicula.

Campo
Parte de un registro informatico, que hace referencia a una realidad unitaria. Un campo puede ser la
fecha de nacimiento, otro el domicilio, etc.. [13]

Catalogacion

Conjunto de operaciones bibliotecarias necesarias para la descripcion completa de un documento y
la asignacion de una signatura topografica. Las operaciones incluyen la catalogacién por materias
-interna- ademas de la eleccion y redaccion de los puntos de acceso principal y secundarios. El
resultado de la catalogacion es un registro o asiento bibliografico.

Catalogacion centralizada

Modalidad de catalogacion en la que una biblioteca o un servicio central realiza la catalogacion de
los fondos, que se envian a las diferentes sucursales junto con sus registros bibliograficos, en
soporte impreso o electronico.

Catalogacion compartida

Modalidad de catalogacion en la que varias bibliotecas, generalmente pertenecientes a una red con
fondos similares, se ponen de acuerdo para catalogar cada una de ellas solo una parte de los fondos
e intercambiar luego los registros entre si.

Catalogacion cooperativa

Modalidad similar a la catalogacién compartida, pero contando con una base de datos centralizada
de la que se copian y a la que se aportan registros poniendo en comun el trabajo de todas las
bibliotecas de una red.

Catalogacion por materias

Determinacion de los puntos de acceso que permiten la recuperacion de un documento por razon de
su contenido. En concreto, consiste en la asignacion del término o signo correspondiente a la
materia del documento en el lenguaje documental utilizado, bien sea un sistema de clasificacion,
bien se trate de encabezamientos de materia o descriptores de un "tesauro".

Catélogo

Lista ordenada de piezas que contiene una colecciéon determinada. Supone la descripcion de las
piezas, los elementos para la ordenacion de las descripciones y los recursos para la localizacion de
las piezas de la coleccion. En una biblioteca, dichas piezas son los documentos.

Catalogo bibliografico
Conjunto ordenado de registros bibliograficos que describen los documentos de una coleccion
determinada (por ejemplo, de una biblioteca). Puede ser manual o automatizado. El catadlogo manual

64



Proyecto COCO

es un conjunto de fichas de carton que se ordenan por su encabezamiento (autor, titulo, materia,
CDU). El catalogo automatizado es una base de datos constituida por ficheros de registros y
ficheros de indices.

Catalogo colectivo
Catalogo que contiene la informacion bibliografica (descripcion completa y localizacion) de fondos
pertenecientes a varias bibliotecas unidas por algun fin comun.

Catalogo nacional
Catalogo que recoge los datos bibliograficos de los documentos conservados en un pais.

Catalogo sistematico
Catéalogo ordenado jerarquicamente de acuerdo con un codigo de clasificacion.

Catalogo topografico
Catalogo ordenado de acuerdo con la signatura topografica.

CDD
Abreviatura usual, en idioma castellano, del Sistema de Clasificacion de Melvil Dewey. [14]

CDU
Abreviatura usual, en idioma castellano, de la Clasificacion Decimal Universal. [14]

CDS/ISIS

Aplicacion desarrollada, mantenida y distribuida por UNESCO, disefiada para aplicacion
bibliografica. CDS/ISIS es un acronimo de Computerised Documentation Service / Integrated Set of
Information Systems ISISMARC es la version de CD/ISIS que soporta un formato similar a
MARC21

Cddigo Abierto

Codigo fuente abierto software libre, se refiere a un programa cuyo cédigo fuente esta disponible al
publico general, gratis, para usar y modificar. El software libre no es siempre software gratuito
(equivocacion bastante habitual que tiene su origen de la palabra en inglés "free" que significa tanto
"libre" como "gratuito"). Ver también GPL.[12]

Copyright
En inglés, propiedad literaria, derecho de copia o propiedad reservada. El término equivalente en
espaiol es Derechos de autor.

Derechos de autor

El que la ley reconoce al autor de una obra para participar en los beneficios que produzca su
publicacion, ejecucion o reproduccién, y que alcanza, en algunos casos, a los ejecutantes e
intérpretes.

Descripcion bibliografica
Enumeracion, ordenada y generalmente codificada, de los elementos o aspectos que mejor pueden
identificar externamente un documento. Constituye el nticleo de un registro bibliografico.

Descriptores

Palabra o grupo de palabras seleccionadas entre un conjunto de términos para representar sin
ambigiiedad una nocion contenida en un documento o en una solicitud de busqueda de informacion.
Los descriptores relativos a un tema se presentan de forma estructurada en tesauros.

Documento
Es toda fuente de informacion registrada sobre soporte.

Documento primario
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Es todo documento original, realizado por el autor, por ejemplo, un libro de poemas, una novela, un
ensayo, un articulo.

Documento secundario

Es un documento que se refiere a otros documentos primarios. Su finalidad es facilitar la biisqueda
de informacion. Son ejemplos de documentos secundarios las bibliograficas, los boletines, los
catalogos, etc..

Documentacion

Ciencia que se ocupa de probar o justificar una cosa con documentos. Es un proceso de preparacion
de la informacion disponible sobre un hecho que se esta investigando. Hace que esta informacion
esté dispuesta o asequible para examinar y analizar los hechos, las variables o los datos en general.

Editor / a
Persona que publica por medio de la imprenta u otro procedimiento una obra. En inglés, director de
una publicacion.

Editor literario
Persona que cuida de la preparacion de un texto ajeno. Su tarea puede ir de la mera revision del
texto a la redaccion de una introduccidén, comentarios, indices, etc..

Ejemplar
Cada una de las copias de un documento resultado de una determinada edicion de éste.

Encabezamiento
Elemento que se destaca a la cabecera de un registro bibliografico, que sirve para ordenarlo dentro
de un catalogo y para facilitar su recuperacion.

Encabezamiento de materia
Término o conjunto de términos que designan o describen el asunto de que trata un documento.

Entidad
Organizacidon con nombre propio que puede tener alglin tipo de responsabilidad en una obra.

Ficha catalografica

Tarjeta de papel o cartulina de forma rectangular y dimensiones pequeias en la que se fija de forma
sintetizada el contenido y los caracteres externos de un documento o libro. De este modo se ofrece
una idea de la materia, partes constitutivas, etc., de los mismos desde un punto de vista grafico y
tipografico con la idea de facilitar el trabajo de los investigadores.

Ficha de autoridades

Fichero o lista de los encabezamientos admitidos por una biblioteca. Resuelve univocamente los
casos concretos en que existe ambigiiedad durante los trabajos de catalogacion. Ofrece ademas al
catalogador las instrucciones y las referencias precisas para evitar decisiones o formas dobles. Los
ficheros de autoridad mas utilizados son: de nombres propios (de personas, de entidades,
geograficos); de titulos uniformes; de encabezamientos de materia; de notaciones de un sistema de
clasificacion.

Formato
Los formatos se pueden entender como una especificacion estandarizada que describe objetos.

Formato normalizado
Cualquier formato de trabajo que se ajusta a una norma comunmente aceptada (impreso, campos de
un registro, etc.).

Framework
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En el desarrollo de software, un framework es una estructura conceptual y tecnoldgica de soporte
definida, normalmente con artefactos o modulos de software concretos, con base en la cual otro
proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.

FRBR
FRBR es la sigla en inglés Functional Requirements for Bibliographic Records.

Es un modelo conceptual desarrollado por la Federacion Internacional de Asociaciones e
Instituciones Bibliotecarias (IFLA) cuyo objetivo es establecer un marco que proporcione una
comprension clara, definida con precision y compartida por todos sobre la informacién que un
registro bibliografico debe proporcionar y sobre lo que espera que se logre de un registro
bibliografico como respuesta de las necesidades de los usuarios.

El informe de FRBR incluye una descripcion del modelo conceptual del universo bibliografico, es
decir, las entidades, relaciones y atributos.

Fuente principal de informacion

En catalogacion, parte del documento donde propiamente aparece o deberia aparecer una
determinada informacion bibliografica. Por ejemplo, para los datos de titulo, autores y edicion, la
fuente principal es la portada; para los datos de publicacion la fuente principal son los preliminares
y el colofon; para la descripcion fisica, la serie y el ISBN, la fuente principal es el conjunto de la
publicacion. Cualquier dato que no figura en su fuente principal debe consignarse entre corchetes en
la ficha o registro bibliografico.

GARE
Guidelines for Authority and Reference Entries.

GARR
Guidelines for Authority Records and References.

Glosario

Instrumento en forma de diccionario, vocabularios, léxicos, listas o catdlogos, cuyo objetivo
consiste en aclarar el sentido de las palabras raras, en desuso, oscuras o técnicas a través de
definiciones con palabras de la misma lengua, mas claras y usuales, traducciones a otras lenguas,
sinénimos o vinculados a un tema especifico.

GNU-LINUX
Sistema operativo basado en UNIX, cddigo abierto y software libre.

Grails
Grails es un framework con codigo abierto para el desarrollo de aplicaciones web que utiliza el
lenguaje de programacion Groovy.

Groovy

Groovy es un lenguaje de programacion agil y dindmico para la plataforma Java, con muchas
caracteristicas inspiradas en lenguajes como Python, Ruby y Smalltalk, haciendo que dichas
caracteristicas estén disponibles para los desarrolladores Java utilizando una sintaxis familiar.

GUI
Ver Interfaz Grafica de Usuario.

GSARE
Guidelines Standar for Authority and Reference Entries.

IFLA
(International Federation of Library Association). Federacion internacional de asociaciones de
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bibliotecas (FIAB). Creada para proporcionar a bibliotecarios de todo el mundo un foro donde
intercambiar ideas, promover la cooperacion, la investigacion y el desarrollo internacional en todos
los campos de la actividad bibliotecaria. Sede Web IFLA.

indice

Lista ordenada de los capitulos, articulos, materias, voces, etc., con indicacion del lugar donde
aparecen en una publicacion.

Indizacion

Confeccion de indices. Traduccion a un lenguaje documental (sistema de clasificacion, descriptores,
encabezamientos de materias) del contenido de un documento. Indicacion de los lugares en que
aparecen en un documento.

Interfaz Grafica de Usuario

En inglés Graphic User Interface, corto como GUI. Componente de una aplicacion informatica que
el usuario visualiza y a través de la cual opera con ella. Estd formada por ventanas, botones, menus
e iconos, entre otros elementos. Ejemplos, Mac OS, Windows y Xwindow.[12]

Inventario

Registro en que son inscritos -con una breve descripcion- los distintos objetos de una biblioteca.
Existen al menos dos: uno para el mobiliario y los equipos y otro para los fondos bibliograficos.
Este altimo se conoce como libro de registro.

ISBD

(International Standard Bibliographic Description). Contiene normas internacionalmente admitidas
para la descripcion utilizable en monografias, publicaciones periodicas y cualquier clase de
materiales.

ISBN

(International Standard Book Number). Creado en 1966 por F.G. Foster, quien elabora un plan para
la adopcion de una numeracion normalizada que identifique los libros. Es un numero de
identificacion de cada libro, asi como de sus distintos volumenes y formas de presentacion. Es
asignado por agencias nacionales existentes en los distintos paises.

ISISMARC
Véase CDS/ISIS.

ISO
International Standard Organization. Organizacion internacional de normalizacién. Sede Web 1SO.

ISSN

(International Standard Serial Number). Cédigo numérico internacional para la identificacion de las
publicaciones seriadas o periddicas. El ISSN consta de ocho cifras (la ultima de las cuales es un
digito de control) y no incorpora ningun otro significado mas que la identificacion de la publicacion
seriada: no contiene prefijos que indiquen el pais de publicacion ni el editor. Los ISSN son
directamente asignados por el Centro Nacional ISSN del pais de publicacion. Sede Web ISSN.

JAVA

Lenguaje de programacion que permite ejecutar programas escritos en un lenguaje muy parecido al
C++. Se diferencia de un CGI ya que la ejecucion es completamente realizada en la computadora
cliente, en lugar del servidor. Java fue originalmente desarrollado por Sun Microsystems y su
principal objetivo fue crear un lenguaje que fuera capaz de ser ejecutado de una forma segura a
través de Internet. Esta caracteristica requiere la eliminacion de muchas construcciones y usos de C
y C++; entre los que se destaca la eliminacion de punteros. Java no puede acceder arbitrariamente a
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direcciones de memoria y es un lenguaje compilado en un codigo llamado "bytecode". Este codigo
es interpretado "en vuelo" por el intérprete Java.

JDK

Java Development Kit (Equipo para el desarrollo de Java). Un equipo basico para el desarrollo de
software provisto por Sun Microsystems, que incluye las herramientas basicas necesarias para
escribir, probar, y depurar aplicaciones y applets de Java.[12]

JRE

Acroénimo del inglés "Java Runtime Environment" (Ambiente para Correr Java). También se escribe
"Java RTE". Java es un lenguaje de programacion parecido a C, pero ya que es mas nuevo no esta
incorporado en algunos sistemas operativos. Para solucionar este problema, se puede instalar un
JRE para que las aplicaciones y applets de Java puedan correr en la computadora.[12]

JSP

Siglas de Java Server Pages o Paginas de servidor de Java, es la tecnologia para generar paginas
web de forma dinamica en el servidor, desarrollado por Sun Microsystems, basado en scripts que
utilizan una variante del lenguaje java para construir paginas HTML en servidores.[12]

LINUX
Nucleo del sistema operativo GNU-LINUX.

Literatura gris

Se denominan asi los documentos elaborados por el propio centro o por otros centros e
instituciones, que se difunden principalmente por medio de fotocopias. Son publicaciones que
nunca se aproximan a los cauces comerciales habituales por lo que resulta dificil conseguirlas.

Lugar de impresion
Poblacion en la que ha sido impreso un libro.

Lugar de publicacion
Poblacion o poblaciones en que se halla establecido el editor de un libro.

MARC

(Machine Readable cataloging). Primer formato normalizado para la catalogacion y el intercambio
de informacion bibliografica legible por ordenador, creado por la Library of Congress en 1966.
Surge por la necesidad de recoger la informacion bibliografica e introducirla en el ordenador

mediante una estructura catalografica que haga que el registro sea identificado por el ordenador. Ha
sido adoptado en otros paises con pequeiias variantes: USMAC, DMARC, UNIMARC.

MARC21

El formato MARC21 es un estandar para la representacion y comunicacion de registros e
informacion bibliografica, legible por maquina. Este formato es mantenido por la Biblioteca del
Congreso en consulta con varias comunidades. La Biblioteca Britanica adopta el MARC21 como su

formato de catalogacion en junio de 2004 como parte de la implementacion de un sistema integrado
de bibliotecas.[15]

Monografia
Estudio especial de determinada parte de una ciencia. En catalogacion, publicacion no seriada, es
decir, publicacion que contiene una obra completa en un volumen o en un nimero limitado de ellos.

Norma
Documento publicado con la designacion de norma o especificacion y otros documentos afines que
se refieren a los diferentes aspectos de la normalizacion.

69



Proyecto COCO

Normalizacion
Establecimiento de procedimientos y formas de trabajo consensuados, para su aplicaciéon en la
fabricacion de productos y en la prestacion de servicios.

Nota
Advertencia, explicacién, comentario o noticia que va fuera del texto, ya sea al pie, al margen o al
final de la obra, con oportuna llamada en el lugar del texto a que corresponda.

Obra de referencia
Obra impresa que contiene datos generalizados. Se utiliza como material de consulta, de ahi que
tenga un uso auxiliar, para la obtencidén de una informacion breve, rapida y exacta.

OPAC

(Online Public Access Catalog) Catalogo en linea de acceso publico. Permite realizar consultas de
los campos bibliograficos mds comunes como autor, materia, titulo, etc.. Catalogo consultable por
ordenador que sustituye en las salas de consulta a los tradicionales ficheros.

Open source
Véase Codigo Abierto.

PHP
Lenguaje de programacion interpretado para disefio de aplicaciones web.

PHP/JAZZ
Véase JAZZ.

Pie de imprenta
Lugar de publicacion, nombre del editor y fecha de publicacion de un documento.

Portada
Péagina al comienzo de una obra impresa, que lleva su titulo completo y, por lo general, el nombre
del autor y el pie de imprenta.

Portadilla
Hoja anterior a la portada, en la que suele constar el titulo, en ocasiones abreviado. También
denominada Anteportada.

Preliminares
En catalogacion, este término se refiere a: la anteportada o portadilla, la portada, el verso de la
portada, el verso de la portada, la cubierta y el lomo.

Publicacion electronica

publicacion de texto, imagenes, sonido, etc., en soporte electrénico (diccionarios, enciclopedias,
directorios y otras obras de referencia bases de datos bibliogréaficas y factuales normas, manuales,
guias y publicaciones educativas, libros y revistas).

Publicacion periodica
Publicacion cuyos volimenes o niimeros se suceden en orden numérico o cronoldgico, bajo un
titulo comun y en numero indefinido. Se incluyen aqui los diarios, revistas, anuarios.

Publicacion seriada
Publicacion cuyos volimenes o numeros se suceden en orden numérico o cronoldgico, bajo un
titulo comun y en niimero indefinido.

Punto de acceso
Informacién por la que se espera vaya ser buscado y recuperado un documento. Una vez redactado
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a la cabeza de un registro bibliografico, se le llama encabezamiento.

RCAA
Anglo-American cataloging Rules.

Referencia
En un escrito, indicacion del lugar de €1 mismo o de otro al que se remite al lector. Reconocimiento
que hace una fuente de informacioén a otra fuente.

Registro bibliografico
Resultado escrito de la descripcion de un documento. Se denomina también asiento bibliografico y
ficha, aunque estos términos se suelen usar para referirse a los catdlogos manuales.

Serie

Conjunto de obras independientes unidas entre si por un titulo comun, una secuencia numérica y
algunos caracteres de formato, que se publican sucesivamente. Cuando las obras coinciden también
en la materia tratada se habla de series monograficas. En Espafa sigue utilizdndose como sinonimo
el término Coleccion.

SIGB

Los SIGB son las suite informaticas que deben permitir realizar todas las tareas necesarias para la
gestion de una biblioteca en cuanto a la informacién que se maneja y/o genera fruto del
funcionamiento de la misma.

Signatura topografica

Sefial de numeros y letras que se pone a un libro o a un documento para indicar su colocacion
dentro de una biblioteca o un archivo. En bibliotecas de libre acceso, la signatura incluye, como
primer elemento, el numero de clasificacion del documento, complementado por otros recursos que
ayudan a ordenarlo y localizarlo en la sala.

Software libre
El software libre son las aplicaciones que le dan al usuario la libertad de compartir, estudiar y
modificar las mismas.[16]

Subcampo
Parte de un campo en un registro bibliografico legible por ordenador.[13]

Subencabezamiento

Palabra o palabras que siguen a la primera parte de un encabezamiento de entidad. En el catdlogo
alfabético de materias, la palabra o palabras que siguen a un encabezamiento para formar un
encabezamiento compuesto.

Subtitulo
Titulo secundario que a veces sigue al titulo principal para aclararlo.

Sumario
Informacion que en libros y revistas describe ordenadamente su contenido.

Tesauro

Segun Van Slype, es una lista estructurada de conceptos, destinados a representar de manera
univoca el contenido de los documentos y de las consultas dentro de un sistema documental
determinado, y a ayudar al usuario en la indizacién y en la correcta recuperacion de la informacion
consultada.

TIC
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion.

71



Proyecto COCO

Titulo facticio
Titulo formado de acuerdo con el contenido de la publicacion, por carecer ésta de €l.

Titulo paralelo
Titulo que aparece junto al titulo propiamente dicho y que es su traduccion a otra lengua.

Tomo
Cada una de las partes, de obras impresas o manuscritas de cierta extension, con paginacion propia
y encuadernadas de forma separada, con el fin de facilitar su manejo y constituye un todo Unico.

Trigger

Un trigger (o disparador) en una Base de datos , es un procedimiento que se ejecuta cuando se
cumple una condicidn establecida al realizar una operacion de insercion (INSERT), actualizacion
(UPDATE) o borrado (DELETE).

UKMARC

El formato UKMARC fue desarrollado, administrado y promovido por la Biblioteca Britanica y
aplicado por la misma en productos y servicios bibliograficos hasta mayo de 2004. En la actualidad
la Biblioteca Britanica ha adoptado el formato MARC21.[15]

UNIMARC

Variante del formato MARC.

El principal proposito de UNIMARC es facilitar el intercambio internacional de datos legibles por
maquina entre agencias bibliograficas nacionales. UNIMARC podria ser usado como un modelo
para el desarrollo de nuevos formatos bibliograficos legibles por maquinas. El interés de los
usuarios de registros UNIMARC son representados por el Permanent UNIMARC Committee
(PUC) en nombre de la IFLA-CDNL Alliance for Digital Strategies (ICADS). La Biblioteca
Britanica es miembro del PUC.[15]

Volumen

Cuerpo material de un libro encuadernado, ya contenga la obra completa, o uno o mas tomos de
ella, o ya lo constituyan dos o més escritos diferentes. Unidad fisica resultante de la division de un
libro por razones materiales.

WINISIS
Véase CDS/ISIS

YAZ
YAZ es una extension de PHP que implementa funcionalidades para un cliente Z39.50.

739.50

Es un protocolo de red que gestiona la interconexion de ordenadores para funciones de busqueda y
recuperacion. Pretende evitar conocer el funcionamiento de las distintos interfaces de los OPAC
mediante un traductor universal.

Zebra

Zebra es un motor de recuperacion e indexacion de texto estructurado de alto rendimiento, de uso
general. Puede leer archivos estructurados en una variedad de formatos de entrada (por ejemplo
correo electronico, XML, MARC) y permite el acceso a ellos por expresiones de busqueda
booleanas exactas y preguntas de texto libre clasificadas por jerarquias.

ZOOM
API que ofrece un subconjunto de servicios especificados en el protocolo Z39.50.
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