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1. Objetivo

El presente trabajo tuvo como objetivo realizar un diagndstico del estado actual de los
procesos internos de Plasticos Uruguay en términos de madurez digital y eficiencia
operativa. A partir de este analisis, se desarrollé un Plan de Mejora para optimizar la
gestion de produccién, calidad, seguridad industrial y mantenimiento de la Planta de
PVC de Plasticos Uruguay, promoviendo la digitalizacién de registros, la integracién de
datos y la automatizacion de flujos de informacion.

2. Metodologia

El proyecto combiné instancias de trabajo presencial y remoto a lo largo de ocho
semanas. Se realizaron relevamientos en planta mediante visitas a las instalaciones de
Plasticos Uruguay en Canelones, donde se llevaron a cabo entrevistas con
responsables de area y observacion directa de los procesos productivos.

Se aplicaron herramientas de gestion como el mapeo de procesos y la elaboracion de
matrices para interpretar el contexto del proyecto. Dentro del mapeo de procesos se
analizaron documentos internos, registros de produccion y sistemas digitales como loT
y ERP PeopleSoft de Oracle, con el fin de evaluar el nivel de integracion y
aprovechamiento de las tecnologias implementadas.

El diagnéstico se estructuré en cuatro areas clave: produccién, calidad, seguridad
industrial y mantenimiento. A partir de los hallazgos, se identificaron oportunidades de
mejora y se elaboré un Plan de Mejora con propuestas concretas para optimizar los
procesos y fortalecer la transformacion digital de la empresa.

3. Resultados

El diagndstico evidencié una subutilizacién de herramientas digitales dentro de la
empresa, con una excesiva dependencia de registros en papel, falta de integracion entre
sistemas y procesos manuales que generan ineficiencias y retrabajos.

En el area de produccion, se identifico la falta de trazabilidad del avance de los productos
en la linea de produccién y la dispersion de registros en multiples cuadernos fisicos. En
calidad, se detectaron dificultades para la trazabilidad de productos y un traspaso
ineficiente de datos entre areas. En seguridad industrial, se observd una fuerte
centralizacion de tareas en la encargada del area, un control manual excesivo y una
comunicacion ineficiente. En mantenimiento, se encontraron problemas en el traspaso
de informacion a PeopleSoft, registros manuales engorrosos y desconfianza en
sistemas automatizados ya implementados.

El Plan de Mejora propuso soluciones como la digitalizacion de registros mediante
aplicaciones, la automatizacion de reportes, la mejora en la trazabilidad de productos
con codigos de seguimiento y la optimizacion del uso de SharePoint para una gestion
de datos mas eficiente.



4. Conclusiones

El estudio permiti¢ identificar oportunidades concretas para optimizar los procesos de
Plasticos Uruguay mediante la digitalizacién y automatizacion de tareas clave. La
implementacion del Plan de Mejora contribuira a mejorar la trazabilidad de la produccion,
reducir el tiempo dedicado a tareas manuales, mejorar la integracion de datos entre
areas y aumentar la eficiencia operativa. Asimismo, la implementacién de herramientas
de gestién mas integradas fortalecera la capacidad de la empresa para adaptarse a
nuevas tecnologias y mejorar su competitividad en el mercado.

En conclusién, la modernizacion de los procesos internos de Plasticos Uruguay a través
de la transformacién digital representa un paso clave para su desarrollo y eficiencia a
largo plazo.



