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Resumen ejecutivo

En este informe se aborda la aplicación de la Teoŕıa de las Restricciones (TOC) en la cadena de
suministro. Esta teoŕıa es una estrategia clave para mejorar el Retorno de la Inversión y la Rentabilidad
a través de la optimización de la gestión de inventarios y las compras. TOC, una metodoloǵıa exitosa
con más de 30 años de aplicación en empresas de todo el mundo, se utiliza aqúı para identificar y
abordar las deficiencias en el flujo de materiales y el almacenamiento.

Para el desarrollo del proyecto, se releva y analiza la literatura encontrada sobre la temática para
posteriormente aplicarla en un caso práctico en la empresa Fanacif S.A., dedicada a la manufactura y
comercialización de pastillas, bloques, rollos y cintas de frenos para veh́ıculos livianos y pesados.

Fanacif enfrenta desaf́ıos significativos en su gestión de inventarios y compras, lo que resulta en un
exceso de insumos en su almacén de fábrica. Estos problemas afectan la capacidad de respuesta de su
cadena de suministro, generando costos adicionales y disminuyendo la satisfacción de la demanda de
producción.

El proyecto propone una metodoloǵıa que incluye la identificación de restricciones, el diseño de
poĺıticas y procedimientos, la optimización de la gestión de compras y el ajuste de los niveles de
inventario. Se esperan resultados como una mayor eficiencia operativa, niveles de inventario optimi-
zados, liberación de capital atrapado en inventarios, una mejor coordinación con proveedores, mayor
satisfacción de la demanda de producción y, en última instancia, un aumento en la rentabilidad.

A su vez, mediante una simulación, se comparan los resultados obtenidos entre dos situaciones: una
situación real en base a datos relevados de consumos y compras de materias primas vs. una situación
hipotética de gestión del inventario siguiendo la metodoloǵıa desarrollada en base a la Teoŕıa de las
Restricciones. Luego, se realiza un análisis de sensibilidad de los diversos parámetros utilizados en el
modelo desarrollado para verificar el impacto y criticidad de cada uno de ellos.

En resumen, la aplicación de la Teoŕıa de las Restricciones en la gestión de inventarios y compras de
Fanacif representa una estrategia esencial para superar los desaf́ıos actuales y mejorar el rendimiento
de la cadena de suministro. Con un enfoque centrado en la aplicación de TOC, Fanacif estará en una
posición más sólida tanto a nivel operativo como competitivo. TOC ha demostrado ser una metodoloǵıa
exitosa en todo el mundo durante más de 30 años, y su aplicación aqúı tiene el potencial de generar
resultados significativos.

Palabras clave: Teoŕıa de las Restricciones, DBR-simplificado, Demand Driven, loǵıstica, cadena
de suministro, inventario, gastos operativos, gestión de compras, optimización
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2.4.2. Metodoloǵıa DBR (Drum-Buffer-Rope) tradicional . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
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