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Resumen

El presente documento tiene como objetivo explorar soluciones digitales que
permitan mejorar la operativa de Acuaria Catering, una empresa uruguaya de-
dicada a la elaboracién y distribucién de alimentos y bebidas para eventos.

La primera etapa del proyecto consistié en un diagnéstico de la situacion
actual de la empresa. Para ello, se llevé a cabo un andlisis detallado de sus
procesos internos con el fin de identificar oportunidades de mejora en la gestién
de recursos, planificacién de compras y optimizacion de la logistica de distribu-
cion. Este relevamiento permitié detectar los principales desafios en términos de
digitalizacion y eficiencia operativa.

Posteriormente, se realizé una investigacién sobre herramientas tecnolégicas
aplicables, centrandose en sistemas de planificacion de recursos empresariales y
soluciones de automatizacién que podrian adaptarse a las necesidades especificas
de la empresa. Ademas, se evaluaron alternativas de financiamiento que podrian
facilitar la adopcién de estas herramientas, considerando opciones tanto del sec-
tor publico como privado en Uruguay. Dado que la inversién en tecnologia suele
ser una barrera para muchas micro, pequenas y medianas empresas, este analisis
busca proporcionar informacion clave para la viabilidad de la digitalizacién en
este tipo de empresas.

Complementariamente, se disené un modelo matematico de optimizacién,
basado en una demanda determinista, que permite mejorar la planificacién de
compras y minimizar costos operativos. Este enfoque ayuda a gestionar el in-
ventario de manera mas eficiente, impulsando que la empresa pueda responder
mejor a la demanda, reduciendo la probabilidad de incurrir en costos innecesa-
rios o riesgos de desperdicio.

Los resultados de este proyecto muestran que la implementacion de herra-
mientas digitales en Acuaria Catering no solo mejoraria la trazabilidad y la
eficiencia operativa, sino que también podria servir de referencia para otras
empresas del sector que busquen modernizar su gestién. La integracion de tec-
nologias adecuadas junto con estrategias de financiamiento accesibles representa
una oportunidad clave para la transformacion digital de las PYMEs en Uruguay.
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