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Resumen

El cloud resulta un sistema de cómputo muy atractivo por su
capacidad elástica que permite contratar recursos de computo
bajo demanda. Esta caracteŕıstica permite desplegar una apli-
cación con una mı́nima inversión inicial en infraestructura para
luego aumentar progresivamente la inversión a medida que au-
menta la demanda. Sin embargo el despliegue de una aplicación
en el cloud a escala global es problema complejo. Es necesario
decidir cuáles proveedores de servicio utilizar, en qué centros
de cómputo almacenar datos, y cuántos recursos de cómputo
contratar en cada momento. En la actualidad, existe un gran
número de proveedores de servicios cloud (e.g. Amazon, Mi-
crosoft, Google), cada uno con uno o más centros de cómputo
distribuidos mundialmente. Los costos de almacenamiento y ca-
pacidad de cómputo vaŕıan dependiendo del centro de cómputo,
aún dentro de un mismo proveedor. Además, la ubicación ge-
ográfica de los centros de datos usados es altamente relevante
para los usuarios de la aplicación. La calidad de servicio percibida
por un usuario será mayor cuanto más cercano se encuentre el
centro de datos que lo atiende.

En esta tesis se propone estudiar el problema de optimización
del despliegue de una aplicación en el cloud minimizando el costo
económico de los servicios contratados y maximizando la calidad
de servicio ofrecida a los usuarios de la aplicación. Asimismo, se
propone desarrollar estrategias computacionales para resolver el
problema de diseño de la red de contenido asociada a la apli-
cación.
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