ALAN

Somos ALAN, una startup enfocada en desarrollar soluciones de automatizacién de

Quienes somos

procesos de atencidon al cliente, utilizando inteligencia artificial, redes sociales,
soluciones web & mobile, conectandonos a plataformas como Zendesk, Avaya &

Salesforce.

Comenzamos hace algunos afios, tenemos clientes a los que les proveemos servicios en
América Latina, Asia y Europa. Como los retos son cada vez mas grandes necesitamos

mejorar lo que hacemos y para €so apuntamos a duplicar nuestro equipo para el 2019.

Somos parte de un grupo global, estamos en red con mas de 20.000 empleados en
todas partes. Trabajar con nosotros es estar en contacto con profesionales de todo el

mundo, todo el tiempo.

Por qué
En ALAN te entendemos, sabemos que buscas mas que una empresa para trabajar,
buscas donde despegar, donde probar tecnologias nuevas y participar en retos, no solo

en proyectos.

Que necesitamos
Te necesitamos a vos, necesitamos que sepas bien inglés, que tengas buena onda y

ganas de construir cosas excelentes.

Necesitamos un jugad@r de equipo, con experiencia en programacion y ganas de
trabajar.
Buscamos a alguien agil, dinamic@, que esté interesado en implementar las tecnologias
de nuestra empresa en diferentes paises, trabajando con metodologias de trabajo
AGILE.



Responsabilidades
e Desarrollo y testing de chatbots inteligentes.

e Mantenimiento y seguimiento de chatbots funcionales.

Integracion con web services para consumir informacion.

Implementacién de procesos y su seguimiento.

¢Que estamos buscando?
e Experiencia en programacion.
e Se valora mucho experiencia en Javascript.
e Se valora egresados del bachillerato tecnolégico en informatica, que se

encuentren estudiando o cursando carreras terciarias de grado.

Contacto
Envia tu curriculum a careers@alan.sh.
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