% evertec

En marco del convenio establecido con la Direccion General de Educacion Técnica Profesional
(DGETP) estamos en busqueda de un/a pasante como Technical Support Junior para sumar a
nuestro equipo de Ingenieria de Evertec Uruguay.

Evertec es una compafia lider con mds de 30 afios de experiencia en la industria de tecnologia y
transacciones electrdnicas, que opera en tres segmentos principales: adquirencia de comercios,
procesamiento de pagos y soluciones de negocio. Es una compaiiia publica con sede en San Juan,
Puerto Rico, que cotiza en la bolsa de valores de Nueva York. Ademds, es duefio y operador de la
red de débito mds grande del Caribe, ATH. Cuenta con presencia en mds de 26 paises de
Latinoamérica y posee oficinas en 10 paises a través de la region, entre ellos Uruguay citas en el
Laboratorio tecnoldgico del Uruguay (LATU).

é¢Que ofrecemos?

%’ Modalidad de trabajo flexible

%’ Ambiente de trabajo casual y distendido

%’ Estabilidad y salario competitivo

%’ Oportunidad de desarrollo en un equipo lleno de talentos en todas las areas

%’ Participacion en el disefio y desarrollo de productos de clase mundial

¢Qué buscamos?
Estamos en busqueda de Technical Support Junior para que se sume como Pasante junto a

nuestro Equipo de Ingenieria.
La duracion sera de un ano.

Tareas principales:
- Participacién en mesas de trabajo tanto internas, como con cliente externo, para analisis
y resolucion de incidentes.
- Correccidn de errores encontrados en el producto.
- Mejoras al producto (agregar controles, mejoras de performance, manejo de errores).
- Analisis de logs.
- Brindar soporte en plataformas productivas de alto impacto, con clientes corporativos.



- Participar de manera activa en procesos de homologacidn/certificacion, con equipos de
QA internos, con el cliente y con entidades externas, en lo que respecta a los desarrollos
realizados, brindando correcciones y asistencia en dichos procesos.

- Bases de datos relacionales (SQL Server, Oracle)

- J2EE

- WebSphere y JBoss/WildFly como servidor de aplicaciones
- JMSy MDB

- Mensajeria 1SO8583

- Herramientas de monitoreo

Brindamos capacitacion en el negocio de medios de pago y en las tecnologias utilizadas en cada
rol; generamos oportunidades de crecimiento personal y profesional, promoviendo un plan de
carrera ajustado a los intereses de cada colaborador.

Adicional tenemos clientes de gran prestigio, que nos desafian dia a dia en la busqueda de la
excelencia.

Contacto: Adriana.Medina@evertecinc.com



