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[Este documento es la plantilla base para elaborar el documento Modelo de Casos de Uso. Los textos que aparecen entre paréntesis rectos son explicaciones de que debe contener cada sección. Dichos textos se deben seleccionar y sustituir por el contenido que corresponda. Para actualizar la tabla de Contenido, haga clic con el botón derecho del ratón sobre cualquier línea del contenido de la misma y seleccione Actualizar campos, en el cuadro que aparece seleccione Actualizar toda la tabla y haga clic en el botón Aceptar.]

[Este documento se realiza en forma previa al Modelo de Casos de Uso del Sistema y constituye una entrada fundamental para realizar el mismo. El propósito principal de modelar actores y CU del Negocio es describir como se utiliza el negocio por parte de sus clientes y socios. Estos Casos de Uso del Negocio constituyen los procesos del Negocio que dan valor a los actores involucrados. Estos procesos son el vehículo con el que el Negocio hace cosas. Las estrategias del Negocio se traducen en Objetivos del Negocio que guían las actividades realizadas en los procesos del Negocio, por lo que cada CU del Negocio debe soportar por lo menos un objetivo del Negocio, y esta es una guía para identificar la granularidad correcta para la definición de los CU del Negocio.

Cuando se está realizando el modelado del Negocio solo para tener una visión primaria para un proyecto de Ingeniería de Software, se debe delimitar con cuidado el esfuerzo de modelado del Negocio. En este caso en general no vale la pena hacer el modelado del Negocio entero, y es conveniente considerar la parte del Negocio con la que se está tratando, como si fuera el Negocio entero, la parte considerada será la que utilice directamente el sistema en desarrollo. Las partes de la Organización que se dejen fuera de los límites del Negocio tomado en cuenta, pueden ser modeladas como actores del Negocio.]
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1. Actores del Negocio
[En esta sección se debe describir a cada uno de los actores del Negocio que participan en los Casos de Uso del Negocio, un actor del Negocio es un usuario del Negocio o cualquier entidad que interactúa con el Negocio.]

1.1. [Actor del Negocio 1]

[Descripción del Actor 1 del Negocio]

1.2. [Actor del Negocio 2]

[Descripción del Actor 2 del Negocio]

2. Casos de Uso del Negocio
2.1. Diagramas de Casos De Uso

[Aquí se presentan los Diagramas de Casos de Uso del Negocio, para mostrar la interacción entre los Actores y los Casos de Uso del Negocio.]
2.2. [Caso de Uso del Negocio 1]

2.2.1. Descripción

[Explicar brevemente el propósito del caso de uso del Negocio]

2.2.2. Flujo de eventos principal

[En esta sección se realiza una descripción textual del flujo del Negocio que representa el Caso de Uso. El flujo debe describir que hace el Negocio para proveer de valor a un actor del Negocio, pero no como hace el Negocio para resolver sus problemas. Las alternativas simples se pueden presentar dentro del texto del Caso de Uso. Si el flujo alternativo es más complejo, use una sección separada para describirlo.]

2.2.3. Flujos de eventos alternativos

1.1.1.1. [Flujo alternativo 1]

[En esta sección se describen las alternativas más complejas a las cuales se hacía referencia en el Flujo de eventos principal. Estos flujos alternativos representan la conducta alternativa normalmente debida a excepciones que ocurren en el flujo principal. Ellos pueden ser necesarios para describir los eventos asociados con la conducta alternativa. Cuando finaliza el flujo alternativo, se retoman los eventos del flujo de eventos principal a menos que se establezca otra cosa.]  

[Sub-flujo alternativo 1]

[Los flujos alternativos pueden dividirse en subsecciones si esto aporta claridad]

[Sub-flujo alternativo 2]

...

1.1.1.2. [Flujo alternativo 2]

...

2.2.4. Diagrama de Actividad
[En esta sección incluye un Diagrama de Actividad que modele en forma gráfica los flujos del Caso de Uso del Negocio descritos previamente. Es importante que se muestren los distintos condicionales que existen en el proceso que determinan que se siga un camino u otro en la ejecución del proceso, y cuales son todas las opciones de terminación para los flujos modelados.]

2.2.5. Requerimientos especiales

[En esta sección se especifican los requerimientos especiales que son específicos a un caso de uso del Negocio, que son las características del caso de uso del Negocio no cubiertas por los flujos descritos.]  

· [Requerimiento especial 1]

· ...

2.3. [Caso de Uso del Negocio 2]

... 
3. Reglas del Negocio

[En esta sección se especifican las Reglas del Negocio que se deben tener en cuenta en la ejecución de los distintos procesos definidos. Las Reglas del Negocio son tipos de requerimientos sobre como el Negocio, incluyendo sus herramientas, debe funcionar. 

Pueden ser leyes y regulaciones impuestas al Negocio entre otras, y pueden ser clasificadas de distinta forma según el Negocio, por ejemplo pueden estar agrupadas por dominio, usuario o grupo de productos, aunque una clasificación más formal las define como Restricciones y Derivaciones.

Las Reglas del Negocio deben ser expresadas con un nivel de formalismo que permita su automatización, una forma puede ser utilizando el Object Constraint Language (OCL) especificado en UML. De todas formas es útil mostrar las Reglas de Negocio como notas de texto en los elementos de los distintos diagramas y modelos, por ejemplo en los Diagramas de Actividad.]

3.1. [Regla del Negocio 1]

...
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